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SUMARIO EXECUTIVO

O PO Agores 2014-2020 como um objeto complexo de avaliagao

1.

O PO Agores 2014-2020 é configurado como um programa operacional (PO) multifundo,
tematicamente diversificado, segundo um modelo de miniquadro comunitario, abrangendo no caso
vertente Eixos Prioritdrios que cobrem a totalidade dos Objetivos Tematicos consagrados na
programacdo europeia. Esta abrangéncia do PO coloca obviamente a avaliagdo desafios de
complexidade, que o Caderno de Encargos procurou mitigar consagrando: (i) duas questdes de
avaliacdo de impactos (QA n2 5 centrada nas tematicas dos sistemas de incentivos as empresas,
acdes coletivas e empreendedorismo e QA n2 6 focada no tema do insucesso e abandono escolar e
no combate a exclusdo social) e (ii) quatro outras QA centradas nos temas da relevancia e
pertinéncia, eficacia, eficiéncia e valor acrescentado europeu.

Um outro elemento de contextualizagdo relevante a assinalar é a forte tradigdo de planeamento
estratégico setorial existente na RAA, em grande medida associada a existéncia de um quadro de
planeamento plurianual; assim, embora a mobilizagdo dos FEEI apresente na RAA uma enorme
relevancia dada a magnitude e diversidade de meios que envolve, a programacdo de FEEI é
indissocidvel dos quadros estratégicos que orientam as politicas setoriais do Governo Regional, cujos
referenciais estratégicos foram devidamente tidos em conta nesta avaliagdo ndo so6 para efeitos de
analise de coeréncia externa da programacdo, mas também para efeitos de andlise de VAE.

Quadro metodolégico da avaliagao

Tendo em conta a complexidade atras assinalada, a avaliagdo seguiu um roteiro metodoldgico, cujo
elemento central e orientador foi a formulagdo do racional de programacgao, discutido com a
Autoridade de Gestdao e um conjunto de stakeholders envolvidos na implementagao do PO. Com
base neste racional de programacdo foi concebida uma Avaliagdo Baseada na Teoria (ABT), com
versdo mais desenvolvida na abordagem as QA n2 5 e 6 (impactos), para as quais foram elaboradas
Teorias da Mudanga (TdM) especificas, combinadas com os principios basicos da avaliagdo realista
(com identificagdo de mecanismos, fatores criticos e elementos de contexto) associados a
transformacgdo sequencial de Atividades — Realizagdes — Resultados de 12 Nivel- Resultados de 22
Nivel — Impactos. As especificidades e complexidade dos temas das questdes de avaliacdo de
impactos (incentivos a atividade empresarial e empreendedorismo, por um lado e
insucesso/abandono escolar e exclusdo social, por outro) dificultaram a perfeita homogeneizacdo
das TdM a eles associados, mas a avaliagdo privilegiou mais a capacidade de identificacdo de
impactos do que propriamente a elegancia formal das duas TdM.

A metodologia delineada para abordar a ja referida complexidade do objeto de avaliagdo foi
substancialmente condicionada pelo facto de praticamente todo o trabalho ter decorrido em
condi¢Ges de confinamento pandémico. Com excegdo de uma missdo na RAA de dia e meio para
langar os trabalhos, importante para tomar contacto com a complexidade e diversidade do PO, todo
o exercicio foi realizado com recurso a plataforma TEAMS. Embora ndo penalizando a magnitude e
diversidade de stakeholders auscultados, a impossibilidade de trabalho de terreno condicionou
obviamente o que poderiamos chamar os trabalhos de microavaliagdo com interagdo com
stakeholders, questdo particularmente relevante na resposta a QA n2 6 e na elaboracdo do Estudo
de Caso que suportava empiricamente a referida abordagem.

Apesar deste condicionante, o principio da abordagem multi-método foi amplamente respeitado,
com destaque para o processo de inquiri¢ao realizado por questionario eletrénico, concretizado com
boas condi¢Oes de representatividade no caso dos inquéritos aos destinatdrios finais das tipologias
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8.1,10.3 e 10.1 e 10.4 (jovens que realizaram estagios e alunos dos cursos de formagdo vocacional
e profissional), j& que a inquiricdo as empresas apoiadas ndo conseguiu alcangar a
representatividade pretendida. Na paleta de processos de recolha de informagdo, o numero e
diversidade de entrevistas realizadas, os Estudos de Caso de suporte as QA n2 5 (dois EC) e o de
suporte a QA n? 6, os Focus-Group realizados e a riqueza da analise documental completaram os
processos de inquiricao e estenderam a incidéncia da abordagem multi-método a todo o processo
de avaliagdo.

Conclusoes de natureza transversal

Concentragdo de recursos

6.

Beneficiando de uma ja longa experiéncia de programacdao de FEEl e da sua articulagdo com o
planeamento regional plurianual, o PO Agores 2014-2020 reflete essa experiéncia, gerindo um largo
espectro de instrumentos multifundo (FEDER E FSE), cobrindo as agendas europeias na sua plenitude
e respeitando as regras regulamentares da concentragdo de recursos, com relevo na versdo do PO
de Dezembro de 2018, para as politicas de emprego, educagdo e formagao e exclusdo social, (43,8%
da dotacgdo global e as ajudas as empresas (EP 3) que concentra cerca de 24,5 da dotacgdo total do
PO, perfazendo em conjunto cerca de 68% dessa dotagdo global. O que significa que, como reverso
da medalha, existem no PO eixos, EP 2 e 11, representavam em conjunto menos de 2% da dotacdo
total do PO. Dado o constrangimento estrutural dos custos de contexto regionais, isso significa que,
face a dimensdo do problema, o contributo do PO é em si insuficiente.

Os 3% da dotagdo global dedicados a investigagdo e ao desenvolvimento tecnoldgico (EP 1) tém de
ser compreendidos no quadro da incipiéncia do Sistema Regional de Inova¢do dos Acores. A
prudéncia que a condicionalidade ex-ante da RIS 3 Agores acabou por impor a dotagdo do EP 1 tem
explicac¢do dificil pelo facto de inicialmente a programacéo decidiu ndo promover o apoio a projetos
mobilizadores e estruturantes, combatendo a atomizagao e a profusdo de projetos de pequena
dimensdo. A avaliagdo considera que dada a evidéncia de estar em curso essa animagao, sera dessa
dinamica e s6 dela que podera ser possivel uma maior ambicdo de dotagdo de recursos. SO por essa
via sera possivel desafiar a prépria maturacdo do SRI Agores e os seus principais atores e tirar partido
da maturagdo das duas infraestruturas de base tecnoldgica NONAGON e TERINOV e a projetada
infraestrutura de base tecnoldgica para o Mar.

A questdo das reprogramagoes

8.

Dada a data de reporte do processo de avaliagdo (31.12.2019), duas reprogramacgées foram
analisadas pela avaliagdo: a de 5.12.2018 e a que, embora aprovada pela CE em fevereiro de 2020,
teve proposta datada de dezembro de 2019. Considera-se que o alcance estratégico da programacao
nao foi beliscado, predominando questdes de adaptagao a formagdo da procura com prolongamento
para reafetacdes da reserva de desempenho. Os motivos da reprogramacao de dezembro de 2018
sdo particularmente importantes, pois indiciam problemas estruturais de formagao de procura: (i) a
dificil maturacdo do SRI Acores e a sua capacidade de intensificar a procura de apoio ao
investimento; (ii) os problemas de gestagao das operagdes de eficiéncia energética (que implicavam
instrumentos financeiros e que enfrentavam a concorréncia de outros instrumentos de politica
publica, mais flexiveis e apelativos, lancados pelo Governo Regional e exigiam um mix de apoios
reembolsdveis e ndo reembolsaveis), (iii) os problemas suscitados pelo concurso publico para a
construcdo do ferry de transporte entre ilhas e (iv) a extrema dificuldade em conseguir a adesao das
empresas e de trabalhadores para a formagao de ativos.
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A evolugdo do contexto em que a programacao foi implementada

9.

10.

11.

A implementagdo do PO ocorreu no contexto de uma clara melhoria do contexto macroeconémico
regional, com particular notoriedade na evolugdo do turismo na Regido, embora do ponto de vista
relativo, isto é face ao todo nacional e face a Unido Europeia 28 (em termos de paridade de poder
de compra), a situagdo da RAA ndo melhore, pelo menos quando medida através do produto per
capita. Apesar disso, a melhoria do contexto macroeconémico e do mercado de trabalho ndo
significa o desaparecimento dos constrangimentos estruturais, visivel na estagnagdo da
convergéncia real.

Em linha com os ventos da melhoria do contexto macro, os instrumentos a que correspondia
experiéncia e fluidez de procura em periodos de programagdo anteriores (como, por exemplo,
apoios ao investimento empresarial destinado a reforgar mercados internos locais, medidas de apoio
ao turismo, procura de estagios e de apoios a contratacdo, cursos profissionais) viram obviamente a
sua implementacao ser reforgada.

Daqui resulta um ponto critico de futuros periodos de programacgdo: conseguir um equilibrio entre
instrumentos com fluidez de procura que continuem a justificar-se e a necessidade de promover
uma mais decisiva implementac¢do de instrumentos correspondentes a constrangimentos estruturais
da RAA com maior dificuldade de formacgdo de procura.

Conclusdes derivadas da abordagem as questdes de avaliagdo

Pertinéncia/relevéncia

12.

13.

14.

A avaliagdo concluiu que o racional de programacdo que enquadra o PO Acores 2014-2020 esta
fortemente alinhado com a resposta aos constrangimentos estruturais da RAA, alinhado com a
estratégia regional e beneficiando da continuidade de instrumentos de politica com capacidade de
minimiza¢do dos referidos constrangimentos estruturais. Entre estes, a incipiente maturagao do SRI
Acores, a excessiva proliferacdo de pequenas e muito pequenas empresas e o reduzido nimero de
grupos empresariais com massa critica de recursos de investimento, inovagao e internacionalizagao,
o modelo de sistemas energéticos auténomos por ilha, a baixa qualificacdo dos ativos agorianos, a
incidéncia do insucesso e abandono escolar, o reduzido valor social atribuido pelas familias e
individuos a formacdo e seu retorno e os casos de armadilha da pobreza urbana em alguns territérios
exigem persisténcia e continuidade da futura programacao.

A avaliacdo concluiu que a programacado do PO Agores estd assim alinhada com a estratégia regional
beneficiando da continuidade de instrumentos de politica com capacidade de minimizagdo dos
referidos constrangimentos estruturais. Porém, essa continuidade ndo pode significar uma menor
ambicdo e inovagdo no aprofundamento de alguns dominios de programag¢dao com manifesta
dificuldade de formac¢do de procura, embora correspondam a necessidades regionais que assim
tenderdo a continuar a nao ser satisfeitas. O proximo periodo de programagdo 2021-2027 sera
crucial para avaliar se a programacdo de FEEI podera intensificar o seu contributo para a mudanca
estrutural.

A avaliacdo recolheu evidéncia de alguns dominios de programacgdo com maior contributo possivel
para a mudanca estrutural, merecendo por isso a sua ponderag¢do na futura programacao: (i)
contributos para a maturagdo progressiva do SRI Agores, seja do ponto de vista da intensidade
colaborativa no seu interior, seja da extensdo do ecossistema de inovagao; (ii) alcance promissor da
acdo do NONAGON e do TERINOV, designadamente na promoc¢do do empreendedorismo
tecnoldgico e das oportunidades do Azores Digital Innovation Hub e da pratica colaborativa com o
turismo (Observatdrio do Turismo); (iii) necessidade de incremento de estratégias de eficiéncia
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coletiva e menos apoio dos FEEI a simples projetos de animagdo econdémica local; (iv) potencial para
Centros Tecnoldgicos ilustrados pela agdo do INOVA; (v) necessidade de maior foco na redugdo de
custos de contextos para pequenas e médias empresas regionais, com foco na transformacao digital;
(vi) reforgo do modelo energético baseado nas renovaveis; (vii) modernizagdo e digitalizagdo das
estruturas portuarias; (viii) vencer os obstaculos e os desincentivos a formagdo nas empresas
(empresérios e trabalhadores); (ix) programas mais integrados para a resposta as situacles
localizadas de armadilha da pobreza; (x) racionalizagdo do sistema de ensino vocacional
(profissional) da RAA, apoiando a qualificagdo das Escolas Profissionais e promovendo a
especializagdo no interior do sistema, que a avaliagdo considera essencial para o tecido empresarial
poder valorar melhor o ensino profissional e a ele recorrer com mais confianca.

Eficdcia

15.

16.

O PO Acores apresenta a data de reporte da avaliagdo em termos de niveis de compromisso e de
execugdo uma situagdo globalmente mais positiva do que a observada no PT2020, embora se
verifique alguma diferenciacdo entre o observado no FEDER e no FSE, com uma situagdo
relativamente mais desfavordvel no FEDER e sucedendo o contrario no FSE.

Em termos de eixos prioritarios e de tipologias de intervencdo, ndo pode dizer-se que ao nivel de
eixo prioritario se registasse qualquer problema relevante em termos de cumprimento de metas e
resultados esperados, sobretudo apds a decisdo de realocar no EP 7 as verbas destinadas a aquisi¢do
do veiculo de transporte maritimo inter-ilhas a modernizagdo das estruturas aeroportuarias. No
ambito do EP 4, apenas a componente da eficiéncia energética ndo revelou procura compativel com
as metas estabelecidas, podendo concluir-se que esse indicador de ineficacia se deveu a uma ma
avaliagdo das alternativas de instrumentos que os stakeholders regionais tinham ao seu alcance para
serem apoiados em projetos dessa natureza. Nos restantes EP, avulta a capacidade de investimento
dos servigos publicos regionais que, na sequéncia dos processos de mapeamento realizados no
processo de preparagdo da programacao, definiram prioridades de investimento e a calendarizacdo
das mesmas que estd em linha com as metas estabelecidas. No que respeita ao EP 3 que envolve
centralmente a procura das empresas e das entidades com capacidade de gestdo de agdes coletivas,
as metas estabelecidas apresentam-se com uma elevada probabilidade de serem cumpridas, dados
os niveis de compromisso e de execucdo ja alcancados. Em alguns dominios de politica,
designadamente internacionalizagdo e qualificagdo e inovagao, a procura revelada ao nivel das a¢des
coletivas estd bastante acima da revelada para os mesmos dominios ao nivel das empresas
individuais, o que sugere uma de duas coisas: ou os efeitos das a¢des coletivas manifestar-se-do mais
tarde na procura individual das empresas ou a sua envolvéncia no tecido empresarial regional ficou
aquém do esperado. Sobretudo no plano da internacionalizagdo turistica, registou-se evidéncia de
que as empresas turisticas de menor dimensdo manifestaram dificuldade de participacdo em acbes
coletivas de promogdo no exterior da RAA, o que por maioria de razdo explica a reduzida procura
em matéria de projetos empresariais individuais.

Eficiéncia

17.

Face ao carater nao central que os custos-padrdo assumiram na programacao, a analise de eficiéncia
concentrou-se na avaliagdo do racional que acompanhou o estabelecimento das metas da
programacdo e do modo como os recursos disponiveis sdo utilizados para as atingir. Os seus
principais elementos de fundamentacado foram a analise dos suportes de programacao e da definicdo
de metas, a andlise comparativa de realizagGes e resultados fisicos e a alocagdo de recursos
financeiros e a mobilizacdo dos resultados da ausculta¢do de stakeholders.
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A avaliagdo concluiu que a ja longa experiéncia de programacdo de FEEI na RAA apresenta algumas
caracteristicas favordveis a alcangar niveis de eficiéncia elevados, como por exemplo, a incorporagdo
de especificidades regionais em matéria de custos unitarios (custos da insularidade na construgao,
por exemplo) e 0 mapeamento prévio dos principais investimentos publicos cofinanciados pelo PO.
Neste contexto, sdo praticamente residuais os casos observados de inadequa¢do de metas ou de
excesso de dotagdo, como o observado no EP 2. De modo geral, para as intervengdes
infraestruturais, de apoio as empresas e do FSE, o PO Agores é globalmente um programa eficiente,
estimando-se que, regra geral, as metas estabelecidas serdo atingidas com os recursos disponiveis.
O EP 4 é, em termos de eixos prioritarios, aquele que apresenta mais baixos niveis de eficiéncia.
Varios stakeholders evidenciaram a necessidade de estudos mais aprofundados deverem avaliar se
a programacdo de FEEI ndo estard a gerar nos Agores ganhos de “eficiéncia global”, por exemplo
medidos através da evolugdo da produtividade total dos fatores, para a qual a avaliagdo ndo
encontrou investigacado publicada.

Valor Acrescentado Europeu

19.

20.

21.

No ambito do aprofundamento metodoldgico de que a avaliagdo do VAE beneficiou ao longo do
processo de avaliagcdo, a andlise centrou-se nos seguintes elementos-veiculo de VAE: (i) novas
abordagens e instrumentos suscitados pelos FEEI; (ii) boas praticas e referenciais de qualidade a eles
associados; (iii) alavancagem de investimento publico e privado; (iv) efeitos de eficiéncia e eficacia;
(v) sinergias entre investimentos.

A aplicagdo deste referencial permitiu concluir que: (i) os EP1 (pelo impulso FEEI de maturagdo do
SRI Acores que pode proporcionar) e o EP2 (pelas externalidades positivas induzidas pelo projeto
apoiado Azores Cloud) sdo os eixos com maior geragdo de VAE; (ii) desde que corrigida a
programacao relativa a eficiéncia energética, os EP 4, 5 e 6 veiculam uma promissora relacdo entre
VAE e contributo da RAA para a agenda europeia do Green Deal, que é também observavel na
emergéncia de uma nova geragdo de politicas municipais para a sustentabilidade e a consolidacédo
de novos modelos de gestdo municipal.

A avalia¢do identificou ainda areas em que a consumacado do VAE estd dependente de melhorias de
inovagdo na programacdo. Esse é claramente o caso da (i) possibilidade do FSE gerar um contributo
orientado para a racionalizagdo e consolidagdo do sistema de oferta de ensino profissional,
promovendo a sua especializagdo e disseminagdo por todo o territério do arquipélago e (ii) da sua
aplicagdo gerar abordagens mais integradas de combate a exclusdo social e as situagbes de
armadilha da pobreza e um novo ciclo de formagdo para a modernizagdo da administragdo regional
e local de resposta ao chamado choque digital.

Impactos na maturagdo do Sistema Regional de Inovagéo Agores

22.

23.

Na fase de implementagdo do PO correspondente ao periodo da avaliagdo, ele deu inicialmente
origem a um conjunto de projetos de investigacdo de dimensdao demasiado pequena e fortemente
atomizados, tardando também em apoiar a formagdo de projetos estruturantes e mobilizadores.
Outras areas lacunares face aos padrdes comparativos nacionais sdo experiéncias do tipo COLABS e
uma maior extensao do I&DT empresarial.

A dimensdo mais positiva de contributo para a maturacdo do SRI Agores observa-se no apoio as
infraestruturas de base tecnolégica NONAGON e TERINOV, aguardando-se que o apoio a idéntica
infraestrutura para a drea do Mar consolide este papel estruturante e fortemengte contributivo para
aquele objetivo.

Impactos em matéria de sistemas de incentivos, empreendedorismo e agoes coletivas
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O PO Agores cobre uma ampla bateria de dimensGes de competitividade das PME regionais, embora
esteja ainda longe de maximizar resultados em matéria de empreendedorismo tecnoldgico,
internacionalizagdo e aumento da base exportadora da RAA, maior difusdo de fatores imateriais de
competitividade designadamente capacidade de gestdo e dinamizagdo do investimento empresarial
de inovagdo produto e inovagdo processo. A elevada procura do EP 3 sugere recetividade por parte
das empresas regionais, com algumas limitagdes: empreendedorismo individual marginalmente
associado a projetos de base tecnoldgica; elevada procura as agles coletivas focadas na
internacionalizagdo e reduzida procura de empresas individuais nesse campo; tensdo existente entre
o carater de animagdo econdmica regional largamente diversificada no plano setorial proporcionado
pelo Sl Investimento Empresarial (com elevada procura, da qual mais de metade corresponde ao
alojamento e restauragdo) e o seu contributo reduzido para a intensificacdo tecnoldgica e reforco da
capacidade de internacionalizagdo (exportagdo).

Os resultados do inquérito, embora ndo tendo atingido o nivel de significancia estatistica desejado,
evidenciam que o PO tem impacto na dinamizagao do setor empresarial agoriano, esperando-se
ainda que a elevada procura registada em matéria de ag¢des coletivas se traduza futuramente numa
maior procura individual de empresas, sobretudo em matéria de internacionalizagdo. Dada a
recetividade manifestada pelo tecido empresarial regional ao sistema de incentivos, a avaliacdo
conclui que é possivel a partir dessa base alcangar niveis mais elevados de intensificagdo tecnoldgica
e de inovagdo, mantendo vivo o objetivo de incrementar a base de exportacdo da RAA.

O Estudo de Caso sobre o sistema de incentivos revela ainda que, em manifesto contraste com a
dindmica de utilizagdo de instrumentos de financiamento de divida (linhas de crédito), a utilizagdo
de instrumentos financeiros de capitalizagdo é praticamente insuficiente. Essa limitagdo é sobretudo
penalizadora, sobretudo se tivermos em conta a necessidade de intensificar os exemplos de
empreendedorismo de base tecnoldgica na Regido.

Impactos em matéria de combate ao insucesso e abandono escolar e a pobreza e exclusdo social

27.

28.

29.

O inquérito realizado por questionario eletrdnico a jovens participantes em estagios profissionais, a
jovens envolvidos em cursos de dupla certificagdo, cursos profissionais, PROFI) e a adultos
envolvidos em processos de dupla certificagdo, sobretudo no primeiro caso, proporcionaram
resultados bastante sdlidos para a avaliagdo de impactos.

No caso dos estagios, para 1.088 respostas validas, o quadro de impactos é muito positivo: (i) taxa
elevada de conclusdo do estagio — 84% ha mais de 12 meses; (ii) empregabilidade elevada: 6 meses
depois do estagio, 61,4& estavam a trabalhar; taxa que aumenta para 68,7% apds 12 meses e ainda
mais para a data do inquérito, 73,3%; (iii) ativagdo de emprego: 49% transitaram do desemprego
para um emprego 6 meses ap0ds o estagio; (iv) estabilidade do posto de trabalho: 35% trabalhava
no mesmo local 6 meses apds o estagio; (v) vinculo contratual: 19,7% que tinham um vinculo a termo
apos 6 meses de estagio passaram a um vinculo sem termo um ano depois; (vi) grau de satisfagdo:
51% valorou como positivo a aquisicdo de conhecimentos do ponto de vista do seu percurso
profissional.

No caso dos cursos de dupla certificagdo (306 respostas validas em 2.646 questionarios), o quadro
de impactos ndo é tdo evidente como nos estagios mas ainda assim é positivo: (i) Incremento de
escolarizagdo: 71% dos jovens tem objetivos de alcangar o 92 e o 122 ano de escolaridade; (ii)
Sucesso escolar: 56% ndo teve qualquer retencdo no seu percurso; (iii) Reconhecimento da
relevancia do instrumento: 58,5% reconhece a importancia de obter o 92 ou o 122 ano de
escolaridade e 71,6% valora a obtengdo de uma qualificagdo profissional; (iv) Empregabilidade:
25,3% estavam a trabalhar 6 meses apds o curso, 38,6% a frequentar estdgio e 25,7% em
prosseguimento de estudos; (v) emprego/desemprego: 8% estava em situacdo de desemprego 6
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meses apos o curso e 19% estava nessa posicdo a data da inquiricdo; (vi) satisfagdo geral com a
participagdao nos cursos.

30. No caso dos adultos em cursos de certificagdo escolar ou profissional, a baixa representatividade
alcangada penaliza a avaliagdo (57 respostas no REATIVAR e 27 em cursos ABC): (i) taxa de conclusdo:
elevada (86%); (ii) principal motivagao: certificagdo escolar e reinser¢do no mercado de trabalho
com 32% a valorarem a realizagdo profissional, com 73% a apontarem o reforgo da autoestima como
algo de primordial; (iii) Emprego/desemprego: na inscricdo no curso 86% estava desempregado,
passando para 34,4% 6 meses ap0s o curso e 44% a data da inquirigdo; (iv) transi¢ao e mobilidade:
36,4% dos que estavam desempregados quando se inscreveram no curso continuavam
desempregados 6 meses apos a conclusdo; 42,9% reintegraram-se no mercado de trabalho e 48%
passou de desempregado a empregado; (v) melhoria de qualificagées: 70% dos inscritos tinha a
partida qualificagdo inferior ao secundario, tendo a data da inquirigdao 53,3% qualificagdo secundaria
ou pos secundaria, evidenciando trajetdria de melhoria de qualificacdo.

31. Em matéria de impactos no combate a pobreza e exclusao social, o investimento em infraestruturas
sociais e de saude, cumprindo o processo de mapeamento previamente delineado, assegura
impactos relevantes do PO, sobretudo do ponto de vista da melhoria da protecdo social em
condi¢cGes de fragmentacdo territorial. Estas melhorias geram condi¢Oes facilitadoras para
abordagens mais integradas. Um fator fortemente penalizador dos impactos do PO nesta matéria
estd associado a fraca execucdo das medidas de capacitacdo do tecido humano da economia social
na RAA. Sem perder de vista a natureza multidimensional da pobreza na Regido, os resultados
alcancados (ver paragrafos anteriores) em matéria de sucesso escolar e de promocgdo da formacdo
profissionalizante constituem fatores de redugdo de desigualdades e de reduc¢do da pobreza.

32. A dimensdo estrutural da pobreza da RAA é sobretudo visivel na ainda elevada taxa de risco de
pobreza, apesar das suas melhorias recentes, e na estabilidade do peso de populagdo a receber RMG
e RSI. Apesar dos resultados ja alcangados, a programacdo FSE em matéria de combate a pobreza e
exclusdo social tem de investir mais na intensificinagdo de abordagens integradas e um maior foco
nas situagdes de armadilha da pobreza e na regulacdao de desvios na mobilizagdo dos programas
ocupacionais que consiste em perspetiva-los como oportunidade de acesso a mao-de-obra barata.

33. A avaliagdo identificou ainda a necessidade da programacdo monitorizar fatores criticos na
consolidagdo de impactos: (i) adequagdo da oferta de formagdo; (ii) qualificacdo da abordagem
pedagdgica nos cursos vocacionais; (iii) motivacdo de jovens para a formagéao profissionalizante; (iv)
envolvimento e sensibilizagdo de empregadores relativamente a oferta de cursos profissionais e de
dupla certificacdo; (v) investimento em investigacdo e inovagdo na abordagem integrada a dimensao
estrutural da pobreza.

Principais recomendacgoes

34. O estudo de avaliagdo culmina com a formulagao de um conjunto de recomendagGes, com interesse
para o futuro periodo de programacdo e que sdo formuladas com identificacdo explicita dos seus
destinatarios. Neste sumario executivo, a organizagdo das recomendagdes privilegia as mais
importantes.

No sentido do PO Acgores contribuir mais ativamente para a maturagdo do Sistema Regional de Inovagéo
Acores

35. Promover as infraestruturas de base tecnoldgica (IBT) do NONAGON e TERINOV e a futura IBT para
o Mar como as principais alavancas da intensificagdo das praticas colaborativas entre investigacdo e
empresas regionais e da promog¢ao do empreendedorismo de base tecnoldgica;
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36.
37.

38.

39.
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Dinamizar a procura de apoios do SI IDT em estreita articulagdo com a revisdo da RIS 3 Agores;
Promover avisos especificos para a promogao de projetos estruturantes e mobilizadores e da 1&D
em copromogao;

Promover o Azores Digital Innovation Hub como alavanca da presenca da RAA na prioridade nacional
de desenvolvimento das tecnologias digitais e suas multiplas e transversais aplicagdes;

Capacitar as IBT atras referidas e o seu potencial de incubagdo e a Universidade dos Agores para uma
promogao mais intensa do empreendedorismo de base tecnoldgica, com criagdo apoiada de centros
de recursos e competéncias.

No sentido do PO Acores aumentar o seu impacto na intensificagdo tecnoldgica e de inovagdo das

empresas regionais

40.

41.

42.

43.

44.
45.

Rever a dotagdo relativa dos apoios concedidos a (i) qualificagdo, inovagdo e internacionalizagdo e
(ii) animagdo econdmica regional, reforcando a primeira em detrimento da segunda;

Intensificar a utilizacdo a abordagem das Estratégias de Eficiéncia Coletiva nas politicas de
competitividade a apoiar pelo PO;

Capacitar o associativismo empresarial na RAA para uma mais intensa interven¢do na programagao
regional;

Diversificar as agGes coletivas reduzindo o peso da sua incidéncia na atividade turistica;

Reforgar a seletividade do Sl Investimento Empresarial;

Estudar modalidades de uma mobilizagdo mais intensa de incentivos financeiros de capitalizagdo em
estreita articulagdo com a promogao do empreendedorismo de base tecnoldgica e a capacidade de
incubagao das IBT.

Para um mais relevante contributo do PO na redugdo dos custos de contexto regionais

46.

47.

48.

49.

Alavancar o Azores Cloud como fator impulsionador de uma nova geragao de servigos publicos
digitais;

Investir num novo ciclo de politicas de redu¢do de custos de contexto com maior investigagao e
envolvimento de empresas regionais;

Promover uma melhor articulagdo entre apoios FEDER e formagdo para a modernizagdo
administrativa, designadamente na area da digitalizacdo;

Conceber e implementar um programa de capacita¢do digital das empresas da RAA.

Para uma mais intensa participagdo do PO A¢ores na concretizagdo da Agenda Europeia do Green Deal

50.
51.
52.

Reforgar apoios a producdo de energias renovaveis na RAA;
Conceber e implementar um programa de valorizagdo da economia circular;
Conceber e implementar um programa de iniciativas de descarbonizagao urbana.

Intensificar o nivel de inovagéo nas politicas de combate ao insucesso e abandono escolar e a pobreza

e exclusdo social

53.

54.

55.
56.

Estimular a procura de formagdo cofinanciada dirigida a ativos empregados com processos de
envolvimento das empresas e da formagdo de empresarios;

Apoiar a consolidagdo e modernizagdo do sistema de ensino profissional da RAA com padrdes de
especializacdo entre escolas regulares e escolas profissionais;

Desenvolver o sistema de antecipagao de necessidades de qualificagGes;

Conceber e implementar programas especificos para situacdes localizadas de armadilha da pobreza;
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57. Conceber e implementar programas de capacitagdo para os recursos humanos das Organiza¢des da
Economia Social da RAA;

58. Reforcar os processos de acompanhamento dos participantes em programas ocupacionais;

59. Reforcar medidas de orientagdo vocacional de jovens e adultos em processos formativos.

Investimentos na “infoestrutura” da programagdo

60. Melhorar o potencial de informagdo da programagdo do ponto de vista dos impactos dos sistemas
de incentivos as empresas: produtividade; qualificagdes do emprego; internacionalizagdo; fatores
imateriais de competitividade

61. Apoiar um programa de investigagdo a assumir pela capacidade cientifica existente na Regido sobre
matérias em que a programacdo requer maior profundidade de conhecimento: (i) os NEET na RAA;
(ii) incidéncia territorial de situagBes de armadilha da pobreza; (iii) percursos profissionais de
diplomados de cursos profissionais; (iv) participagdo temporal de empresas da RAA em sistemas de
incentivos; (v) estudos para a qualificagdo de medidas de apoio a processos de descarbonizagdo; (vi)
estudos sobre a evolugdo dos custos de contexto da RAA.
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