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Roteiro de investigacao

Sistematizacao dos principios tedricos
e abordagens proprias da avaliacao
baseada na teoria (andlise sistematica

Explorar as abordagens baseadas na teoria da literatura)
aplicadas a programas complexos

Experiéncias de implementacao da
TdM nos FEEI (entrevistas a atoresdo
sistema)

Recensear e discutir diferentes abordagens
metodoldgicas de avaliacao da causalidade

O que sao intervencdes complexas de
desafios a avaliacao ea melhor forma

Testar os mecanismos de causalidade tendo de lhes da resposta
por base a metodologia de Processs Tracing

(Andlise de Processos Causais) Recenseamento da investigagao sobre
teste de mecanismos de causalidade

e Analise de Processos Causais (APC)
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Ensaiode APC na avaliacaode duas
medidas de politica ativa de emprego




Uma reflexaoinspiradana e sobre a pratica ....

... onde o tacito assume grande relevancia: na programacao; nas abordagens metodologicas
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Impulsos da Avaliacao das Politicas Publicas

...Com imprecisao
metodoldgica?
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Olhando a pratica a partir dos termos do debate: entrevistas

“(..)nao estamos a utilizar a mais-valia da TdM porque ela ndo esta a ser usada na
fase de planeamento (..)”

“a utilidade para quem recebe a avaliacao é cada vez menor (...)”

“@ um salto epistemoldgico”.

“No PT2020 ja temos muitos elementos. Nao diria teoria da mudanca, mas do
quadro légico, na propria programacao. (...)”
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“(...) A complexidade dos programas é muito grande (...) Estamos a fazer teorias da
mudanca de programas cada vez mais complexos. E infernal”.
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Pressupostos

1.Programas sao teorias (ou pressupdem uma teoria acerca
do que produz a mudanca);

2. Dirigem-se a stakeholders que o0s interpretam
(racionalizam) e decidem- ou ndao — aderir. Elemento
estratégico na explicacao das mudancas

3. Os programas sao aplicados a sistemas abertos e
dinamicos. Necessariamente adaptaveis e transformativos:
nada funciona em todo o lado em todas as circunstancias!

4. Os programas sao complexos e multifacetados. Multiplos
objetivos, beneficiarios e contextos em que coexistem com
outros: ou sao complicados ou complexos



Do complicado ao complexo ...

- . Instrumentos
PO Tematico PO Regional . .
Territoriais

Governang¢a e Implementacgao SIM SIM SIM
Cadeias Causais Simultaneas SIM SIM SIM

Cadeias Causais Alternativas Sem evidéncia Sem evidéncia Sem evidéncia
clara clara clara

Causalidadenao linear e
desporpocionalidade dos resultados SIM SIM SIM

Emergénciade novas dinamicas SIM SIM SIM
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As Abordagens baseadas na Teoria: Do planeamento a avaliacao ... para
nao ser ad hoc

A otica da implementacao (t) A otica da causalidade (T)

A idealizagao plausivel dateoria: arelagao A articulacaoda teoria fundada num

A atribuicaodo resultado ao quadro logico Envolvimento menos alargado dos
stakeholders

(O

f:’ logica conhecimento mais especificodo seu
‘© ambito e do contexto em que se
a A otica de longo prazo desenvolve (descritiva)

©

-

O A validacao apoiada na participagaode A validacao apoia-se em processos
v :

— um amplo leque de stakeholders sucessivos de teste (ACC)
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A experiénciado avaliador pesa mais no

desenho e validagao do quadro logico Maior interdisciplinaridade na
construgao cumulativa de conhecimento

(Plausivel, realizavel e testavel)
...0 comportamento associado a
mudanca
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TdM. Modelo
das “teorias
encaixadas”:

COMO APLICAR A TEORIA DA MUDANCA A PROGRAMAS CADA VEZ MAIS

COMPLEXOS? INTEGRAR E UTIL.
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Figura 1. Esquema da Teoria da Mudanca das TO 1.01 — Estd

OBLEMAS OBIJETIVOS

Contexto de recessdo com decréscimo
das taxas de participagdo no mercado
de trabalho e aumento das
componentes conjunturais e estruturais

] e

Alteragdo a estrutura demografica do

desemprego com mais DLD entre os

mais velhos reforcando os problemas
associados a adaptabilidade

Baixos niveis de qualificagdo certificada
da populagdo ativa e desajustamento
das competéncias as necessidades do

mercado de trabalho

Elevada segmentagdo do mercado de
trabalho associada a grupos vulneraveis,
desemprego de longa e muito longa
duracgdo, contratos temporarios e

Aumento das familias com baixa
intensidade de trabalho e da
populagdo ativa em risco de pobreza,
com maior exposi¢cdao sobretudo entre

ne decemnracadnce maic velhnc

Dinamica de reestruturacdo da
economia com destrui¢do liquida de
emprego e perfil de fraca capacidade

arandAmicra dac emnracac

Fonte: Adaptado de PO ISE (2022a):21

Implementar
politicas de ativagcdo
que facilitem o
acesso ao mercado
de trabalho, em
particular dos DLD e
da populagdo sénior,
melhorem o
matching, reforcem
a criagao liquida de
emprego

Estagios
Profissionais com
discriminagdo
positiva dos DLD,
adultos seniores
(55-64 anos) e
pessoas afastadas
do mercado de
trabalho

Apoios a
Contratagao
com
discriminagdo
positiva dos
DLD, adultos
seniores (55-64
anos) e pessoas
afastadas do
mercado de
trabalho

REALIZAGCOES

ios para adultos e 1.02 — Apoios a contratacédo de adultos

RESULTADOS

1
Estagios
Profissionais
realizadas

A relacdo
entre

realizagdes e
mecanismos
e entre estes

e os
resultados &
feita de
forma
agregada

Contratos de
Trabalho sem
termo
celebrados

Contratos de
Trabalho a
termo

e

M1 A experiéncia pratica em \
contexto € um mecanismo

ador da integracao

sional porque induz

motivacdo e as competéncias

J\.

M2 A formagdo em contexto de
trabalho reforga e atualiza
competéncias e promove o

ajustamento as necessidades das

M3 A participagdo no mercado de
trabalho gera acesso a
rendimento e redes de

socializagdo que reduzem o risco

de exclus3do social e promovem a

e ——— [RTPRFRI.

M4 O apoio financeiro aos
empregadores elimina barreiras a
criagdo de ofertas de emprego
porque reduz o custo

M5 O contexto de experimentagcao
minimiza o risco e ajuda a criar
confiangca nos empregadores
removendo barreiras e facilitando a

\transigéo desemprego-emprego

¥

Novos
empregos
criados

Participantes
com contratos
de trabalho 6
meses apos a
participacdo

Contratos de
trabalho a
termo
convertidos
em contratos
sem termo

Empregabilidade

MPACTOS

Aumento da taxa de
emprego na populagao
ativa entre os 20 e os 64
Elgle

Reducg¢do do n2 de
pessoas em situacdo de
pobreza e exclusao

Reducdo da taxa de
desemprego e da taxa

M de DLD e de muito longa
duragdo

Redugdo dos contratos

temporarios e
modalidades atipicas

Pressupostos

O contexto de trabalho é potenciado como contexto de aprendizagem.

A fungdo tutoria assegura o desenvolvimento de competéncias.

Os critérios de selecdo dos desempregados e dos beneficidarios sdo ajustados, asseguram o matching do perfil as necessidades da empresa e previnem o efeito de substituicdo.

Riscos

Evolugdo recessiva do contexto econédmico

O perfil de alguns desempregados abrangidos (afastados ha muito tempo do mercado de trabalho e com competéncias muito desajustadas) ndo se adequa ao tipo de intervencdo, justificando, por exemplo, agdes

preparatdrias de orientagcdo e desenvolvimento pessoal prévias a insercdo do mercado de trabalho.

Encaminhamento para medidas em fung¢do da disponibilidade da oferta e ndo dos perfis dos desempregados.

Prevaléncia de atitudes de etarismo e estigma em relagdo aos grupos com maiores dificuldades de integragdo (desempregados seniores), por parte dos empregadores.

Capacidade de absorg¢do do mercado de trabalho dos postos de trabalho criados em estagios.

Nivelagdo das remunerag¢des no mercado de trabalho pelo valor do estagio.

=
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A interacao com a analise contrafactual: da avaliacao da teoria a
construcao da analise

Indicador de resultado

Taxa de emprego v
Remuneracao média mensal v
Avaliagao Qualidade do vinculo v

de impacto:
abordagem

Taxa de emprego segundo o sexo

X

Remuneracao sequndo o sexo
Remuneracao segundo a nacionalidade

Emprego seqgundo as habilita¢oes

< <~ < X

Emprego sequndo a duracao do desemprego




A Investigagao

da Causalidade:
o teste

Como os programas produzem resultados: os mecanismos

Atividades do Resultados do
programa programa

Ac¢oes

Mecanismos

Raciocinios, preferéncias, normas,
crencas coletivas

Process Tracing

Articula um raciociniodedutivo— a partir da teoria - com uma abordagem indutiva, em
gue a teoria é investigada, afinada e caracterizada nos seus aspetos constituintes. ACC



Causalidade:

O teste

Desenvolver um mecanismo causal hipotético
» Elaborar o mecanismo a ser testado, que pode significar rever o adicionar detalhes a teorias ja existentes, como por exemplo umaTdM. Cada parte do
mecanismo é enquadrado como uma hipdtese para ser testado. )
. : a
Operacionalizar o mecanismo causal
» Especificar as evidéncias empiricas que € possivel recolher de forma a determinar que partes do mecanismo estdo presentes ou nio.
» Elencar as explicagdes alternativas plausiveis que possam explicar cada parte do mecanismo, e procurar as suas manifestacdes observaveis. )
Cya N
Recolher as evidéncias
» Recolher as evidéncias de cada manifestacdo observavel de cada parte do mecanismo.
» Analisar a fiabilidade das fontes e as suas potenciais limitagdes e enviesamentos. y
. . . e A
Avaliar o peso inferencial das evidéncias
» Inferir através da logica Bayesiana a forca das evidéncias para cada uma das partes do mecanismo. A inferéncia é feita sobre o grau de confianga que resulta do
nivel de certeza (se é necessario) e singularidade (se é suficiente) das evidéncias recolhidas - testes empiricos.
» Os teste precisam de ser devidamente especificados de forma a reduzir a subjetividade.

J/

Retirar as conclusoes do exercicio

» Afirmar o grau de confianga em cada parte do mecanismo hipotético com base nas evidéncias coletadas e nos testes aplicados, assinalando onde as evidéncias
sdo mais fracas .

* Aceitar ou rejeitar o mecanismo.




Causalidade:

O teste

M1: A experiéncia pratica em contexto é um mecanismo facilitador da integracao
profissional porque introduz motivagdo e as competéncias para a
empregabilidade.

M2: A formagdo em contexto de trabalho reforca e atualiza competéncias e
promove o ajustamento as necessidades das empresas.

M3: A participagdao no mercado de trabalho gera acesso a rendimentos e redes
de socializacdo que reduzem o risco de exclusdo social e promovem
empregabilidade.

M4: O apoio financeiro aos empregadores elimina barreiras a criacao de ofertas
de emprego porque reduz o custo.

M5: O contexto de experimentagdo minimiza o risco e ajuda a criar a confianga
nos empregadores removendo barreiras e facilitando a transicao emprego-
desemprego.



Causalidade:
o teste

experiéncia
pratica em
contexto

A formacao
em
contexto
de trabalho

Contexto de
experimentacao

Introduz
motivacgao

Adultos
desempregados

Reforga e atualiza
competéncias

Adultos
desempregados

Introduz
competéncias para
a empregabilidade

Adultos
desempregados

Promove o ajustamento
as necessidades das
empresas

Adultos
desempregados

Minimiza o
risco

Empregador

Ajuda a criara Remowve
confianca barreiras

Empregador Empregador

Facilitador
da
integracao
profissional

Facilitadora
da
integracao
profissional

Facilita a

transicao

emprego-
desemprego




Causalidade:

O teste

Quadrantes de robustez da hipotese causal

Rejeita, mas
ndo é certo que
a corrobore

Ancorado
(hoop)

Garantia

+

Evidéncia explicada pela hipotese

Corroborar a
hipotese ou
rejeita-la

Duplo decisivo

Singularidade

Refutacdo de explicacdes concorrentes

Hipotese futura

Hipoteses futuras

Hipétese conclusiva

(smoking gun)

Corrobora, mas
ndo é certo quea
rejeite




Uma viagem do macro para o micro ... num processo em aberto

1. Defice de apropriacao pelapratica dos recursos metodologicos: o plano da encomenda
como impulsoda pratica

2. AADbT e arelevanciado planeamento

3. A (re)contrucao como alternativa. Em que circunstancia?
= quase por » Em momento proprio: o contributo das ex-ante
fim ... » Em avaliagbes maiscircunscritas

» Com roteiros metodologicos mais detalhados

4. A capacitagao metodologica dos practitioners

5. A complexidade dasinterven¢des dos FEEI reforca a utilidade da AbT. As teorias
encaixadas.

6. Os limites do contrafactual .... retornando o debate inicial:integrar é possivel




Obrigado pela

vOssa atencgao
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