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O QUE E O FSE?

O Fundo Social Europeu (FSE) é o principal instrumento da Unido
Europeia (UE) para investir nas pessoas. O FSE foi o primeiro
instrumento de financiamento da UE criado pelo Tratado de

Roma. Nos ultimos 60 anos, o FSE ajudou milhdes de pessoas a
encontrarem um emprego. Além disso, contribuiu para a reinsercdo
dos mais desfavorecidos na sociedade.

O FSE aborda os quatro principais desafios que se sequem:
Emprego: o FSE financia projetos em toda a Europa que ajudam a criar mais
oportunidades de emprego para pessoas de todas as idades e proveniéncias.
As suas prioridades envolvem a prestacdo do apoio certo no momento em
que este é necessario. Por exemplo, depois da crise financeira de 2008, o FSE
centrou-se nos jovens.
Inclusdo social: melhorar as vidas das pessoas pobres e excluidas da sociedade
e também uma das missbes fundamentais do FSE. O dinheiro é investido em projetos
que ajudam os mais desfavorecidos a abandonarem empregos mal remunerados,
melhorando o seu acesso aos servicos essenciais.
Educacao: uma educacdo adequada é um elemento fundamental para encontrar
0 emprego certo ou para regressar a vida ativa. Os programas de aprendizagem
ao longo da vida e de formacéo profissional apoiados pelo FSE permitem as pessoas
melhorarem as suas carreiras e aumentarem as suas oportunidades de vida. As criancas
também saem beneficiadas, uma vez que o financiamento é utilizado para evitar
0 abandono escolar.
Servicos publicos: servicos publicos mais eficientes trazem vantagens para
as empresas e para as pessoas ao reduzirem a burocracia e pouparem tempo.
Os investimentos do FSE sao utilizados para reformar as administracdes publicas
e o sistema judiciario, tornando-0s mais transparentes e acessiveis para os cidadaos
e para as empresas.

Os projetos do FSE apoiam pessoas que, de outro modo, poderiam ndo ter a oportunidade
de frequentar formacdo, obter qualificacdes e encontrar bons empregos. Gracas a sua
dimensdo e alcance, o Fundo tem uma grande influéncia no mercado de trabalho e na
sociedade em geral. Em alguns paises, cerca de 90% das despesas reais em medidas do
mercado de trabalho provém do FSE. O Fundo é um dos instrumentos utilizados pela UE
para cumprir as suas metas em matéria de aumento das taxas de emprego, reducéo da
pobreza e melhoria do aproveitamento escolar em toda a Unido.



COMO FUNCIONA O FSE?

O FSE orienta-se com base em trés principios fundamentais:
parceria, gestdo partilhada e cofinanciamento.

PARCERIA

As instituicdes da UE, as administracdes nacionais, 0s parceiros sociais, a sociedade civil e
0 amplo conjunto de organizacdes locais que concretizam os projetos apoiados pelo FSE
no terreno trabalham em conjunto para cumprir os objetivos do FSE. Trabalhar em parceria
com todas as entidades envolvidas na realizacdo das atividades apoiadas pelo FSE
significa que o financiamento vai para aqueles que dele necessitam a nivel local.

GESTAO PARTILHADA

A UE, os governos nacionais e as administracdes regionais partilham a responsabilidade
pelas atividades de planeamento e execucdo relacionadas com o financiamento do FSE. A
responsabilidade pelas decisGes e a apropriacao dos programas dao-se, por conseguinte,
ao nivel mais apropriado.

COFINANCIAMENTO

As verbas concedidas através do FSE provém de fundos da UE, de fundos publicos
nacionais e de fontes privadas. As contribuicdes da UE variam entre 50% e 85% dos
custos totais dos projetos, embora este valor possa chegar aos 95% em circunstancias
excecionais. A percentagem de financiamento da UE depende da riqueza da regido
beneficiaria do apoio. As zonas mais pobres da Europa recebem niveis de assisténcia
mais elevados.

Um FSE mais eficaz

A gestao do Fundo é simplificada continuamente a fim de reduzir o encargo burocratico
para as organizacoes que gerem os projetos. O sistema de reembolso agora centra-se mais
nas realizacoes e nos resultados. Os projetos que aplicam esta abordagem ja ndo tém de
declarar cada euro que gastam. Em vez disso, podem calcular o valor de uma ac&o com
base em critérios relacionados com diferentes tipos de custos e realizacées mensuraveis —
por exemplo, o niimero de pessoas que concluem cursos de formacdo com aproveitamento.
0 novo sistema, que esta a ser adotado gradualmente, & menos propenso a erros.
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RESULTADOS DO PERIODO
DE FINANCIAMENTO
DE 2007-2013 ATE AGORA

Orcamento total do FSE

1 1 5 mil milhdes de euros.

Unido Européia
76 mil milhdes de euros.

Governos nacionais
35 mil milhGes
de euros

Fontes privadas
P — 4 mil milhdes
de euros

i
51,3

milhGes de mulheres I“‘ . ﬁ‘““ww @

Foram registados quase 3 O ln‘ ,
- o o m
milhdes de ) mw
pessoas 3 o 1 mw
desempregadas, ’
milhGes de participacdes (%) 9 millnhcc"tlélsngg milhdes 6
em atividades do FSE, q q de jovens
incluindo (?): esempregados milhdes
de longa duracao; de id
e idosos

(*) Uma pessoa pode participar
em mais do que uma atividade.

(3) Algumas categorias sobrepdem-se,
por exemplo os jovens podem também
estar desempregados.
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AJUDAR AS PESSOAS

A ENCONTRAR EMPREGO

O FSE financia projetos em toda a UE destinados a ajudar mais
pessoas a encontrarem um emprego. As atividades promovidas
incluem formacao, requalificacao e aconselhamento vocacional.

Procuram, sobretudo, ajudar as pessoas com mais dificuldades em encontrar trabalho,
como os desempregados de longa duracdo ou os jovens. Os projetos podem incluir
formacao de competéncias aliada a estagios. Muitas iniciativas dotam as pessoas das
competéncias de que precisam para encontrar trabalho em setores da economia em
crescimento. Sao, além disso, prestados servicos de orientacéo profissional, incluindo
ajuda a preparar curriculos, candidaturas e entrevistas. O FSE também apoia atividades de
formacao basica, como cursos de linguas para novos migrantes.

A Europa tem uma populacdo em envelhecimento, o que significa que as pessoas terdo
de dedicar mais anos da sua vida ao trabalho. Os projetos do FSE abordam esta questdo
oferecendo reconversdo profissional para trabalhadores mais velhos. E prestado apoio
também as empresas que oferecem cargos a tempo parcial, horarios flexiveis e espacos
de trabalho adaptados. Estas op¢des ajudam varias pessoas a entrar na vida ativa,
incluindo pessoas com deficiéncia e mulheres que regressam ao trabalho apdés a licenca
de maternidade.

As iniciativas financiadas pelo FSE facilitam igualmente o trabalho independente. Os

cursos oferecidos abrangem temas como contabilidade e direito do trabalho. Os servicos

de consultoria ajudam os empresarios a elaborar planos de negdcios viaveis. Aléem disso,
alguns projetos do FSE concedem financiamento a empresas em fase de arranque. As novas
empresas que tém dificuldade em assegurar financiamento junto dos credores tradicionais
também podem obter pequenos empréstimos atraveés de programas apoiados pelo FSE.

MELHORAR A EMPREGABILIDADE DE MILHOES

Em Espanha, a organizacdo Caritas tem vindo a trabalhar com o FSE para ajudar
mais de um milhao de pessoas a melhorarem as suas possibilidades de encontrar um
emprego. Tém prestado apoio a um conjunto diversificado de pessoas em variadas
circunstancias, nomeadamente:
Em Granada, os colaboradores no projeto acompanharam candidatos a emprego
em reunides presenciais com potenciais empregadores. Desta abordagem de
«correspondéncia» personalizada resultaram acordos especificos com empresas que
ofereceram formacéo profissional continua e outros tipos de assisténcia no local de
trabalho aos participantes.
Em Menorca, foram criadas oportunidades de emprego no setor da reciclagem. Entre
o0s participantes encontravam-se pessoas socialmente excluidas e individuos com
dificuldades de integracéo no local de trabalho. Receberam formacdo pratica e ajuda
para melhorarem as suas competéncias sociais e de comunicacao.

» http://europa.eu/!Pu93nuU
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AJUDA A EMPRESARIAS

O projeto Initiative is a Woman (A iniciativa é uma
mulher), em Lubelskie, na Polénia, ajudou centenas
de empresarias a explorarem o seu potencial.

Foram disponibilizados workshops, aconselhamento
personalizado e assisténcia especializada para
elaborar planos de negacios a 340 mulheres — 240
das quais acabaram por abrir a sua prépria empresa.
Todas as candidatas bem-sucedidas receberam uma
contribuicdo de 3 000 euros para a fase de arranque.

Entre as beneficidrias encontravam-se costureiras, esteticistas e advogadas. Foram
oferecidos servicos de guarda de criancas para assegurar que as maes também
poderiam participar.

» http://europa.eu/IXW68gK

EM DEFESA DOS DESEMPREGADOS DE LONGA DURACAO

Na cidade austriaca de Graz, seis organizacdes de apoio ao emprego uniram-se

para ajudar as pessoas em situacao de desemprego de longa duracdo, bem como os
requerentes de asilo e imigrantes. Mais de 60 pessoas foram colocadas em estagios em
areas tao distintas como a marcenaria e reparacao de bicicletas. Nos casos em que o0s
estagios correram bem, foram dados empregos aos participantes durante doze meses,
ajudando-os a desenvolver confianca e a habituar-se a vida profissional. Funcionarios
responsaveis ajudaram estas pessoas em todos 0s passos do seu percurso de adaptacao
social e mental necessario ao sucesso num ambiente de trabalho.

» http://europa.eu/!Kr49tm

9 milhdes de pessoas



http://europa.eu/!XW68qK
http://europa.eu/!Kr49tm

OFERECER UMA EDUCACAO MELHOR

Os programas apoiados pelo FSE oferecem oportunidades
de aprendizagem a europeus de todas as idades — e ajudam
a melhorar os sistemas educativos.

Os jovens tém de completar a sua educac&o e obter qualificacdes caso pretendam ter
um bom emprego. As acdes apoiadas pelo FSE incluem esforcos para reduzir as taxas de
abandono escolar. Os cursos de formacdo ddo uma segunda oportunidade aos jovens que
abandonaram a escola demasiado cedo.

Os projetos do FSE também apoiam os estudantes de doutoramento. Investimentos
como este sdo essenciais para as perspetivas profissionais futuras dos cidaddos e da
economia europeia.

Para melhorar os sistemas educativos, o FSE financia um amplo conjunto de iniciativas,

a saber:
cursos de formacdo para professores e para jovens trabalhadores;
o desenvolvimento de novas estratégias educativas e de novas praticas de gestao;
novos sistemas informaticos para as escolas, universidades e administracdes do ensino.

O FSE une, de forma crucial, os mundos da educacdo e do emprego. A aprendizagem
mutua, bem como o contributo atraveés de analises de peritos, permite que 0s
estabelecimentos de ensino fagcam uma revisdo dos seus regimes de qualificacdo, de
forma a torna-los compativeis com as necessidades da economia. A criac&o de ligacoes
mais proximas com as empresas esta a criar novas oportunidades de estagios para os
participantes no projeto.

A economia esta em evolucdo constante, o que significa que os trabalhadores tém de se
adaptar para permanecerem na vida ativa. Os projetos do FSE investem na formacdo e em
programas de aprendizagem ao longo da vida, a fim de ajudar pessoas de todas as idades
a manterem as suas competéncias e conhecimentos atualizados. O desenvolvimento de
competéncias transferiveis, como as linguas e a literacia informatica, é enfatizado.

AJUDAR AS CRIANCAS A PERMANECER NA ESCOLA
ATE MAIS TARDE

A regido de Apulia, em Italia, tomou medidas para reduzir as taxas de abandono escolar,
que tradicionalmente estdo entre as mais altas de Italia. O projeto «Diritti a scuola»
efetuou uma intervencdo precoce, dirigida aos alunos da escola primaria e aos jovens que
concluiram os dois primeiros anos do ensino secundario.

As principais atividades do projeto foram o melhoramento do estudo das linguas e da
ciéncia nas escolas primarias e o desenvolvimento do ensino do italiano e da matematica
ao nivel do secundario. Foram também disponibilizados aconselhamento, orientacdo
profissional e servicos de mediacdo para os estudantes e para as familias. Foram
envidados esforcos suplementares para prestar estes servicos aos estudantes mais pobres
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e aos estudantes de familias migrantes. O projeto esta ja a contribuir para a mudanca em
Apulia, onde a taxa de abandono escolar desceu de 30,3% em 2004 para 19,5% em 2011.

» http://europa.eu/Hd93HM

AS ESCOLAS GREGAS ADEREM AS TECNOLOGIAS DIGITAIS

As escolas gregas foram objeto de uma remodelacao digital gracas ao financiamento do
FSE. As escolas primarias e secundarias receberam aplicac6es de aprendizagem interativa,
que podem ser utilizadas pelos professores, pelos alunos e pela comunidade educativa
em geral.

Um sitio na Internet da acesso a livros escolares digitalizados, videos e ferramentas para
realizar experiéncias. Além disso, o projeto criou um servico centralizado em linha para

a recolha, organizacdo, pesquisa e distribuicdo de contetdos digitais para a educacao
escolar. Este sitio recebe cerca de 50 000 visitantes por més.

» http://europa.eu/HF76JH

MODERNIZAR O SISTEMA

Um sistema informatico de ultima
geracdo esta a revolucionar a forma

como as publicacdes académicas e

de doutoramento séo processadas e
consultadas nas 104 universidades da
Romeénia. O sistema automatizou uma
série de tarefas administrativas e permitiu
que os formularios em papel pudessem
ser digitalizados.

A nova plataforma inclui um sistema de
gestdo de bases de dados, um mddulo
para indexacdo e pesquisa e um portal de
comunicacdes e publicacdes. Existe também uma aplicacao eletréonica que deteta plagio
em teses de doutoramento.

Estas alteracdes melhoraram os fluxos de trabalho e elevaram os sistemas educativos
da Romeénia para o
nivel europeu.

» http://europa.eu/lkc43Qy 29,5 milhoes de pessoas

10,3 milhoes

de jovens
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AJUDAR OS JOVENS
A INICIAREM O SEU PERCURSO

DE VIDA

O desemprego juvenil é muito elevado em varios paises da UE.
Esta é uma situacao que a UE e os seus paises membros estdo
determinados a resolver. O FSE tem um papel fundamental a
desempenhar neste processo, ja que é a principal ferramenta da
UE que permite preparar os jovens para a vida profissional.

Os projetos apoiados pelo Fundo d&o aos jovens a formacao, as competéncias e a
confianca de que precisam para entrar no mercado de trabalho. Oferecem programas de
aprendizagem e estdgios. As feiras de emprego que recebem o apoio do FSE péem os
jovens em contacto com empresas e com potenciais empregadores. Os jovens também
tém a oportunidade de experimentarem a vida profissional noutro pais através de
programas de intercambio apoiados pelo FSE.

O FSE esta a ajudar a colmatar a lacuna que existe entre a escola e o trabalho. Os
projetos tornam a aprendizagem mais relevante para as necessidades das empresas ao
envolverem os empregadores na concecao dos cursos. O financiamento do FSE também
paga cursos que ddo aos jovens a hipdtese de criarem a sua propria empresa. Alguns
dos cursos concedem, inclusivamente, subvenc¢des para ajudar as empresas na fase

de arranque.

Os governos da UE criaram o programa Garantia da Juventude para ajudar os jovens

com idade inferior a 25 anos que n&o trabalham, ndo estudam nem fazem formacao.

O programa garante a oferta de emprego de boa qualidade, educacdo continua, um
programa de aprendizagem ou um estagio no espaco de quatro meses depois de o jovem
ficar desempregado ou abandonar a educacdo formal. O FSE e a Iniciativa para o Emprego
dos Jovens (IEJ) apoiam este programa nas regides mais afetadas pelo desemprego
juvenil. Até agora, estas acdes ja ajudaram mais de 1,4 milhdes de jovens.

PROMOVER A CRIACAO DE EMPREGO NA ESLOVAQUIA

Na Eslovaquia, mais de 12 000 pessoas conseguiram emprego gracas a um programa
apoiado pelo FSE, que prestou, a organizacoes do setor privado, apoio financeiro para a
criacdo de emprego.

Na maioria dos casos, a iniciativa «Promover a Criacdo de Emprego» contribuiu em 95%
para o custo de empregar cada individuo por um ano — desde que o emprego pudesse ser
mantido por mais seis meses. Estavam disponiveis postos de trabalho em todos os setores
da economia, incluindo os transportes, os servicos e a administracdo. Cerca de 60% dos
novos postos de trabalho foram ocupados por pessoas com menos de 24 anos de idade.

» http://europa.eu/!rt89KY
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PROGRAMA DINAMARQUES CONQUISTA EMPREGOS

Na Dinamarca, foram oferecidos aos jovens desempregados sem qualificacdes académicas
varios servicos profissionais destinados a melhorar a sua probabilidade de encontrar um
emprego. Cerca de 1 400 pessoas de idades compreendidas entre os 15 e os 30 anos
foram encaminhadas pelos funcionarios dos centros de emprego para a Iniciativa

para os Jovens do Norte da Dinamarca. O apoio prestado através do projeto incluiu
aconselhamento, orientacdo e estagios profissionais. A formacdo profissional abrangeu
aspetos fundamentais, tais como a lingua dinamarquesa, a matematica e os estudos
sociais. A equipa do projeto também deu licGes sobre competéncias para a vida em areas
como a comunicacdo pessoal e as financas. Cerca de 68 % do grupo-alvo reiniciou a sua
formac&o ou encontrou um emprego. Os restantes conseguiram outras oportunidades, tais
como trabalho em projetos municipais.

» http://europa.eu/hy66Cw

FORMACAO PROFISSIONAL PARA JOVENS ESPANHOIS

Em Bilbau, Espanha, mais de 2 000 jovens desempregados de longa duracdo tiveram
a oportunidade de fazer formacdo profissional através do projeto Sendotu-Pefiascal.
Estavam disponiveis varias profissdes, nomeadamente ‘

metalurgia, marcenaria, construcdo e culinaria, atraves

das quais os participantes puderam desenvolver '
competéncias técnicas. Os workshops integraram a
formacéao inicial, enquanto cada individuo avancava
segundo um plano de desenvolvimento personalizado.
Os jovens tiveram, entdo, a oportunidade de realizar
estagios em empresas locais ou nas proprias empresas
de integracdo do projeto.

» http://europa.eu/IfUS3nu

7,3 milhdes de pessoas

1,6 milhdes

de pessoas
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UM LUGAR PARA TODOS

As iniciativas apoiadas pelo FSE ajudam as pessoas desfavorecidas
a encontrar emprego e a sair da pobreza. Os projetos procuram
auxiliar grupos marginalizados, como os migrantes, as minorias
étnicas e as pessoas com baixos rendimentos.

Em muitos casos, trata-se de preparar as pessoas para o mercado de trabalho. Os projetos
podem oferecer aconselhamento individual para identificar as capacidades, as motivacées
e as necessidades das pessoas. Em seqguida, pode ser posto em pratica o pacote de
formacdo relevante, que pode incluir estagios supervisionados e ajudar na candidatura a
empregos. Quando as pessoas encontram um emprego, as equipas do projeto continuam
frequentemente a prestar apoio, em colaboracdo com o empregador.

As empresas sociais tém por objetivo principal auxiliar a sua comunidade, em vez de
apresentar lucros. O FSE apoia essas organizacdes, uma vez que dao as pessoas a
oportunidade de trabalhar num ambiente com apoio e de acordo com as suas capacidades.
Os recursos do Fundo podem ser utilizados para dar as pessoas marginalizadas as
competéncias e 0s equipamentos de que precisam para gerirem 0s Seus proprios

projetos comunitarios.

As iniciativas apoiadas pelo FSE também ajudam as pessoas mais vulneraveis, ao
combaterem problemas como a toxicodependéncia, o desalojamento e a divida.

Os grupos isolados, como os ciganos, também recebem apoio para garantir que
conseguem aceder a servicos essenciais — como a satde e a educacdo — que a maior
parte dos europeus tem por garantidos.

EMPREGOS PARA PESSOAS VULNERAVEIS

Uma empresa social na Eslovénia deu trabalho a pessoas
socialmente excluidas e ajudou a proteger o ambiente. A
Work Factory efetuou uma recolha e triagem de roupas
em segunda mdo, antes de as remendar e remodelar para
revenda. Fizeram parte da equipa jovens desfavorecidos,
pessoas sem qualificacbes formais e desempregados

de longa duracdo. O projeto deu aos participantes a

tdo necessaria experiéncia de trabalho, bem como a
oportunidade de fazer novas amizades. As roupas foram
vendidas na loja do projeto em Liubliana e noutras lojas
por todo o pals.

» http://europa.eu/IfWIEMY
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CAFE LUTA CONTRA O ISOLAMENTO

Na cidade de Slany, na Republica Checa, abriu um café de formacdo para ajudar pessoas
com deficiéncia mental a experimentar a vida profissional. Vinte e oito pessoas com
deficiéncia ligeira a moderada foram recrutadas para trabalhar como empregados de bar

e de mesa. Os assistentes ajudaram a equipa do café, que trabalhava a tempo parcial,
quatro horas por dia. Havia, além disso, um psicologo de servico para prestar apoio sempre
que necessario.

Cada participante precisou de um periodo de tempo diferente para se adaptar a vida
profissional, mas todos conseguiram dominar rapidamente as suas tarefas e tornar-se
competentes na comunicacao com os clientes. Quando o café fechou as portas, dois
anos depois, a equipa do projeto conseguiu encontrar novos empregos para quase todos
0s participantes.

» http://europa.eu/InB84Nh

TRABALHAR COM CRIANCAS CIGANAS

O FSE apoiou um projeto na Hungria que proporcionou escolarizacdo adequada para
criancas ciganas e a outros jovens desfavorecidos. A iniciativa Tanodas procurou combater
as taxas de abandono escolar e dar oportunidades iguais as criancas ciganas, tanto

ao nivel do ensino primario como do ensino secundario. O projeto ofereceu servicos de
orientacdo e planos de desenvolvimento individuais adaptados as necessidades de cada
crianca. Em alguns casos, o Tanodas ofereceu equipamento suplementar as escolas para
auxiliar na educacao das criancas.

» http://europa.eu/Mv86Gd

5,1 milhdes de migrantes, 3,9 milhdes de

pessoas de minorias étnicas 5,3 milhGes
de pessoas com deficiéncia
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MELHORES SERVICOS PUBLICOS

Os recursos do FSE estdo a ser aplicados para ajudar

as organizacGes do setor publico a trabalhar de forma mais
eficaz, reduzir a burocracia e aproximar os servicos do publico.
Os projetos nesta area colaboram com os governos nacionais,
0s organismos regionais e as autarquias locais.

Os investimentos do FSE estdo a equipar as administracdes publicas com novos sistemas
de gestao que ajudam a melhorar os controlos financeiros; estdo a ser introduzidos
servicos de administracdo em linha para que o setor publico possa tirar o maximo proveito
possivel da revolucdo informatica; e os programas de formacdo estdo a contribuir para
manter as competéncias dos funcionarios publicos atualizadas. E igualmente enfatizado

o auxilio para fortalecer os organismos publicos que servem as regides mais pobres

da Europa.

Tornar o setor publico mais favoravel as empresas pode ajudar a economia e criar postos
de trabalho. A Poldnia utilizou financiamento do FSE para simplificar 92 atos juridicos.
Introduziu formas de contabilizar os custos administrativos e de melhorar os processos

de avaliacdo. As alteracdes levaram a uma reducdo de 16% da burocracia. Dezasseis mil
funcionarios publicos receberam formacé&o para serem mais favoraveis as empresas. Tudo
isto ajuda a acelerar o registo de empresas.

Portugal utilizou o apoio do FSE para fortalecer o papel dos parceiros sociais. Um
projeto expandiu a Confederacdo Empresarial de Portugal. A iniciativa deu aos membros
da Confederacdo uma voz mais forte — e um papel mais influente a nivel nacional

e internacional.

As consultas publicas também permitem que as pessoas se facam ouvir no que diz
respeito ao modo como os servicos publicos s&o geridos. O FSE apoia projetos nesta area.

MELHORES SERVICOS PARA AS PESSOAS DESFAVORECIDAS

Os ¢rgaos publicos federais da Bélgica estdo a empregar pessoas que tém experiéncia
pessoal de pobreza, a fim de tornar os servicos mais solidarios para com os individuos
mais desfavorecidos da sociedade.

0 programa «Experts by Experience» (peritos por experiéncia propria) procura melhorar
a forma como as pessoas pobres s&o atendidas quando procuram apoio. Para além de
orientarem os utilizadores do servico atraves do «sisteman, 0s 28 peritos estao a ajudar
a desenvolver novas ofertas que atendam as necessidades e expectativas das pessoas
vulneraveis. Gracas ao FSE, foram nomeados quatro coordenadores para desenvolver o
projeto, organizar as suas atividades e supervisionar o trabalho dos peritos.

» http://europa.eu/!/Gn97TM
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MAIS PROXIMO DOS CIDADAOS

O municipio de Alytus, no sul da Lituania, concluiu uma reforma profunda das suas
praticas de trabalho. Um rigoroso processo de autoavaliacdo revelou aspetos a melhorar,
baseando-se em boas praticas. Um grupo de trabalho e de assessores externos identificou
25 «solucbes rapidas» e 25 melhorias em grande escala para as operacdes do municipio
— incluindo a introducdo de um servico de balcdo Unico.

As alteracdes significam que os cidaddos podem agora consultar informacdes, obter
formularios de requerimento e fazer reclamacdes num unico local. Foi, além disso,
introduzido um novo sistema informatico que permite ao municipio poupar tempo

e dinheiro.

» http://europa.eu/!Ct47Tb

AJUDAR O0S MIGRANTES A INSTALAR-SE

As comunidades de migrantes em Portugal podem aceder a uma série de servicos
fundamentais num Unico local, gracas a um projeto apoiado pelo FSE. Os Centros
Nacionais de Apoio ao Imigrante (CNAI) foram criados em 2004 e oferecem um balcdo
Unico que ajuda os imigrantes em areas como o
estatuto juridico, as perspetivas de emprego, as
oportunidades educativas e o reagrupamento familiar.

0s CNAI também tém uma linha de apoio SOS atraves
da qual os migrantes podem pedir assisténcia em

13 idiomas diferentes. Para além disso, um servico
suplementar de traducdo presta apoio basico em até
60 idiomas diferentes. Os mediadores interculturais dos
CNAI possibilitam, além do mais, uma ligacdo entre os
migrantes, os servicos publicos e a sociedade civil.

Os centros lidam com cerca de 360 000 solicitacdes por ano. A maioria dos utilizadores
vem do Brasil, de Cabo Verde, da Guiné-Bissau, de Angola e da Ucrania.

» http://europa.eu/!HN37QY

157 000 funcionarios publicos
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QUAIS AS NOVIDADES
EM 2014-20207?

A UE fortaleceu o FSE para o periodo de 2014-2020. O Fundo ira prestar apoio ainda mais
direcionado para a criacdo de emprego, o crescimento econémico e a inclusdo social:
0 FSE reservou 125 mil milhdes de euros entre 2014 e 2020 para melhorar as vidas
das pessoas;
pelo menos 20% do orcamento do FSE devera ser usado para ajudar pessoas
socialmente marginalizadas a encontrar emprego e sair da pobreza;
a promocdo da igualdade entre homens e mulheres é, tal como o combate a
discriminacdo, uma prioridade de todas as atividades apoiadas pelo FSE;
existem meios suplementares para ajudar a combater o desemprego juvenil através da
Iniciativa para o Emprego dos Jovens e da Garantia da Juventude (ver o capitulo 4);
o Fundo continua a promover a inovacao social, que oferece novas formas de ir ao
encontro das necessidades sociais, educativas e de emprego;
esta a ser prestado mais apoio as empresas sociais, que vendem bens e servicos como
qualquer outra empresa, mas que utilizam os lucros para ajudar a comunidade local;
outra das principais prioridades é o estimulo a uma maior cooperacao entre a UE, os
organismos publicos, os parceiros sociais e as organizacdes da sociedade civil a nivel
nacional, regional e local.

Continuarado a ser envidados esforcos para simplificar a gestdo dos projetos do FSE,
permitindo uma maior concentracdo nos resultados. As tarefas administrativas serao
facilitadas para os beneficiarios. O FSE complementa, além disso, o atual Plano de
Investimento da UE, que apoia a criacdo de emprego e procura conseguir qgue a economia
retome o crescimento.

18



REALIZACOES ESPERADAS
ENTRE 2014 E 2020

Entre 2014 e 2020, os objetivos gerais incluem (3):
ajudar mais de 7,4 milhOes de participantes desempregados a consequir emprego e
mais 2,2 milhdes de pessoas seis meses apos a conclusdo de um projeto do FSE;
proporcionar novas qualificacdes a mais de 8,9 milhdes de pessoas.

O FSE pretende trazer beneficios a, pelo menos:
9,9 milhdes de pessoas com baixos niveis de educacao;
7,5 milhdes de pessoas desfavorecidas;
6,2 milhdes de jovens;
7,2 milhdes de pessoas empregadas, incluindo trabalhadores por conta prépria e
funcionarios de organizacdes como escolas e servicos publicos de emprego.

http://ec.europa.eu/esf

() Fonte: The analysis of the outcome of the negotiations concerning the Partnership Agreements and the ESF Operational
Programmes, for the programming period 2014-2020, Final Report: EU28 Analysis, Fondazione G. Brodolini, com o apoio do
CEPS e do COWI.
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ORCAMENTO DO FSE POR PAIS
DA UE, 2014-2020

Os valores orcamentais incluem a Iniciativa para o Emprego dos Jovens (IEJ).

i} Contribuicdo da UE
#& Contribuicdo nacional

i} €515,4 milhdes
8 €515,4 milhdes
it €818,5 milhdes
; 28 €774,3 milhges
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28 €4,2 mil milhdes 8 €103,6 milhdes
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=
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o ;. 3 -

..5 ﬁ‘::-li,? mil i} €3,44 mil milhdes

3 oes 28 €789 milhdes

i.. €1 mil milhdes ’
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% €2,2 mil milhaes
8 €437,5 milhdes

% €20 milhdes i
28 €20 milhdes ; €5,7 mil
t ) /milhdes '
1 y g 58s .0 €4,76 mil milhdes
- . 0 e
e N s “@ €991 milhdes
£11,8 mil ... : I

;;Fmilhaes Pu..s

£ i} €1,58 mil milhGes
%8 €266,2 milhdes

3
.~ i/ €3,9 mil milhdes
- _ e R
o i} €442 milhdes f. €1,1 mil milhdes
. €7,7 mil milhGes 38 €433,7 milhdes

’

8 €1,57 mil milhGes \ e

i} €£105,9 milhdes

i} €726 milhdes %8 €26,5 milhdes b .
38 €179 milhdes ~.- €140,5 milhdes
28 €22,8 milhdes
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COMO OBTER PUBLICACOES DA UNIAO EUROPEIA

Publicacdes gratuitas:
- um exemplar:
via EU Bookshop (http://bookshop.europa.eu);
- mais do que um exemplar/cartazes/mapas:
nas representacdes da Unido Europeia (http://ec.europa.eu/represent_pt.htm),
nas delegacdes em paises fora da UE (http://eeas.europa.eu/delegations/index_pt.htm),
contactando a rede Europe Direct (http://europa.eu/europedirect/index_pt.htm)
ou pelo telefone 00 800 6 7 8 9 10 11 (gratuito em toda a UE) (*).

(*) As informac@es prestadas sdo gratuitas, tal como a maior parte das chamadas, embora alguns operadores,
cabinas telefénicas ou hotéis as possam cobrar.

Publicacdes pagas:
- via EU Bookshop (http://bookshop.europa.eu).
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http://ec.europa.eu/represent_pt.htm
http://eeas.europa.eu/delegations/index_pt.htm
http://europa.eu/europedirect/index_pt.htm
http://bookshop.europa.eu

Esta brochura descreve o modo como o Fundo Social Europeu (FSE) apoia pessoas que, de
outro modo, poderiam ndo ter a oportunidade de frequentar formacao, obter qualificactes
e encontrar bons empregos. Gracas a sua dimensdo e alcance, o Fundo tem uma grande
influéncia no mercado de trabalho e na sociedade em geral. Em alguns paises, cerca de
90% das despesas reais em medidas do mercado de trabalho provém do FSE. O Fundo é o
principal instrumento utilizado pela UE para cumprir as suas metas em matéria de aumento
das taxas de emprego, reducdo da pobreza e melhoria do aproveitamento escolar em toda
a Uniao.

A publicacdo explica como funciona o FSE e apresenta os resultados obtidos até agora
gracas ao periodo de financiamento de 2007-2013, bem como exemplos reais de como
ajudou alguns dos milhdes de pessoas que apoia todos 0s anos.

www.ec.europa.eu/esf
Pode baixar as nossas publicacdes ou subscrevé-las gratuitamente em

http://ec.europa.eu/social/publications

Se pretender obter actualizacdes regulares sobre a Direccdo-Geral do Empreqo,
dos Assuntos Sociais e da Inclusao inscreva-se para receber gratuitamente
a newsletter Europa Social em http://ec.europa.eu/social/e-newsletter

https://www.facebook.com/socialeurope

[g https://twitter.com/EU_Social

Servico das Publicacdes
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