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SUMARIO EXECUTIVO

INTRODUCAO

O presente documento constitui o Sumdrio Executivo do Relatério Final da Avaliagdo £x Anfe do
Programa Operacional da Inclusdo Social e Emprego (PO ISE).

O Relatério foi produzido pela equipa de avaliagdo do conséreio Centro de Estudos e Desenvolvimento
Regional e Urbano, lda (CEDRU) e Augusto Mateus & Associados (AMA), para a Agéncia para o
Desenvolvimento e Coesdo, IP. (ADC), no dmbito da elaboracdo da “Avaliacdo £x Ante do Programa
Operacional da Inclusdo Social e Emprego”, adjudicado na sequéncia de concurso pUblico internacional
para a aquisicdo de servicos.

Este relatério constitui o coroldrio de um processo de avaliacdo que decorreu entre janeiro e novembro
de 2014 e que se desenvolveu a par da preparacdo do Programa Operacional. O processo foi
estruturado pela andlise das cinco versdes do Programa Operacional — janeiro, fevereiro, marco,
agosto e outubro de 2014. A andlise das versdes de fevereiro, marco e outubro deram origem @
producdo de um documento especifico de avaliagdo — Relatério Inicial, Relatério Final Preliminar e
Relatério Final — que, para além de conter a reposta as questdes de avaliagdo previstas em Caderno de
Encargos, visou a producdo de quadros preliminares de recomendacdes destinados a melhorar a
qualidade final do Programa Operacional.

As conclusBes e as recomendagdes agora apresentadas resultam do processo interativo que foi sido
seguido pelo Grupo de Trabalho Temdtico, responsavel pela preparacdo do PO ISE, e pela equipa de
avaliagdo. Este documento deve, porisso, ser visto no quadro do processo de interacdo entre a entidade
responsavel pela programagdo e o avaliador, conforme preconiza a Comissdo Europeia no documento
“The Programming Period 2014-2020. Monitoring and Evaluation of European Cohesion Policy —
Guidance document on ex-ante evaluation”.

As respostas ds questdes de avaliagdo resultam essencialmente das reunides realizadas com o Ministério
da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social (MSESS), Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo
(ADC), dois focus group temdticos com a participag@o de trés dezenas de entidades, e da andlise
integrada de informagdo de natureza qualitativa, nomeadamente das vdarias versdes do documento de
programacdo e de outros estudos e documentos que o suportam ou que enquadram as politicas piblicas
nos dominios de incidéncia do Programa Operacional.

OBIJETO DE AVALIACAO

A Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 33/2013, desenvolvida no &mbito do trabalho da Comissdo
Interministerial para os Assuntos Europeus e da sua subcomiss@o especializada, definiu as bases de orientacdo
para a preparacdo do Acordo de Parceria (AP) e dos respetivos Programas Operacionais (PO). Através
desta resolucdo, foi estabelecido que a estruturagdo operacional do AP deveria respeitar os quatro dominios
temdticos enunciados nos seus pressupostos — competitividade e internacionalizagdo, inclusdo social e
emprego, capital humano, sustentabilidade e eficiéncia no uso de recursos —, bem como os dois dominios
transversais relativos a reforma da Administragdo Piblica e & territorializag@o das intervengdes.
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Neste contexto, foi configurado o PO ISE cujas prioridades apresentam como principal objetivo PO ISE que
visa, simultaneamente, concretizar a estratégia definida para o pais no dmbito da inclusdo social e emprego
e contribuir para a prossecucdo dos objetivos da Estratégia Europa 2020 nestes dominios.

Tendo como referéncia a grelha de Objetivos Temdticos e de Prioridades de Investimento relativos ao FEDER
e ao FSE previstos no Regulamento (UE) N.° 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de
dezembro de 2013, o Programa foi estruturado em 4 Eixos Prioritdrios, sendo o Gltimo relativo a assisténcia
técnica do Programa, e em 17 Obijetivos Especificos.

RESULTADOS DA AVALIACAO EXANTE

Estratégia do PO ISE

Ao longo das cinco versdes de elaboragdo do PO ISE, as componentes estratégicas e de fundamentagdo das
opgdes do Programa Operacional sofreram significativos melhoramentos. Esta melhoria, verificada entre a
versdo inicial de janeiro de 2013 e a versdo de outubro de 2014, foi especialmente evidente ao nivel: de uma
melhor fundamentacdo e clarificagdo da estratégia do Programa Operacional e das vérias Prioridades de
Investimento e dos respetivos Obijetivos Especificos; de uma maior clarificagdo das tipologias de acdo a
apoiar e de um melhor alinhamento entre o PO ISE e os instrumentos de politica piblica, designadamente no
dominio da inovagdo social.

O diagndstico de suporte a programagdo do PO ISE mostra-se globalmente pertinente e adequado cobrindo
o essencial da situacdo de referéncia sobre a qual o Programa Operacional pretende gerar mudanga.
Pontualmente, carece de maior evidenciacdo quantitativa, clarificando a situac@o de partida de alguns
dominios especificos de intervencdo.

A programagdo dos trés Eixos Prioritdrios (executando a Assisténcia Técnica) do PO ISE apresenta-se, em
geral, coerente com o diagnéstico de potencialidades e constrangimentos que se colocam ao emprego e a
inclusdo social e, por isso, revela-se adequada para responder a superagdo das problematicas sociais mais
relevantes, em articulagdo com os Programas Operacionais Regionais. Por sua vez, os Objetivos Especificos
que precisam a atuagdo do PO ISE estdo adequadamente alinhados com os Objetivos Temdticos definidos no
Quadro Estratégico Comum e cobrem, de forma homogénea, as Prioridades de Investimento selecionadas,
concorrendo de forma consistente para a sua concretizagdo.

A matriz de Objetivos Especificos do PO ISE revela ainda condi¢des potenciais para o estabelecimento de
sinergias e de complementaridades, prevendo o Programa Operacional a possibilidade de serem
concretizados no dmbito de abordagens integradas de desenvolvimento territorial.

As tipologias de realizagdes previstas nas Prioridades de Investimento dos trés Eixos Prioritdrios do PO ISE
revelam-se pertinentes para a concretizagdo das tipologias de resultados programados nos respetivos
Objetivos Especificos, assegurando um modelo de intervencdo com elevada coeréncia interna.

Verifica-se ainda uma elevada coeréncia entre a arquitetura programética do PO ISE (Prioridades de
Investimento, Objetivos Especificos, realizacdes e resultados) e o disposto no Acordo de Parceria,
assegurando-se a plena integragdo do Programa Operacional no quadro de objetivos e prioridades
nacionais e a sua articulagdo com os Programas Operacionais Regionais. Esta arquitetura programatica é
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ainda coerente com os vdrios instrumentos de referéncia de apoio ao investimento plblico de dmbito
regional, nacional e comunitario, nos dominios do emprego e da inclusdo social.

No que respeita ao principio da igualdade de oportunidades e da ndo discriminacdo, concluiu-se que este
tem uma presencga transversal no contexto da programacdo, implementagdo, monitorizacdo e avaliagdo do
PO ISE e atende as necessidades especificas dos grupos populacionais e dos territérios mais afetados por
fenédmenos de desigualdade e discriminagdo. Quanto ao principio do desenvolvimento sustentdvel, a sua
presenca no quadro programdtico é transversal — ao contexto da programagdo, implementacdo,
monitorizacdo e avaliagdo do PO ISE. As Prioridades de Investimento, Objetivos Especificos e realizacdes
inscritas no Programa Operacional revelam-se globalmente adequados para contribuir para a concretizagdo
desta prioridade comunitéria.

O PO ISE identifica de forma sistemdtica os dominios de articulagdo e coordenagdo das intervengdes dos
varios fundos no Gmbito da concegdo e implementacdo. No entanto, na definigdo especifica dos mecanismos
de implementacdo e ao longo do ciclo de vida do Programa deverdo ser criadas condigdes para articulagdo
efetiva entre o PO ISEe os POR Norte, Centro e Alentejo e entre o PO ISE e o FEADER e FEAMP, que permitam
ganhos de eficdcia e de eficiéncia.

Relativamente & preparacdo do Programa Operacional, a avaliag@o constatou que embora tenha obedecido
a um sistema de auscultagdo institucional pouco descentralizado, atendendo & expressdo prioritdria do
Programa Operacional em regides especificas, foi valorizado por um processo inovador de consulta piblica
aberto a globalidade da sociedade civil.

Por Gltimo, a avaliagdo concluiu que a capacidade administrativa do PO ISE estd assegurada, tanto por via
da clareza e funcionalidade do modelo de gestdo, controlo e auditoria, como pela experiéncia e
competéncia na implementacdo de unidades de missdo na condugdo de Programas Operacionais Temdticos

apoiados por fundos estruturais.

Qualidade dos Indicadores e dos Dispositivos de Acompanhamento e Avaliagdo

Globalmente, os indicadores de realizagdo e de resultado de acompanhamento do PO ISE sGo relevantes e
pertinentes em relacdo aos Obijetivos Especificos do Programa Operacional, criando condi¢des de partida
adequadas para verificar regularmente os progressos na concretizagdo dos objetivos: os indicadores
capturam a dimensdo relevante mensurdvel das realizagdes e resultados associadas as Prioridades de
Investimento selecionadas e cobrem parcial ou totalmente as realizagdes associadas as Prioridades e aos
respetivos pUblicos-alvo, sendo que a existéncia de varios indicadores por Prioridade garante uma boa
cobertura dos tipos de intervencdo e respetivos piblicos-alvo enunciados.

A andlise realizada permitiv identificar trés indicadores de resultado (Eixo Prioritario 2, Pl 8.2) que medem
sobretudo o sucesso dos participantes em cumprir a intervengdo e ndo a mudanca gerada em termos de
empregabilidade. Considera-se no entanto que a Prioridade estd coberta de forma satisfatéria, mesmo apds
a eliminagdo dos indicadores menos adequados.

Os indicadores de realizacdo selecionados para o quadro de desempenho do PO ISE cumprem parcialmente
os requisitos e as orientacdes nacionais definidas para o efeito. Por sua vez, a proposta de Programa
considera que as tipologias de intervencdo associadas aos indicadores selecionados serdo alocadas
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parcelas superiores a 50% das dotagdes dos vdrios Eixos Prioritdrios. No que respeita ao requisito de
natureza financeira, apenas no caso do Eixo Prioritdrio 2, a meta para a despesa a certificar até ao final de
2018 observa a regra n+2/n+3.

As metas intercalares de execugdo fisica sdo relativamente pouco ambiciosas no caso particular do Eixo
Prioritario 3, o que deverd ser objeto de monitorizagdo atenta, atendendo a que poderd comprometer o
alcance das metas definidas para 2023.

Os dispositivos de monitorizagdo e a avaliagdo previstos no Acordo de Parceria e a aplicar no dmbito do
PO ISE, revelam-se adequados e tém em consideracdo a experiéncia de ciclos de programacdo de fundos
comunitdrios anteriores e as recomendac¢des das diversas avaliagdes realizadas durante o QREN sobre esta
matéria.

Coeréncia dos Recursos Financeiros

A avaliagdo concluiv que a reparticdo dos recursos financeiros programados do PO ISE se apresenta
adequada para responder aos principais constrangimentos e desafios identificados no diagndstico
prospetivo nos dominios da inclus@o social e do emprego.

A concentracdo da dotagdo financeira nos dois objetivos tematicos que enformam o Programa Operacional
encontra correspondéncia e revela-se adequada para responder aos principais constrangimentos,
necessidades e desafios identificados no diagnéstico prospetivo nos dominios da inclusGo social e do
emprego, que serviu de suporte ao exercicio de programaggo.

A reparticdo dos recursos financeiros pelos varios Eixos Prioritarios e Objetivos Temdticos permite criar
condi¢des adequadas para o cumprimento dos requisitos de concentragdo e focalizagdo temética previstos
no regulamento comunitdrio relativo ao FSE. A reparticdo dos recursos financeiros afigura-se ainda coerente
com os Obijetivos Temdticos e as Prioridades de Investimento selecionadas, contribuindo para a elevada
coeréncia interna do exercicio programdtico. A estrutura de financiamento adotada na proposta de
Programa releva, em tragos gerais, as grandes prioridades e os objetivos visados para o dominio da inclus@o
e do emprego para o periodo 2014-2020.

As modalidades de financiamento consideradas respeitam, em tragos gerais, as diretrizes emanadas do
enquadramento comunitdrio sobre a matéria, bem como o especificado no Acordo de Parceriq,
designadamente no que concerne as tipologias/dominios de intervencdo em que deve ser privilegiado o
recurso a instrumentos financeiros.

O uso destes instrumentos assume grande relevéncia para a concretizagdo da iniciativa Portugal Inovagdo
Social e, em particular, do Fundo para a Inovagdo Social. A consideragcdo de instrumentos financeiros
especificamente dirigidos & dimensdo social é, porém, ainda muito limitada no PO ISE (cerca de 5% da
dotacgdo financeira do Programa), devendo assumir uma légica complementar e experimental.

A aplicagdo de instrumentos financeiros nas diversas Prioridades de Investimento consideradas deverd ser
ajustada em funcdo da confirmacgdo das falhas de mercado e das necessidades de investimento que vierem a
ser identificadas no dmbito da avaliagdo ex ante destes instrumentos.
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Contribuigdo para a Estratégia Europa 2020

30

O PO ISE apresenta uma estruturacdo légica, devidamente articulada com as dimensdes previstas na
Estratégia Europa 2020 e, por isso, com um modelo de intervengdo com capacidade para contribuir para o
crescimento inteligente, sustentdvel e inclusivo na UE.

O encadeado estratégico adotado é coerente com os Objetivos Temdticos da Estratégia Europa 2020,
apresentando um grau de resposta com intensidade muito elevada sobre as dimensGes previstas nesses
objetivos, bem como uma abordagem equilibrada na resposta as questdes de crescimento inteligente,
sustentavel e inclusivo.

Por outro lado, o desenho estratégico definido permite identificar um contributo potencial relevante para as
iniciativas emblemdticas da Estratégia Europa 2020, embora a sua concretizagdo seja mais intensiva nas
iniciativas da prioridade do crescimento inclusivo, em coeréncia com a sua focalizacdo nas tematicas do
emprego e da inclusdo social. Consequentemente, as realizacdes programadas para a implementacdo plena
do PO ISE, até 2023, apresentam um grau de intensidade elevado para a concretizagdo da Estratégia Europa
2020, designadamente em matéria de crescimento inclusivo, e dos Objetivos Temdticos do QEC que
contribuem para essa prioridade da UE.

Os resultados quantitativos esperados com a concretizagdo do PO ISE perspetivam ainda um contributo muito
significativo para o alcance dos objetivos da Estratégia Europa 2020, no que se refere ao aumento do
emprego, combate a pobreza e as desigualdades sociais e, embora ligeiramente menos significativo, no que
trata ao objetivo mais e melhor educagdo.

Os resultados qualitativos esperados com a plena concretizagdo do PO ISE sdo globalmente concordantes
com as prioridades estratégicas da Estratégia Europa 2020, criando condigdes para que as Regides Norte,
Centro e Alentejo registem progressos em linha com as metas fixadas para o espago europeu no periodo de
programagdo 2014-2020.

RECOMENDAGOES FINAIS DA AVALIAGAO EXANTE

Tendo como base o exercicio de avaliagdo desenvolvido, apresenta-se o quadro sintese de
recomendagdes efetuadas ao longo do processo de avaliagdo, destinadas a melhorar a qualidade final
do Programa Operacional (identificando-se o follow-up dessas recomendacdes). Complementarmente
apresenta-se ainda o quadro de recomendagdes a considerar durante a implementagdo do PO ISE.
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Sintese de Recomendagdes para Melhorar a Programagéo do PO ISE

Dominio de Avaliagdo 1 — Estratégia do PO ISE

Reforgar a fundamentagdo da estratégia do PO ISE

# Recomendagdo ‘ Objetivo Temético ‘ Secgdo do PO Follow -Up

Rever o texto de fundamentacdo da selegdo das Prioridades de
Investimento, integrando alguns dados estatisticos da maior utilidade

1 na ilustrag@o e compreensdo das problemdticas abordadas, sempre OT8e OT9 Secgdo 1. v
que possivel, em particular nas Prioridades de Investimento 8.1, 8.4,
9.1e93.

Robustecer a caracterizag@o da situagdo baseline e a lbgica de
2 intervencdo, apresentagdo um maior volume de evidéncias OT8e OT9 Secgdo 1. e Secgdo 2 v
estatisticas com a maior atualidade possivel.

|denhf|cc~1r as fontes da informacdo que sustentam o fundamentacdo OT8 6 OT9 Seccdo 1. & Seccdo 2 v
das opgdes.

Assegurar uma melhor explicitag@o das necessidades e dos desafios
4 regionais alinhados com os Obijetivos Especificos e as tematicas OT8 e OT9 Secgdo 1. e Secgdo 2 ()
chave dos mesmos.

Aumentar a coeréncia interna PO ISE

Recomendagdo Objetivo Temético Secgdo do PO Follow -Up

Considerar, na Pl 8.1, Realizagdes direcionadas & promogdo da
5 mobilidade setorial e regional dos trabalhadores, ndo obstante esta OT8
estar plasmada nos PO regionais.

Disperso em vdrias ()
secgoes

Rever a fundamentagdo da problemdtica atual na Pl 9.1, no seu
6 Obijetivo Especifico 3. Reforcar a abordagem da intervengdo social o719
com base no voluntariado.

Disperso em vérias
secgdes

Integrar, na Pl 9.3 no seu Objetivo Especifico 5, uma tipologia de
realizacdo especifica que tenha como piblico- a sensibilizacdo e
7 formagdo de criangas e jovens, uma vez que é nestas idades que a o719 Seccdo 2. ()
construcdo e formacdo de preconceitos e esteredtipos tendem a
ocorrer e a consolidar.

Integrar, na Pl 9.1 no seu Objetivo Especifico 1, resultados ao nivel
das competéncias sociais, ndo obstante, as dificuldades destes serem

8 oT9 Seccdo 2.
medidos ou simplesmente limitados a avaliagdes de natureza eceao v
qualitativa.
Considerar as conclusdes do Estudo de Avaliacdo das Politicas Ativas
de Emprego (2012) nas tipologias de ac¢des a apoiar no Objetivo
9 Especifico 8.1 (apoios a transicdo / insercdo / manutencdo no oT8 Seccio 2. v

mercado de trabalho) e 8.5 (por exemplo, formagdes modulares
certificadas), explicitando os aspetos a melhorar nestes instrumentos
de politica piblica.

Aumentar a coeréncia externa PO ISE

# Recomendagdo Objetivo Temdtico Secgdo do PO Follow -Up

Incorporar, na estrutura programética do PO ISE, alguns dos
Obijetivos das Intervengdes contemplados no Acordo de Parceria no
dmbito da P19.3. e que tém assumido uma importdncia crescente no

10 L . o719 Seccdo 2. v
contexto comunitério, como é o caso da luta contra as
discriminagdes com base na orientagdo sexual e a eliminacdo da
mutilagdo genital femining;
No &mbito dos resultados da Pl 9.4. fazer referéncia direta e
inequivoca aos Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante, de forma ~
1 9 P 9 oT19 Seccdo 2. v

a obter-se uma total coeréncia com o disposto no Acordo de
Parceria.
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Reforgar os mecanismos de coordenacéo e articulagdo
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Recomendagio Objetivo Temético Secgdo do PO Follow -Up
12 Explicitar os mecanismos de coordenagdo articulada entre o PO ISE ) Seccio 7 v
e o Programa Operacional do Capital Humano (POCH). ¢ '
13 Explicitar os mecanismos de coordenacdo articulada entre o PO ISE Seccio 7 v
e os instrumentos de implementa¢do do FEADER e FEAMP. ¢ '

Reforgar a relevéncia e pertinéncia da bateria de indicadores do PO ISE

rar a adequagdo dos baseline, a fundamentagdo das metas e o quadro de desempen

Recomendagdo Objetivo Tematico Secgdo do PO Follow -Up
Eliminar/substituir indicadores que apenas permitem medir a eficdcia N
2. A 4
14 da agdo e ndo os efetivos resultados (P18.2 e 9.4) OT8e OT? Seccio
Eliminar indicadores de resultado pouco adequados em Pl e OE &
15 | cobertos de forma satisfatéria por outros indicadores de resultado OT8e OT9 Secgdo 2. 4
(P19.1).
Clarificar o enunciado dos indicadores e delimitar, de forma mais N
16| orecisa, o respetivo ambito (PI8.2, PI8.4, P85 PI9.1, Pl93 6 PI9.4) OT8e OT9 Secgdo 2. v

compardveis no periodo de programagdo anterior.

Recomendagdo Obijetivo Temdtico Secgdo do PO Follow -Up
Atualizar anos base (e respetivos valores) em indicadores de _
17 resultado cuja fonte & disponibiliza dados mais recentes (P18.1). oT8 Secgdo 2. v
18 Ponc.ieror a reformulqgcfo do indicador de resultado de forma a ser oT9 Seccio 2. v
medido em termos relativos (P1 9.3).
19 Definir um valor base a partir dos resultados de politicas idénticas ou OT8 e OT9 Seccio 2. v

Dominio 3— Coeréncia dos Recursos Financeiros do PO ISE

Reforgar a coeréncia na alocagdo dos recursos

#

20

Recomendag&o

Equacionar a possibilidade de reafectar verbas tendo em vista o
reforco financeiro do dominio relativo & promogdo da
empregabilidade, do emprego e da mobilidade laboral, com o intuito
de potenciar o efeito propulsor do emprego sobre a economia e a
sociedade, bem como a inerente indugdo de efeitos indiretos
positivos nos dominios da inclusdo social e da luta contra a pobreza.

Objetivo Tematico

OT8e OT9

Secgdo do PO

Secgdo 3.

Follow -Up

0

Fonte: CEDRU / AMA (2014)

legenda: v Recomendacdo Acolhida | () Recomendagdo Ponderada e Abandonada apés Andlise com o Grupo de Trabalho Técnico

W Recomendagdo nova (o follow-up serd efetuado no Relatério Final)
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Sintese de Recomendagdes para Melhorar a Implementagéio do PO ISE

Dominio de Avaliagdo 1 — Estratégia do PO ISE

Potenciar sinergias na concretizagdo da estratégia do PO ISE

Recomendagdo

Na implementagdo do PO ISE e na sua Regulamentagdo Especifica
prever mecanismos que potenciem o estabelecimento de sinergias
e de complementaridades entre operacdes apoiadas em distintos
Objetivos Especificos, com o objetivo de aumentar a eficdcia e a
eficiéncia na obtencdo de resultados.

Destinatario

Autoridade de Gestdo

Forma de Concretizagdo

Regulamentos Especificos

Incentivar, durante a implementagdo do PO ISE, iniciativas a
financiar pelo Programa Operacional que, como o Programa
Escolhas e os CLDS +, estabelecem articulagdes e sinergias com
outras medidas de base territorial a apoiar nos Programas
Operacionais  Regionais do Norte, Centro e Alentejo,
designadamente no dmbito das Pl 9.6, P1 9.8 e P19.10.

ver a disseminagdo de boas praticas apoiadas pelo PO ISE
Recomendagdo

Durante a implementagdo do PO ISE assegurar o apoio &
avaliagdo e disseminagdo de novas solugdes de promogdo do
emprego e da inclusdo, que possam ser implementadas de forma
mais vasta, ao nivel nacional, no dmbito tanto do PO ISE como dos
Programas Operacionais Regionais, seguindo o modelo espiral da
inovagdo social.

Assegurar a adequada concretizagdo dos principios da igualdade de género, da igualdade de

discriminagéo,
#

Recomendagéo

Criar um sistema de recolha e andlise de indicadores
desagregados que alimente a avaliacdo de resultados e do
impacto do Programa na promogdo da igualdade de género,
designadamente, nas vdrias dimensdes da participagdo no
mercado de trabalho, na promocdo da igualdade de
oportunidades e integracdo social, em particular no mercado de
trabalho, de grupos vulneréveis e desfavorecidos bem como de
minorias, e na reducdo das vdrias formas de discriminagdo com
base em esteredtipos.

Autoridade de Gestdo do
PO ISE, Autoridades de
Gestdo do POR Norte,
Centro e Alentejo, ACM e
ISS

Destinatario

Autoridade de Gestdo e
ADC

Destinatdrio

Autoridade de Gestdo

oportunidades e da ndo

Avisos de Concurso,
Regulamento Especifico e na
constituicdo dos jUris para a
apreciagdo de Candidaturas

Forma de Concretizagdo

Regulamentos Especificos do PO
AT (FSE)

Forma de Concretizagéo

Formularios de Candidatura

Integrar o contributo para a igualdade de género e de
oportunidades para grupos desfavorecidos e
minorias, em conformidade com os instrumentos de politicas
pUblicas na drea da igualdade de género e da ndo discriminagdo,
como critério para a avaliagdo, classificagdo e aprovagdo das
candidaturas.

vulnerdveis,

Autoridade de Gestdo

Regulamento Especifico

#

Criar  mecanismos que envolvam pessoal técnico com
competéncias nas vdrias dimensdes da igualdade de género, da
igualdade de oportunidades e da ndo discriminagdo na avaliagdo
das intervengSes e nas comissdes de acompanhamento e
monitoriza¢do (representantes da CITE, da CIG, ACM, INR).

Reforgar os mecanismos de coordenagdo, articulagdo e participagdo

Recomendagdo

Promover a divulgagdo do PO ISE junto dos Conselhos Regionais

Autoridade de Gestdo,
CITE, CIG, ACM e INR

Destinatdrio
Autoridade de Gestdo,

Avisos de Concurso,
Regulamento Especifico e na
constituigdo dos jiris para a
apreciacdo de Candidaturas

Forma de Concretizagdo

7 ) CCDR Norte, CCDR Centro Conselhos Regionais
do Norte, Centro e Alentejo. o CCDR Alenteio
P ivulgaca PO ISE junt Plataf
8 [ Somoconcalios 4o hoc Sorial dos Robes Norie, Camro o | MSESS.Avtoridade | Sessses piblicas de dvigogdo
P ¢ ' Gestdo, ISS do PO ISE
Algarve.
" . L ADC, Autoridade de
Assegurar uma adequada representagdo de entidades regionais ~
) s Gestdo, CCDR Norte, L
9 do Norte, Centro e Alentejo na Comissdo de Acompanhamento Comissdes de Acompanhamento
CCDR Centro e CCDR
do PO ISE .
Alentejo
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Recomendagdo

Estabelecer mecanismos que garantam uma estreita e regular
articulacdo entre as AG do PO ISE e dos POR, que permita uma
condugdo estratégia e sinérgica dos Objetivos Especificos que
concorrem para Prioridades de Investimento e para Objetivos
Temdticos idénticos em cada regido.

Destinatdrio

Autoridade de Gestdo,
CCDR Norte, CCDR Centro
e CCDR Alentejo

Al
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Forma de Concretizagdo

Mecanismos formais e informais
de acompanhamento da
implementagdo dos Programas

Assegurar uma forte articulag@o entre a Autoridade de Auditoria
e as entidades envolvidas na certificacdo de despesa, com o
intuito de estabelecer requisitos e estabilizar procedimentos antes
do arranque efetivo dos Programas.

Autoridade de Gestdo e
Inspecdo Geral de Finangas

Mecanismos formais de
articulagdo

Dominio de Avaliagdo 2 — Qualidade dos indicadores e dos dispositivos de acompanhamento e avaliagdo

Assegurar a qualidade do processo de acompanhamento, monitorizagdo e avaliagdo do PO ISE
Recomendagéo

Progredir no sentido da melhoria dos sistemas de monitorizacdo e

avalia¢do da aplicagdo de fundos, tendo em vista:

. A crescente integrac@o e interoperabilidade entre sistemas
de informagdo, a automatizagdo e agilizagdo dos processos
de recolha de informacdo de base e de partilha e divulgacdo
dos resultados das avaliagdes;

. A crescente articulacdo e coordenacdo entre fundos
financiadores, bem como com outras entidades com

Destinatdrio

Forma de Concretizagdo

" 5 - Co ADC e Autoridade de Sistemas de Monitorizagdo e
12 responsabilidade na condugdo da politica piblica; - -
. - o - L Gest@o Avaliagdo
e Aarticulagdo a priori entre a Autoridade de Auditoria e as
entidades envolvidas na certificagdo de despesa, no quadro
da adogdo de métodos mais simplificados de certificagdo de
despesa;
. A simplificacdo e clarificacdo do modelo regulamentar,
designadamente ao nivel da regulamentacdo especifica;
«  Alnstitucionalizagdo do debate em torno da prestagdo de
contas sobre a aplicagdo dos fundos comunitdrios.
Elaborar fichas de meta de informagdo para todos os indicadores Procedimentos de
13 L saop Autoridade de Gestdo
de realizacdo e resultados Acompanhamento
Assegurar a consolida¢do da metodologia de mensuracdo e de | Autoridade de Gestdo e ) L
. . - . N ~ . ~ . . Sistemas de Monitorizagdo e
14 | sistematizagdo e disponibilizagdo regular da informagdo para | Organismos envolvidos na L
G Avaliagdo
acompanhamento do PO ISE. monitoriza¢do
Assegurar o acesso a informagdo do SEN com nivel de
15 desagregacdo adequada para permitir aferir os resultados das ADC e Autoridade de Sistemas de Monitorizagdo e
intervencdes no contexto a que se reportam e no universo dos Gestdo Avaliagdo
beneficidrios potenciais.
Assegurar o acesso a micro dados relativos as entidades e . L
. . L . ) - Procedimentos de Avaliagdo do
16 individuos, fundamentais para desenvolver andlises contrafactuais Autoridade de Gestdo
Programa
robustas.
Aprofundar, de forma determinada, a articulagdo com as
entidades do SEN que recolhem a informagéo de base para a
andlise de resultados e impactos, no sentido de garantir a . ~ Sistemas de Monitorizagdo e
17 P ¢ Autoridade de Gestdo ¢

disponibilizag@o de informagdo adequada para a avaliagdo de
politicas piblicas (esta articulagGo deve ser conduzida ao nivel
nacional pela Agéncia para o Desenvolvimento e Coes@o).

Avaliagdo
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Assegurar a qualidade do processo de acompanhamento, monitorizagéo e avaliagdo do PO ISE

#

Recomendagdo

Garantir junto dos promotores, nos contratos de concessdo do
financiamento, o compromisso de reportarem informagéo sobre
os resultados das operagdes e de colaborarem nos processos de
avaliagdo. Esta obrigacdo deve, explicitamente, prolongar-se
para além da conclusdo das operagdes e prever san¢des no caso
de incumprimento.

Os promotores devem assim estruturar sistemas de monitorizagéo
destinados a apurar e recolher a informagdo de base necesséria
ao cdlculo de indicadores de resultado das operagdes (por ex.
métodos de recolha e tratamento do n° de visitantes das
infraestruturas apoiadas, mensuracdo regular do consumo de
energia).

Destinatdrio

Autoridade de Gestdo

Forma de Concretizagdo

Avisos de Concurso e
Regulamentos Especificos

A existéncia de um conjunto significativo de indicadores de
realizacdo e resultado ainda com metas insuficientemente
fundamentadas, por indisponibilidade de informagdo de suporte,
recomenda que na fase inicial de implementacdo sejam
desenvolvidos esforgos, preferencialmente articulados entre os
Programas Operacionais que mobilizam as tipologias e objetivos
semelhantes, no sentido de confirmar os valores definidos.

ADC e Autoridade de
Gestdo

Sistemas de Monitorizagdo e
Avaliagéo

Fonte: CEDRU / AMA (2014)
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1. NOTA INTRODUTORIA

O presente documento constitui o Relatério Final da Avaliagdo Ex Ante do Programa Operacional da
Inclusdo Social e Emprego 2014-2020, produzido pela equipa de avaliacdo do Centro de Estudos de
Desenvolvimento Regional e Urbano, lda (CEDRU) e da Augusto Mateus & Associados, Lda (AMA).

De acordo com o Caderno de Encargos e com a metodologia apresentada em sede de Proposta, o
Relatério Final apresenta os resultados obtidos na resposta as questdes de avaliagdo, contendo os
conteldos previstos no anexo Il do Caderno de Encargos e incidindo sobre a andlise da proposta de
Programa Operacional (PO).

Este relatério constitui o coroldrio de um processo de avaliagdo que decorreu entre janeiro e novembro
de 2014 e que se desenvolveu a par da preparagdo do Programa Operacional. Assim, o processo foi
estruturado pela andlise das cinco versdes do Programa Operacional: janeiro, fevereiro, margo, agosto
e outubro de 2014. A andlise das versdes de fevereiro, margo e outubro deram origem a producdo de
documentos especificos de avaliagdo — Relatério Inicial, Relatério Final Preliminar e Relatério Final —que
para além de contemplarem a reposta ds questdes de avaliacdo, visaram a producdo de quadros
preliminares de recomendac¢des destinadas a melhorar a qualidade final do Programa Operacional.

4 As conclusdes e as recomendacgdes agora apresentadas resultam do processo interativo que tem foi
seguido pelo Grupo de Trabalho Temdtico, responsdvel pela preparacdo do Programa Operacional
da Inclusdo Social e Emprego (PO ISE), e pela equipa de avaliagdo. Este documento deve por isso ser
visto no quadro do processo de interacdo entre a entidade responsdvel pela programagdo e o
avaliador, conforme preconiza a Comissdo Europeia no documento “The Programming Period 2014-
2020. Monitoring and Evaluation of European Cohesion Policy — Guidance document on ex-ante
evaluation”.

A formulacdo de respostas s questdes de avaliacdo resulta essencialmente das reunides realizadas
com o Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social (MSESS), Agéncia para o
Desenvolvimento e Coesdo (ADC), dois focus group temdticos com a participagdo de trés dezenas de
entidades, e da andlise integrada de informag¢do de natureza qualitativa, nomeadamente das varias
versGes do documento de programacgdo e de outros estudos e documentos que o suportam ou que
enquadram as politicas piblicas nos dominios de incidéncia do Programa Operacional.

Por outro lado, em resultado das reflexdes metodoldgicas desenvolvidas, o relatério apresenta uma
leitura revista do modelo de abordagem metodolégica que foi seguida, clarificando as formas e os
momentos de interacdo que ocorreram durante a elaboragdo do Programa Operacional e da avaliagdo
ex anfte.

A Estratégia Europa 2020, lancada em marco de 2010 pela ComissGo Europeia, constitui o referencial
central das politicas comunitdrias para a préxima década, assim como do desenho do orgamento da
Unido Europeia (UE) para 2014-2020. A Europa 2020 assente num crescimento renovado, sob uma légica
de continvidade e de melhoria da Estratégia de Lisboa, dando especial atencdo a situagdo conjuntural
europeia, corporiza o consenso alcancado entre os Estados Membro da Unido. Os objetivos que lhe
estdo subjacentes norteiam as decisdes de investimento e as prioridades definidas pelos varios Estados,
e criam as condi¢des para um crescimento que se pretende:
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. Inteligente, mediante a aposta na educacdo, na investigacdo, no conhecimento e na inovagdo;

. Sustentdvel, pela prioridade atribuida a transi¢do para uma economia de baixo teor de carbono
e uma indUstria competitiva, promovendo a eficiente utilizagdo de recursos, de uma forma mais
ecolbgica e competitiva;

. Inclusivo, por via da criagdo de emprego e redugdo da pobreza, como garante da coesdo social
e territorial.

A atual crise financeira internacional impds a Politica de Coesdo da UE para 2014-2020, instrumento
privilegiado de apoio & prossecugdo das estratégias definidas para a Europa, fortes exigéncias
adaptativas. Se, por um lado, é reconhecido que a atual conjuntura exige um esforgo acrescido ao
apoio comunitario, por outro lado, a capacidade de execucdo dos fundos estruturais por parte de
alguns Estados Membros tem sido comprometida por desequilibrios financeiros e orcamentais.

A Politica de Coesdo Europeia para 2014-2020 surge, assim, num contexto em que o projeto europeu se
encontra perante um conjunto de novos desafios e constrangimentos decorrentes da crise econdmica,
financeira e social que tem afetado, de forma diferenciada, as economias europeias, requerendo a
alteragdo dos pressupostos de atuagdo da politica de coesdo que se pretende mais eficaz e dagil,
destacando-se as seguintes adaptacdes:

. Concecgdo —inspirada nas diretrizes da Estratégia Europa 2020, com menos prioridades e novas
dreas de intervengdo, traduzidas num Quadro Estratégico Comum (QEC);

« Implementagdo — sustentada por estratégias integradas de especializacdo inteligente,
financiadas numa lbgica territorializada de plurifundos (Fundo Europeu de Desenvolvimento
Regional (FEDER), Fundo de Coesdo (FC), Fundo Social Europeu (FSE), Fundo Europeu dos
Assuntos Maritimos e da Pesca (FEAMP), e Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural
(FEADER);

. Gestdo — mais focada nos objetivos e nos resultados, dando primazia a projetos eficazes e de
real impacte nos contextos onde s@o aplicados.

Em conformidade, Portugal procura uma trajetéria de crescimento sustentdvel assente num modelo de
desenvolvimento mais competitivo e resiliente, com menor consumo de recursos naturais, e que ao
mesmo tempo gere novas oportunidades de emprego e de criagdo de riqueza. O processo de
programacdo para 2014-2020 visa a antecipacdo e a adaptagdo europeia as grandes mudancas globais,
nos trés dominios considerados. O pais estd profundamente empenhado na transformacéo estrutural do
seu modelo de desenvolvimento, procurando criar condigdes para uma maior coesdo e convergéncia
no quadro europeu. E neste contexto que é lancado o PO ISE, um dos trés programas operacionais
tematicos para Portugal para o periodo de programacdo 2014-2020, o qual pretende contribuir para a
afirmagdo da Estratégia Europa 2020, num quadro de promogdo do emprego e de combate a exclusGo
e a pobreza.

Para além desta nota de apresentagdo, o relatério estd organizado em quatro pontos principais:

«  No primeiro é feita a apresentagdo do objeto do estudo, da metodologia de avaliagdo,
nomeadamente os seus referenciais conceptuais e da forma de interacdo entre o processo de
programacdo e de avaliac@o e dos métodos utilizados na elaboracdo deste documento;

AVALIACAO EX ANTE DO PO ISE 2014 - 2020
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.« No segundo ponto, apresenta-se a versdo final das respostas ds questdes de avaliagdo,
organizadas segundo os quatro dominios de andlise: estratégia do Programa; qualidade dos
indicadores e dos dispositivos de acompanhamento e avaliagdo; coeréncia dos recursos
financeiros; contributo para a Estratégia Europa 2020.

. No terceiro ponto, sGo apresentadas as conclusGes e recomendagdes finais resultantes do
processo avaliativo;

. Finalmente, sdo apresentadas as referéncias documentais e eletrénicas que apoiaram a
realizacdo do estudo.

> O documento é ainda acompanhado por Anexos onde sdo apresentados os quadros sintese que
aprofundam a resposta as questdes de avaliacdo onde a apresentacdo de informacdo mais detalhada
se revela pertinente. E ainda apresentada a listagem de entidades auscultadas e a identificacdo das
questdes e subquestdes que estruturam o processo de avaliagdo.

s As conclusdes formuladas no presente documento apenas vinculam a equipa de avaliagdo que agradece
ao Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social, & Agéncia para o Desenvolvimento e
Coesdo (ADC) e a todas as entidades que participaram na realizacdo deste estudo, todos os contributos
que tornaram vidvel a sua realizacdo.

AVALIACAO EX ANTE DO PO ISE 2014 - 2020
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2. ENQUADRAMENTO DA AVALIACAO

2.1. O PROGRAMA OPERACIONAL DA INCLUSAO SOCIAL E EMPREGO 2014-
2020

+ A Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 33/2013, desenvolvido no Gmbito do trabalho da Comissdo
Interministerial para os Assuntos Europeus e da sua subcomissdo especializada, definiu as bases de
orientagdo para a preparagdo do Acordo de Parceria e dos respetivos PO.

s Através desta resolucdo, foi estabelecido que a estruturacéo operacional do Acordo de Parceria (AP)
deve respeitar os quatro dominios temdticos enunciados nos seus pressupostos — competitividade e
internacionalizacdo, inclus@o social e emprego, capital humano, sustentabilidade e eficiéncia no uso de
recursos —, bem como os dois dominios transversais relativos a reforma da Administracdo Piblica e a
territorializagdo das intervencdes. Foi neste contexto que foi configurado o PO ISE que visa,
simultaneamente, concretizar a estratégia definida para o pais no dmbito da inclusdo social e emprego
e contribuir para a prossecuc@o dos objetivos da Estratégia Europa 2020 nestes dominios.

O PO ISE prossegue, assim, dois dos objetivos temdticos previstos no artigo 9° do Regulamento (UE) n.°
1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro:

. O Obijetivo Temdtico 8 (OT8), promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego e apoiar
a mobilidade dos trabalhadores;

. O Objetivo Temdtico 9 (OT9), promover a inclusdo social e combater a pobreza e a
discriminagdo.

7 OPOISEabrange em regra as regides menos desenvolvidas do Continente — Norte, Centro e Alentejo
— sendo a prossecucdo da sua acdo nestes territérios complementada pela agdo dos respetivos
Programas Operacionais Regionais (POR), nos termos previstos no AP. Abrange ainda, excecionalmente,
a globalidade do pais em resultado da concentragdo neste Programa Operacional da dotacdo
especifica atribuida a Portugal no contexto da Iniciativa Emprego Jovem (IEJ), nomeadamente no Eixo
Prioritdrio 2 Iniciativa Emprego Jovem. Este Eixo constitui o pilar fundamental para assegurar a boa
aplicacdo da Garantia Jovem que visa, em linha com a Recomendagdo Europeia aprovada em junho de
2013, assegurar que os Estados Membros oferecem a todos os jovens com menos de 25 anos uma boa
oferta de emprego, formagdo, aprendizagem ou estdgio, no prazo de quatro meses apds terem ficado
desempregados ou terem terminado o ensino formal.

¢ O PO ISE estd assim estruturado em quatro Eixos Prioritarios (EP):
«  Eixo Prioritdrio 1 — Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego;
. Eixo Prioritdrio 2 — Iniciativa Emprego Jovem;
. Eixo Prioritdrio 3 —Promover a inclusdo social e combater a pobreza e a discriminacdo;

. Eixo Prioritdrio 4 — Assisténcia Técnica.

AVALIACAO EX ANTE DO PO ISE 2014 - 2020
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Para que os Obijetivos Tematicos (OT) e respetivas Prioridades de Investimento (Pl) déem resposta no
plano operacional aos problemas e desafios de emprego, exclusdo e pobreza nas Regides Norte,
Centro e Alentejo, foram definidos 17 Objetivos Especificos. A estrutura do PO ISE é apresentada de
forma detalhada no capitulo de anexos (cf Anexos).

2.2. OBIJETIVOS, CONTEUDOS E QUESTOES DE AVALIACAO

20.

Ao longo dos vdrios ciclos de programacgdo de Fundos Estruturais, a realizagdo de avaliagdes ex anfe
dos programas cofinanciados tem sido uma obrigacdo formal dos Estados-Membros e das Regides,
acompanhando os processos de preparagdo de novos Programas Operacionais.

A avaliacdo ex ante tem constituido, assim, uma responsabilidade das autoridades competentes pela
elaboracdo de programas, sendo realizada durante a sua fase de elaboracdo, constituindo um processo
bidirecional destinado a fornecer recomendagdes que permitam melhorar a qualidade final dos
Programas.

Esta boa pratica na execucdo das politicas piblicas foi reforcada no presente periodo de programacdo.
Os principais objetivos da Politica de Coesdo no periodo de 2014-2020 — atingir os objetivos da
Estratégia Europa 2020 para um crescimento inteligente, sustentdvel e inclusivo, focalizagdo nos
resultados, maximizar o impacto do financiamento da UE — exigem um reforco da qualidade da
programacdo, o que tem implicagdes num aumento de exigéncia sobre os processos de avaliagdo ex
ante.

O conteddo previsto no Regulamento (UE) N.° 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17
de dezembro de 2013, reflete esse acréscimo de exigéncia, com relevo para uma maior preocupacdo na
verificagdo prévia da eficdcia estratégica e operacional do racional seguido pelo Programa
Operacional e na apreciagdo da qualidade dos mecanismos de execugdo e de monitorizagdo desse
desempenho, essenciais para a prossecucdo de um processo de monitorizacdo e de avaliagdo
intermédia e final credivel.

Assim, em paralelo com a verificag@o da pertinéncia e da coeréncia interna e externa da estratégia, que
& estavam presentes em anteriores exercicios de avaliagdo, as novas avaliogdes ex ante deverdo
apreciar a qualidade no Programa na resposta a Estratégia Europa 2020, nas diversas dimensdes, e
analisar preliminarmente se as mudangas que o Programa Operacional pretende gerar sdo possiveis com
a abordagem definida e se o grau de impactes previsto é credivel.

Este reforco da focalizacdo da avaliagGo na verificagcdo do sucesso do Programa é extremamente
evidente nos elementos que constituem obrigatoriamente a avaliagdo ex ante nos termos do Artigo 55°,
do Regulamento (UE) N.° 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro de 2013,
apresentadas no quadro seguinte.

Tal como aponta o “The Programming Period 2014-2020. Monitoring and Evaluation of European
Cohesion Policy — Guidance document on ex-ante evaluation”, os conteddos da avaliagdo ex ante
podem ser agrupados em quatro grandes dominios de avaliagdo, aos quais se junta a Avaliagdo
Ambiental Estratégica (AAE).

AVALIACAO EX ANTE DO PO ISE 2014 - 2020
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2 Tendo como referéncia os objetivos da avaliagcGo ex ante e os seus conteldos regulamentares, foi
definido em sede de Caderno de Encargos um conjunto preliminar de questdes de avaliagdo, para cada
um dos quatro grandes dominios de avaliacdo. Estas questdes foram aprofundadas e organizadas em
questdes e subquestdes, conforme é apresentada no capitulo de anexos (cf Anexos). Estas subquestdes

estruturaram a avaliagdo ex anfe e a leitura que o avaliador faz do PO ISE.

Designagdo do

Dominio

Dominio 1 -
Estratégia do
Programa

Quadro 1. Principais Dominios da Avaliagdo £x Anfe e os seus Conteddos

Conteldos da Avaliagéo £x Anfe

(Artigo 55° do Regulamento (UE) N° 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de
dezembro de 2013)

a) O contributo para a estratégia da Unido para um crescimento inteligente, sustentdvel e inclusivo,
tendo em conta determinados objetivos temdticos e prioridades, bem como as necessidades
nacionais e regionais e o potencial de desenvolvimento, bem como os ensinamentos tirados de
periodos de programag¢do anteriores;

b) A coeréncia interna do programa ou atividade proposto e a suva relagGo com outros
instrumentos relevantes;

d] A coeréncia dos objetivos temdticos, prioridades e objetivos correspondentes dos programas
com o QFEC, o acordo de parceria e as recomendagées especificas pertinentes por pais, adotadas
em conformidade com o artigo 121. o, n. 0 2, do TFUE, e, quando adequado ao nivel nacional, o
programa nacional de reformas;

i) A adequacdo dos recursos humanos e a capacidade administrativa para gerir o programa;

) A adequagdo das medidas previstas para promover a igualdade de oportunidades entre homens
e mulheres e evitar a discriminagdo, particularmente no que toca a acessibilidade das pessoas com
deficiéncia;

m) A adequagdo das medidas previstas para promover o desenvolvimento sustentavel;

Dominio 2 -
Qualidade dos
Indicadores e dos
Dispositivos de

e/ A relevéncia e clareza dos indicadores propostos para o programa;

g/ Se as metas quantificadas dos indicadores sGo realistas, tendo em conta o apoio previsto dos
FEEL;

/] A adequac¢do dos procedimentos de monitorizagdo do programa e de recolha dos dados
necessdrios para efetuar as avaliagées;

Acompanhamento
e Avaliagdo f] O contributo das realizacbes esperadas para os resultados;
k) A adequagdo dos objetivos intermédios selecionados para o quadro de desempenho;
Dominio 3 - ¢/ A coeréncia da afetagdo dos recursos orcamentais com os objetivos do programa;,
Coeréncia dos o .
ReCUrsos h) A justificagdo da forma de apoio proposta;
Financeiros n) As medidas previstas para reduzir os encargos administrativos dos beneficidrios.
Dominio 4 - a) O contributo para a estratégia da UniGo para um crescimento inteligente, sustentdvel e inclusivo,

Contribui¢éo para
a Estratégia
Europa 2020

tendo em conta determinados objetivos temdticos e prioridades, bem como as necessidades
nacionais e regionais e o potencial de desenvolvimento, bem como os ensinamentos tirados de
periodos de programagdo anteriores.

Fonte: CEDRU / AMA (2014)
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2.3. PROCESSO METODOLOGICO DE REALIZACAO DA AVALIAGCAO

28

29

O Regulamento (UE) N.° 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro de 2013,
prevé que “a fim de melhorar a qualidade e a concegcdo de cada programa, e verificar se os objetivos
e as metas podem ser alcancados, deverd ser realizada vma avaliacdo ex ante de cada programa”. A
melhoria da qualidade final do Programa Operacional exige uma elevada interatividade entre os
processos de programagdo e de avaliagdo, sabendo-se que a elaboracdo de um Programa
Operacional é resultado de varias etapas.

Esta articulacdo entre processos estd prevista no “The Programming Period 2014-2020. Monitoring and
Evaluation of European Cohesion Policy — Guidance document on ex-ante evaluation”, o qual refere
que as avaliagdes ex ante " devem acompanhar a concegdo dos programas e avaliar as svas diferentes
componentes desde a selegdo dos Objetivos Temdticos', referindo que tal sé é “possivel se as
avaliagées ex ante forem incorporadas na concegcdo dos programas.”

Considerando esta indispensavel articula¢do, a avaliagdo ex ante do PO ISE foi realizada tendo como
base um modelo interativo e iterativo. Este modelo define-se pela disponibilizagdo regular das diversas
versdes do PO ISE pelo Grupo de Trabalho Temdatico e pela sua andlise pela equipa de avaliagdo. A
andlise das duas versdes do Programa Operacional produzidas em janeiro e fevereiro deste ano
suportaram o Relatério Inicial (marco 2014), enquanto o Relatério Final Preliminar (julho 2014) teve por
base a versdo de marco que foi submetida formalmente aos servicos da CE. Finalmente, a presente
versdo tem como suporte as versdes de agosto e de outubro. Em todos estes documentos foram
efetuadas recomendagdes sujeitas a verificagdo nas versdes posteriores, numa logica de follow-up.

Quadro 2. Processo Interativo e Interativo da Avaliagéio £x Anfe do PO ISE

Tipologia de Resposta

Questdes de Avaliagdo

Dominio 1 — Estratégia do PO ISE

Sub-

questoes

Relatério
Inicial
(margo 2014)

Relatério Final

Preliminar
(iulho 2014)

Relatério

Final
[outubro 2014)

QAI11. A estratégia definida no PO ISE é pertinente e adequada, SQITI. (] » »
considerando os problemas e as oportunidades identificados nas sQI12 ° , ,
temdticas que constituem o seu dominio de intervengdo? ’
QAI12. O PO ISE apresenta coeréncia interna entre os diferentes Eixos SQI21. [ J » »
Prioritérios, Prioridades de Investimento, Objetivos Especificos, SQI122. [ J ’ ’
Realizagdes e Resultados, considerando os fins que se propde atingir? SQI123. O @ ’
QAI13. O PO ISE apresenta coeréncia externa com outros instrumentos SQI131. [ J ’ ’
relevantes de Gmbito comunitdrio, nacional ou regional de apoio ao SQI132. o » »
investimento pUblico, no seu dominio de atuagdo? SQI33. o > >
, SQI41. o @+ >

QAT14. O PO ISE apresenta os mecanismos e as estratégias de sQl42 5 ® ;
coordenacdo, articulagdo e implementagdo adequadas? :

s icviagao e mp s v SQ143. o ° >
Dominio 2 — Qualidade dos Indicadores e dos Dispositivos de Acompanhamento e Ava
QAZ21. Os indicadores de realizacdo e resultado previstos para o PO ISE ° ,

. o +

apresentam uma designagdo inequivoca e uma definigdo clara, SQ211. o>
proporcionando uma interpretag@o normativa e cobrem de forma
adequada e suficiente os seus principais objetivos e prioridades SQ212. o PN N
temdticas, permitindo medir bem o seu desempenho global? *
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Tipologia de Resposta

- o Sub- ori 6rio Fi ori
Questdes de Avaliagao 5 Reltfﬂf)rlo Relato'rlc? Final Rel(fﬂorlo
questoes Inicial Preliminar Final
(margo 2014) (iulho 2014) [outubro 2014)

Dominio 2 — Qualidade dos Indicadores e dos Dispositivos de Acompanhamento e Avaliagéo do PO ISE

QA22. A situacdo de referéncia (baselines) definida para os indicadores | SQ221. O o >

e os valores das metas estdo devidamente calculados e fundamentados,

sendo clara e explicita a sua forma de célculo, fiGveis e robustas as SQ222. o o 4

respetivas fontes de informacdo e realistas as metas definidas? *
QAZ23. As metas propostas no dmbito do quadro de performance,

incluindo as metas ou objetivos intermédios (milestones), sdo realistas e SQ231. o o ’
adequadas face aos objetivos e prioridades do PO ISE2 *

QA24. Os dispositivos previstos para assegurar a monitorizacdo e a SQ241 O [ J >
avaliacdo do PO ISE revelam-se adequados estando previstos os recursos

e a capacidade administrativa necesséria e suficiente para a sua efetiva SQ242 o ([ 4

concretizagdo?
Dominio 3 — Coeréncia dos Recursos Financeiros do PO ISE

QAB3I. Os recursos alocados ao PO ISE sdo coerentes face aos desafios e
necessidades identificadas, assegurando uma adequada concentracdo SQ311 o o ’
dos mesmos nas mais relevantes?
QA32. Os recursos alocados ao PO ISE sGo coerentes com os objetivose | SQ321
prioridades selecionadas/focadas? SQ322
QA33. A(s) formal(s) de apoio propostal(s) para a alocacdo dos recursos
(ajudas reembolséveis, ndo reembolsdveis, instrumentos financeiros, etc.)
sdo adequadas face aos objetivos e prioridades temdticas definidas, a luz | SQ331 o o+ >
dos principios da racionalidade econdmica, da sustentabilidade e da
mais-valia da politica pUblica?

°l®

Dominio 4— Contribuigdo do PO ISE Para a Estratégia Europa 2020
QA41. O PO ISE apresenta um quadro légico adequado para responder a

> »
Estratégia Europa 20202 SQ4TT o

> »
QA42. De que forma é que o PO ISE contribui para a concretizagdo da 28;3; : ; ;

o o

Estratégia Europa 20202 SQi23 S ° ;
QA43. Quais os resultados esperados pelo PO ISE na ética da Estratégia | SQ431 O o »
Europa 20202 SQ432 O [ J »

legenda: O Sem Resposta | O Resposta Parcial | @ Resposta Final | » Follow-up das RecomendacBes
* A resposta a estas questdes de avaliagdo carece ainda de informagdo final pelo que é apresentado neste documento a andlise
realizada no dmbito da elaboracdo do Relatério Final Preliminar que analisou a versdo de margo do PO ISE.
** N@o é apresentada qualquer resposta dado que a equipa de avaliagdo nunca dispds desta informagdo e que deverd ser fornecida
brevemente.

Fonte: CEDRU / AMA (2014)

2.4 METODOS DE AVALIACAO

s Atendendo aos objetivos da presente avaliagGo e & sua complexidade, foi seguida uma abordagem
metodoldgica multimétodo, em consondncia com o estabelecido no Caderno de Encargos. Esta
abordagem foi construida através de uma grelha abrangente e articulada de métodos implementados
nas etapas de recolha, tratamento e andlise da informacao.
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»  Os instrumentos metodoldgicos utilizados visaram a triangulacdo da informacdo recolhida. Neste
contexto, pretendeu-se seguir uma metodologia integrada e pluralista, baseada no reconhecimento da
diversidade de sistemas de valores e opinides coexistentes sobre as varias dimensdes da avaliagdo ex
ante. Valorizou-se o didlogo e a participacdo ativa dos atores estratégicos e privilegiou-se a utilidade
das recomendagdes para o processo de programagdo, atendendo a finalidade do estudo.

w Em tragos gerais a avaliagdo estd suportada na recolha e andlise de informacdo documental, em
entrevistas semiestruturadas realizadas a entidade responsdvel pela preparagdo do Programa e em
duas sessdes de focus group que mobilizaram 31 entidades dos setores piblico, privado e cooperativo,
de diferente natureza e setor.

Quadro 3. Principais Métodos Utilizados na Avaliagdo £x Ante do PO ISE

Método Metodologia de Implementagdo

e [Este trabalho de backoffice consistiv na identificagdo, selecdo e recolha dos
documentos mais relevantes para o processo de avaliacdo, designadamente: as varias
versdes do PO ISE, os estudos de suporte como diagndsticos dos dominios da inclusdo
social e emprego produzidos no dmbito do AP e dos PO Regionais, e outros estudos e

. relatérios com planos e programas que enquadram as politicas piblicas relevantes.
Recolha e Andlise

e Foram também recolhidos os documentos legislativos e estratégicos produzidos pela
Documental

CE e pela ADC, bem como avaliagdes respeitantes ao periodo 2007-2013.
Posteriormente, procedeu-se & andlise das fontes documentais recolhidas, procurando
filtrar, sintetizar e sistematizar a informag@o mais relevante nelas contida.

e A informagdo analisada estd sistematizada no capitulo "Referenciais Documentais e
Eletrénicos”.

e  Traduziu-se na realizacdo de entrevistas a entidade responsével pela elaboracdo do
PO ISE. O modelo de funcionamento desta metodologia consistiv na realizagdo de

Entrevistas entrevistas individuais, segundo um modelo semiestruturado, tendo por base um guido

Individuais de questdes pré-definido, mas suficiente aberto e flexivel a incorporagdo de outras

Semiestruturadas questdes consideradas relevantes.

e  Este método foi implementado numa fase inicial da avaliagdo e apds a entrega do
Relatério Inicial.

e A metodologia focus group é apontada no EVALSED (Evalvating Socio Economic
Developmenp) como um método adequado para a realizagdo das avaliagdes de
intervencdes promovidas por fundos estruturais. Tendo sido j& amplamente aplicada
como instrumento de pesquisa de informagdo qualitativa, permite obter leituras
qualitativas dinémicas, a partir de uma criteriosa definicdo da amostra de participantes.

e A utilizagdo deste método de recolha de informacdo no dmbito da avaliagdo ex ante
teve como objetivo fundamental analisar a coeréncia e pertinéncia da estratégia do

Focus Group PO ISE.

e Neste dmbito foram realizadas duas sessdes, a 9 de abril, que permitiram envolver 31
entidades dos setores piblico (administragdo central), e associadas aos setores do
emprego (membros da Comissdo Permanente de Concertagdo Social) e da inclusGo
social (terceiro setor).

e  Estas sessdes foram organizadas segundo as grandes temdticas do PO ISE: sessdo
“emprego”, com 14 entidades participantes; e sessdo ‘“inclusdo social”, com 17
entidades participantes. Participaram ainda 4 peritos independentes (cf. Anexo ])

Fonte: CEDRU / AMA (2014)
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3. RESULTADOS FINAIS DA AVALIAQAO
3.1. ESTRATEGIA DO PO ISE

s Ao longo das cinco versdes de elaboracdo do PO ISE, as componentes estratégicas e de
fundamentagdo das opgdes do Programa Operacional sofreram significativos melhoramentos e
alteragBes em resultado: da interagdo entre o Grupo de Trabalho Tematico e a equipa de avaliagdo;
da conclusdo e aceitacdo pela CE do AP, em julho de 2014; da interacdo entre o Estado-Membro e a
CE, no dmbito do processo de elaboragdo e submissdo dos Programas Operacionais Regionais e
Temdticos que integram o Portugal 2020.

s A melhoria significativa verificada no PO ISE, entre a versdo inicial de janeiro de 2013 e a versdo de
outubro de 2014, é especialmente evidente ao nivel de uma melhor fundamentagdo e clarificagdo da
estratégia do Programa Operacional e das vdrias Prioridades de Investimento e dos respetivos
Objetivos Especificos; de uma maior clarificagdo das tipologias de agdo a apoiar; e de um melhor
alinhamento entre o PO ISE e os instrumentos de politica piblica, designadamente no dominio da
inovagdo social.

% O periodo de programacdo de fundos comunitdrios 2014-2020, em resultado das orientagdes da
Estratégia Europa 2020, destaca-se dos antecessores pela grande importdncio atribuida a
concretizacdo dos resultados. A construgdo de uma abordagem estratégica e operacional geradora
de mudangas e focalizada nos resultados exige uma caracterizacdo detalhada, objetiva e atual da
situagdo de partida. Esta exigéncia nem sempre € possivel de cumprir devido a lacunas de informacdo
relativamente a alguns dominios de politica piblica. No entanto, os melhoramentos realizados e, por
vezes, a explicitagdo de forma qualitativa da realidade de partida permitiram dotar o Programa
Operacional de uma matriz de programagdo estratégia e operacional adequada para que o processo
de execucdo se faca de forma eficaz e eficiente.

QAI11. A estratégia definida no PO ISE é pertinente e adequada, considerando os
problemas e as oportunidades identificados nas temdticas que constituem o seu dominio
de intervengdo?

O diagnostico de suporte a programacdo do PO ISE mostra-se globalmente pertinente e
adequado cobrindo o essencial da situacdo de referéncia sobre a qual o Programa Operacional
pretende gerar mudanca. Pontualmente, carece de maior evidenciacdo quantitativa,
clarificando a situacdo de partida de alguns dominios especificos de intervencdo.

v A estratégia apresentada pelo PO ISE estd suportada em diversos documentos e diagndsticos sectoriais
e regionais. Este volume de informacdo foi apenas parcialmente transposto para o Programa
Operacional, considerando as limitagdes impostas pelo /ayout estabelecido pela CE para cada uma das
secgdes do Programa.

% Emlinhas gerais e nos termos previstos pelo referido /ayout, a caracterizacdo da situagdo de referéncia
é apresentada na Seccdo 1 do PO ISE, designadamente na explicitacdo da estratégia e na justificagdo
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da escolha dos Objetivos Temdticos e das Prioridades de Investimento. Pontualmente, na Secgdo 2 e
onde se descrevem os resultados esperados em cada Objetivo Especifico o programador adicionou,
sempre que necessario, informagdo sobre a situacdo de partida, realgando a pertinéncia das opgdes ou
os ganhos que serdo obtidos com a alocac¢do dos fundos.

Assim, da andlise global verifica-se que o diagndstico de suporte a programacdo estd devidamente
fundamentado. Releve-se que ndo foram identificadas incoeréncias ou contradigdes entre as opgdes
estratégicas assumidas no exercicio programdtico (Prioridades de Investimento e Obijetivos Especificos)
e os conteldos enquadradores e de diagndstico apresentados nos diversos documentos de base a
programacdo ou que constam do documento de programacgdo nas componentes de explicitagdo da
situagdo de partida.

As fontes de informagdo que sustentaram o diagnéstico de base ao PO ISE sGo rigorosas e demonstram
uma elevada fiabilidade. O Diagndstico Prospetivo da Regido Norte 2014-2020, o Diagndstico
Prospetivo da RegiGo Centro 2014-2020, o Plano de Acdo Regional — Alentejo 2020, o Diagndstico
Prospetivo do Continente, o Diagndstico Prospetivo de Natureza Temdtica —Inclus@o Social e Emprego
foram considerados neste exercicio de avaliagdo como documentos supletivos do PO ISE, apresentando
a situacdo de partida para a estratégia de atuacdo.

Os problemas identificados estdo suportados em informagdo estatistica recente, em geral, posterior a
2010, e assinala-se o recurso a miltiplos dados estatisticos conducentes a uma adequada fundamentagdo
da situagdo de referéncia. Assim, o diagndstico mostra-se adequado e com a presenga, em algumas
Prioridades de Investimento, de informacdo desagregada ao nivel regional:

. No Eixo Prioritario (EP) 1, na Pl 8.1 apresentam-se dados atualizados sobre o impacto
diferenciado do desemprego nas diferentes regides e dados estatisticos que assumem a maior
relevancia na ilustragdo da problemdtica social contemplada como, por exemplo, dados
alusivos ao desemprego de longa duracdo e ao desemprego jovem (tendo em conta que a IEJ
serd enquadrada nesta Prioridade de Investimento no periodo subsequente & conclusdo) ;

« No EP1, na PI 8.4 sdo apresentados dados diversificados traduzindo a multidimensionalidade da
problemdtica da igualdade de oportunidades, com a inclusdo de indicadores desagregados
segundo o sexo em matéria de acesso ao emprego e criagcdo do proprio emprego, da
desigualdade salarial, das responsabilidades familiares, entre outros;

. No EP2, na PI 8.2 os dados estatisticos incorporados sdo atualizados e estdo desagregados ao
nivel nacional e regional, nomeadamente no que se refere aos jovens NEET (jovens que ndo se
encontram empregados, nem a frequentar o sistema de educagdo ou formagdo);

.« No EP3, na Pl 9.1, no que respeita a dimensdo do voluntariado, e na Pl 9.3, no que trata d
violéncia doméstica, é apresentada informagdo estatistica ilustrativa da incidéncia destas
problemdticas sociais, sendo os dados bastante atualizados (2012).

Assinale-se, no caso do EP3, que nem sempre foi possivel apresentar dados estatisticos para todas as
temdticas, porque cada uma das Prioridades de Investimento selecionadas contempla indmeras
dimensdes estratégicas. Esta situacdo é especialmente evidente na Pl 9.1 que aglutina temdticas muito
heterogéneas. Esta situacdo é coerente com o facto das temdticas da pobreza e da igualdade de
oportunidades serem multidimensionais e, por isso, nGo ser exequivel apresentar dados estatisticos que
cubram realidades tdo dispares. Acresce que, em alguns casos, ndo estdo disponiveis dados estatisticos
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para todas as temdticas ou os que se encontram disponiveis ndo apresentam o nivel de desagregacdo
pretendido (por piblicos-alvo, regides, etc. ...), como no caso das Pl 9.4 e Pl 9.5.

As situagBes pontuais que constituiam excegdes ao quadro positivo anteriormente descrito e que
justificavam o reforco de evidéncias estatisticas foram superadas ao longo do processo de
programacdo, designadamente no caso das Pl 9.1 e P1 9.3, em que foi adicionada aos textos da Segdo |
uma maior fundamentagdo estatistica.

A programacdo dos trés Eixos Prioritarios do PO ISE apresenta-se, em geral, coerente com o

diagnéstico de potencialidades e constrangimentos que se colocam ao emprego e a inclusdo

social e, por isso, revela-se adequada para responder a superacdo das problemdticas sociais
mais relevantes, em articulacdo com os Programas Operacionais Regionais.

47

A andlise critica da pertinéncia da abordagem do PO ISE, face ao diagndstico da situacdo de partida,
considera desde logo que no presente periodo de programacdo foi desenhada uma abordagem
integrada para o dominio tematico da InclusGo Social e Emprego, nomeadamente nas regides menos
desenvolvidas do Continente, que contempla uma resposta concertada entre os Programas
Operacionais Regionais e o PO ISE.

A programacdo do EP1 do PO ISE apresenta de forma estruturada os constrangimentos e as
potencialidades identificados no dominio do emprego no Diagnéstico Prospetivo da Regido Norte
2014-2020, no Diagndstico Prospetivo da RegiGo Centro 2014-2020, no Plano de Agdo Regional —
Alentejo 2020, no Diagndstico Prospetivo do Continente e no Diagndstico Prospetivo de Natureza
Tematica — Inclusdo Social e Emprego.

As Prioridades de Investimento revelam-se, em geral, fundamentadas e sGo manifestamente adequadas
a promogdo de respostas integradas as problematicas sociais identificadas. No quadro do OTS, as
Prioridades identificadas visam dar resposta ndo sé ao elevado nivel de desemprego jovem, mas
também ao crescimento do desemprego de longa duracdo verificado nos Gltimos anos em resultado da
crise econdémica enfrentada por Portugal. Verifica-se ainda que o Programa pretende responder a
incidéncia territorialmente diferenciada do desemprego e as baixas qualificagdes da maioria dos
desempregados.

Assinale-se que as Pl 8.1 e Pl 85 permitem responder ao atual contexto socioecondmico, de
agravamento do desemprego em determinados segmentos, como os desempregados jovens (incluindo
dos jovens com qualificagdes mais elevadas), os desempregados de longa duragdo e os adultos seniores
(com baixas qualificagdes).

Procuram igualmente dar resposta ao elevado peso de empregados com “vinculos instdveis”, a elevada
desigualdade social, designadamente entre homens e mulheres e entre os menos qualificados, aos
constrangimentos a conciliagdo da atividade profissional com a vida privada e familiar, ao acesso
limitado dos empregados menos qualificados a oportunidades de formagdo e de aprendizagem ao
longo da vida.

Nd&o obstante, verifica-se por vezes que a estratégia adotada estd demasiado contaminada pela
situagdo socioecondmica recente do pais e que existe uma imbricacdo excessiva das questdes do
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desemprego e da inclusdo social. As consequéncias adversas do desemprego ndo se esgotam no risco
de exclusdo social. Neste contexto, e atendendo ao prolongado horizonte temporal de vigéncia do
Programa, era importante que a abordagem ao emprego considerasse a estratégia econdémica do AP e
tivesse articulacdes com as estratégias regionais de especializacdo inteligente.

O EP2 revela-se globalmente adequado e pertinente face aos problemas e potencialidades no dominio
do emprego, assinalados nos diagndsticos considerados supletivos a este exercicio, reconhecendo o
agravamento do desemprego jovem. Ndo obstante, o desenho da PI 8.2 poderia evidenciar, de forma
mais clara, os dois segmentos distintos: i) os jovens com baixas qualificagdes, decorrentes de trajetorias
de insucesso e consequente saida precoce do sistema de ensino; ii) os jovens qualificados, mas que
enfrentam dificuldades de integracdo profissional decorrente da conjuntura e/ou de desajustamentos
entre a formacgdo realizada e as necessidades do mercado de trabalho.

A programacdo do EP3 apresenta-se também coerente com o diagndstico nacional em matéria de
inclusdo social. Verifica-se que as respetivas Prioridades de Investimento visam responder a
capacitagdo ou apoio direto de pessoas, tendo em vista a sua plena inser¢do na sociedade, e a melhoria
e qualidade dos servigos (pUblicos, privados/associativos ou sem fins lucrativos) implicados nessas
acdes de capacitacdo.

As realizagdes preconizadas apresentam-se muito adequadas e manifestam uma extensa cobertura das
problemdticas subjacentes a cada Objetivo Especifico, destacando-se o cardcter inovador e
impulsionador de algumas das tipologias de acdes a financiar (por exemplo, qualificacGo e
diversificagdo da economia social) e que resultam do reconhecimento de um maior envolvimento do
terceiro setor na concretizagdo das politicas piblicas de promoc¢do da inclusdo.

O PO ISE mobiliza um conjunto de tipologias de a¢des com elevada coeréncia face ao diagndstico dos
grupos prioritdrios com necessidades diversificadas, sendo de relevar:

. Osapoios a transi¢cdo entre situagdes de inatividade ou desemprego e o emprego, bem como d
criagdo liquida de emprego e a manutengdo no mercado de trabalho (direcionadas em especial
aos trabalhadores seniores);

. Os apoios a integracdo sustentdvel dos jovens no mercado de trabalho (jovens, incluindo os
NEET);

. Osapoiosaqualificagdo da populacdo adulta (em especial dos desempregados ou empregados
em risco de desemprego) ;

. As intervengdes especificas em territérios ou grupos-alvo onde é mais severa a incidéncia do
desemprego e/ou exclusdo social; as intervencdes especificas em matéria de promocdo da
igualdade de género, entre outras realizagdes.

No dominio dos resultados esperados pelo Programa verifica-se, igualmente, a existéncia de uma
adequada estratégia de resposta do PO ISE com o quadro de potencialidades e de constrangimentos
diagnosticado. Esta situaco assume especial pertinéncia no que respeita a alguns dos desafios sociais
emergentes, nomeadamente na Pl 9.1, em que se espera obter um aumento da capacitagdo de grupos
potencialmente vulnerdveis através do desenvolvimento de competéncias socioprofissionais, pessoais,
sociais e bdsicas.
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s Tal como as experiéncias que tém sido implementadas no dmbito do QREN demonstraram, esta tipologia
de resultados é extremamente importante para contrariar a pobreza e a perpetuagdo da exclusdo
social ao longo de vdrias geragdes, uma vez que representam um dos maiores constrangimentos d
infegragdo de grupos vulnerdveis no mercado de trabalho, muito embora se tratem de dominios de
intervengdo mais complexos e cujos resultados se apresentam mais dificeis de medir e de avaliar.

% Aindana PlI9.1 releve-se a abordagem ao voluntariado, onde se pretende aumentar o nimero de pessoas
e entidades envolvidas em atividades de voluntariado e promover um melhor ajustamento entre a oferta
de atividades e a procura direcionada para uma intervengdo promotora de inclusdo social, melhorando
consequentemente a qualidade desse voluntariado por via do reforco da capacitagdo das pessoas que
desenvolvem essas atividades.

QAI12. O PO ISE apresenta coeréncia interna entre os diferentes Eixos Prioritarios,
Prioridades de Investimento, Objetivos Especificos, Realizacdes e Resultados,
considerando os fins que se propde atingir?

Os Objetivos Especificos que precisam a atuacdo do PO ISE estdo adequadamente alinhados
com os Objetivos Temdticos definidos no Quadro Estratégico Comum e cobrem, de forma
homogénea, as Prioridades de Investimento selecionadas, concorrendo de forma consistente
para a sua concretizacdo.

7 O PO ISE é ilustrativo de um exercicio de elevada coeréncia interna, mostrando-se os Objetivos
Especificos totalmente adequados ao cumprimento dos Objetivos Temdticos e das Prioridades de
Investimento em causa. Neste quadro, os Objetivos cobrem a maioria das dreas de resultado associadas
as Prioridades de Investimento criando condigdes para a sua concretizagdo. Ndo se observa a existéncia
de desvios que possam colocar em causa o contributo da promocgdo da sustentabilidade e da qualidade
do emprego e o apoio & mobilidade dos trabalhadores e para promover a inclusdo social e combater a
pobreza e a discriminagdo.

s Da andlise do grau de articulagdo entre Objetivos Temdticos, Prioridades de Investimento e Obijetivos
Especificos do Programa, ndo se verificam assimetrias nessa articulagdo/cobertura, concluindo-se que
existe adequagdo e homogeneidade na cobertura de todas as Prioridades Temdticas selecionadas.

s Também ndo séo relevados Objetivos Especificos redundantes ou menos pertinentes, garantindo-se que
estes sdo apostas adequadas para alcangar eficazmente os Objetivos Temdticos e as Prioridades de
Investimento selecionadas.

«  Acresce notar que alguns dos Objetivos Especificos apresentam um cardcter inovador face aos quadros
de programagdo de fundos comunitdrios anteriores nos dominios do emprego e da inclusdo social,
evidenciando uma abordagem adequada as problemdticas sociais emergentes nos territérios de
incidéncia do PO ISE. A titulo exemplificativo:

. No EP2, na PI 82, a selecdo do Obijetivo Especifico "Aumentar a qualificagdo e integragdo
sustentada no mercado de trabalho, dos jovens que ndo estdo em sitvacdo de emprego, ensino ou
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formacdo, nomeadamente através do desenvolvimento de competéncias para o mercado de
trabalho”, orientado para o aumento da qualificagdo e integracdo sustentada no mercado de
trabalho de jovens que ndo estdo em situacdo de emprego, ensino ou formacdo — NEET,
nomeadamente através do desenvolvimento de competéncias para o mercado de trabalho;

. No EP3, na Pl 9.1, a assungdo do Objetivo Especifico "Refor¢car a abordagem da coesdo e da

intervengdo social com base na relevdncia e promog¢do do voluntariado, potenciador de inclusGo
social’ orientado para o reforco da abordagem da intervencéo social com base no voluntariado,
como abordagem facilitadora e dinamizadora das estratégias de inclusdo ativa.

Merece também destaque a importancia conferida pelo PO ISE as questdes da inovagdo e
experimentacdo social, dado que responde as insuficiéncias detetadas no periodo de programacdo
2007-2013, designadamente quanto o descontinuidade verificada nas dindmicas de inovagdo e
experimentacdo criadas em Portugal com a Iniciativa Comunitaria EQUAL.

Esta situacdo estd presente, tanto na globalidade dos principios de selecdo das acdes a apoiar como no
quadro da Pl 91, nomeadamente no dmbito do Obijetivo Especifico " Promover o empreendedorismo e a
inovagdo social de forma a melhorar a capacidade de resposta das organizagcées da economia social
(OES) e contribuir para a sua sustentabilidade econémica e financeira, em particular pela adocédo de
novos modelos de atuvagdo e de financiamento de iniciativas. Inclui ainda a melhoria da capacitagdo
institucional dos Parceiros do Conselho Nacional para a Economia Social (CINES) com o objetivo de
obter um efeito multiplicador para as entidades deste sefor”, através do qual serdo apoiadas fundos de
estimulo e apoio a iniciativas e investimentos em inovagdo e empreendedorismo social através de
empréstimos bonificados e garantias e financiadas solu¢des inovadoras na prestagdo de servigos
publicos.

Sem prejuizo de os critérios de selecdo dos projetos deverem valorizar a criagdo de solugdes
inovadoras, é essencial que durante a implementagdo do PO ISE, com o apoio da Assisténcia Técnica-
FSE, se assegure o apoio ao desenvolvimento, avaliacdo e disseminagdo de novas solugdes de
promogdo do emprego e da inclusdo, que possam ser implementadas de forma mais vasta, ao nivel
nacional, no dmbito tanto do PO ISE como dos Programas Operacionais Regionais, seguindo o modelo
espiral da inovacdo social.

Os 7 Obijetivos Especificos definidos para o EP1 revelam-se globalmente adequados ao cumprimento do
OT8 e das 5 Prioridades de Investimento selecionadas (P11 8.1, PI 8.2, PI 8.4, PI8.5e PI 8.7), atendendo ao
diagndstico realizado.

Importa neste dmbito destacar o melhoramento efetuado na clareza do Obijetivo Especifico “Avmentar
a qualidade do emprego através do apoio a uma maior flexibilidade na gestdo do hordrio de trabalho,
que favoreca a ligagdo ao mercado de trabalho dos pais e mdes e a melhoria da integracdo da dimensdo
da igualdade de género na organizacGo, funcionamento e atividade das entidades empregadoras,
visando reforcar as condicées de conciliagdo entre a vida familiar e a vida profissional para mulheres e
homens' da Pl 8.4, que contemplava dimensdes de resultado que extravasam a Prioridade de
Investimento, designadamente a recuperacdo da natalidade.

Sem prejuizo da melhoria da conciliagdo da vida profissional e privada poder concorrer para o aumento
da natalidade, conforme o focus group realizado permitiv verificar, no atual contexto social e
econdmico do pals, o acesso ao emprego, a estabilidade laboral e as estruturas de apoio a familia sdo
vetores substancialmente mais relevantes para a prossecucdo de uma politica eficaz de natalidade. O
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focus group vincou a necessidade de alargar a conciliacdo do trabalho & esfera pessoal (e ndo apenas
vida familiar), conforme foi agora assumido pela nova versdo do PO ISE.

¢ Na Pl 8.5, dirigida a empregados, a empregados em risco de desemprego e a desempregados, ndo é
claro o critério para identificar os empregados em risco de desemprego, um dos grupos-alvo das
realizacdes previstas.

«s  Porfim, considera-se que, globalmente, as tipologias de a¢des definidas no dmbito deste Eixo Prioritdrio
e os resultados esperados permitem prever uma conducdo eficaz do Programa Operacional no sentido
da concretizagdo dos Objetivos Especificos selecionados.

© No EP2, no &mbito da sua Unica Pl 8.2, importa destacar a diversidade e a complementaridade das
tipologias de agdes previstas para responder ao desafio nacional do desemprego jovem. Neste dmbito,
o Programa Operacional prevé mobilizar um amplo leque de medidas dirigidas:

. Aqualificacdo / educacdo (Vida ativa; Programa Retomar; Programa de Reconversdo Profissional -
AGIR);

. Aosestdgios profissionais (Estdgios Emprego; INOV Contacto; Estdgios PEPAC; Estagiar T; Emprego
Jovem Ativo);

. Aos apoios a contratacdo e a criacdo do préprio emprego (apoios a encargos salariais; apoios a
encargos ndo salariais; apoios ao empreendedorismo; COOOPJOVEM; Programa de Incentivo a
Insercdo do Estagiar Le T; INTEGRA; Projetos locais de empreendedorismo jovem).

o No ambito da tipologia de ac¢do Vida Ativa, o focus group realizado evidenciou a necessidade da
reconversdo profissional dos licenciados ndo se restringir apenas ds tecnologias de informacdo e de
comunicagdo, mas dirigir-se a outras dreas de interesse para os formandos. Por outro lado, no que se
refere as medidas de apoio aos estdgios, foi enfatizada a necessidade de se garantir o cumprimento de
um plano de estdgio, de medidas para impedir a rotagdo de estagidrios e a substituicdo de postos de
trabalho e de aumentar o valor das bolsas. Em matéria de apoios @ contratacdo, a recomendagdo sugere
0 apoio aos contratos de trabalho sem termo, como estratégia para prever a criagdo liquida de
emprego e revestir a forma de um apoio direto e ndo de reduc@o ou isencdo de contribuicdes sociais.

No EP3, os 6 Objetivos Especificos definidos revelam-se globalmente adequados ao cumprimento do
OT9 e das 4 Prioridades de Investimento selecionadas (Pl 9.1, Pl 9.3, Pl 9.4 e Pl 9.5), considerando o
diagndstico realizado e a estratégia proposta e os resultados esperados com a sua concretizagdo.

A P19.1 destaca-se pela sua abrangéncia, reunindo trés Objetivos Especificos orientados para o apoio
a resolucdo de problemdticas especificas, ao abrigo dos quais se propde uma diversidade de tipologias
de ac¢des que cobrem globalmente os principais dominios de intervengdo, bem como os principais
pUblicos-alvo (populac@o imigrante através da realizacdo "Portugués para Todos”, comunidade cigana
através da realizacdo "Inser¢do Socioprofissional da comunidade cigana”, mas também realizagdes de
dmbito mais abrangente, dando resposta a um segmento maior da populagdo em situagcdo de
vulnerabilidade e défice de competéncias bdsicas, através de realizacdes como a "Aquisicdo de
Competéncias Bdsicas”).
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No ambito da Pl 9.3 o Objetivo Especifico “Promover a igualdade de oportunidades e de género, a
desconstru¢do de preconceitos, o didlogo intercultural e inter-religioso, a inclusGo de comunidades
marginalizadas, o combate ds discriminacdes, a violéncia doméstica e de género e trafico de seres
humanos, mediante uma estratégia integrada que atua nos dominios da prevencdo, nomeadamente pela
sensibilizacdo das populacdes e instituicbes, a formacdo de publicos estratégicos e o apoio,
acompanhamento, protecdo e capacitacdo das vitimas ' revela-se totalmente adequado e alinhado com
o foco de luta contra todas as formas de discriminacdo e de promocdo da igualdade de oportunidades
assumido pela Prioridade de Investimento, prevendo um conjunto de tipologias de acdes de grande
pertinéncia para esta finalidade, como acdes de sensibilizacdo e campanhas, formacdo de puiblicos
estratégicos, apoio financeiro e técnico a organizacdes da sociedade civil sem fins lucrativos, protecdo
de vitimas de violéncia doméstica e apoio e acompanhamento especializados a vitimas de violéncia
doméstica e a agressores de violéncia doméstica.

Por sua vez, na Pl 9.4, que contempla apenas um Objetivo Especifico, verificam-se igualmente niveis
elevados de coeréncia estratégica.

Neste dmbito, o PO ISE pretende alargar a oferta de servigcos sociais e de sadde, adequando-os a
necessidades emergentes e potenciando a transicGo de cuidados institucionais para cuidados de
proximidade, bem como melhorar o acesso e a qualidade das respostas no dmbito dos sistemas de sadde,
de agdo social e prestacdo de cuidados, e de protecdo das criangas, apoiando, por um lado, a
diversificac@o da oferta de servicos de intervencdo social e de saldde (por exemplo, Rede de Cuidadores
de Proximidade, Idade +, Suporte ao doente em casa / na comunidade através do uso de tecnologias,
Cuidados especializados e Rede local de Intervengdo Social) e, por outro lado, promover a
qualificacdo das respostas sociais e de salde (por exemplo, qualificagdo do sistema nacional de
intervengdo precoce na infdncia, apoio ¢ parentalidade positiva, qualificagdo do apoio institucional a
criancas e jovens, Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante).

Finalmente, ainda no dmbito deste Objetivo Especifico, serd dada continvidade a qualificagdo do
pessoal dos setores social e da sadde, prevendo-se o apoio a agdes de formagdo de técnicos
especializados e acdes de sensibilizacdo/(in) formacdo no dmbito das reformas nos servigos sociais e de
sadde (por exemplo., formagdo de técnicos das comissGes de prote¢do de criangas e jovens, formagdo
de técnicos de reabilitagdo, formagdo de profissionais do setor da salde e sensibilizagdo/ (in) formagdo)

No &mbito da Pl 9.5, que visa promover o empreendedorismo social e a integrac@o profissional nas
empresas sociais e da economia social e soliddria, o PO ISE assume apenas um Unico Objetivo Especifico
que revela uma dupla dimensdo de atuagdo. Por um lado, promover o empreendedorismo e a inovagdo
social de forma a melhorar a capacidade de resposta das organizacdes da economia social (OES) e
contribuir para a sua sustentabilidade econdmica e financeira, em particular pela adog¢do de novos
modelos de atuacdo e de financiamento de iniciativas, apoiando a concretizagdo do Portugal Inovagdo
Social. Por outro lado, melhorar a capacitacdo institucional dos Parceiros do Conselho Nacional para
a Economia Social (CNES) com o objetivo de obter um efeito multiplicador para as entidades deste
setor.

Sem prejuizo dos beneficios da segunda aposta deste Objetivo Especifico, nomeadamente do valor
acrescentado do apoio a criacdo de condi¢des para a promogdo do trabalho em rede, a nivel nacional
e europevu, visando a troca de experiéncias e a divulgagdo de boas prdticas, e ainda a criagdo de
gabinetes de apoio a economia social com polos de atendimento, a primeira dimensdo revela-se melhor
focada na finalidode da Prioridade de Investimento.
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A matriz de Obijetivos Especificos do PO ISE revela condicdes potenciais para o

estabelecimento de sinergias e de complementaridades, prevendo o Programa Operacional a

possibilidade de serem concretizados no dmbito de abordagens integradas de desenvolvimento

territorial.

Pese embora a sua focalizacdo temdtica, a maioria dos Objetivos Especificos do PO ISE apresenta,
potencialmente, fortes articulagdes sinérgicas ou complementaridade com outros Obijetivos Especificos
do Programa.

No quadro do EP1, os Objetivos Especificos revelam-se consistentes entre si. A titulo de exemplo,
verifica-se um elevado grau sinérgico entre os Objetivos Especificos das PI 8.1 e Pl 8.5, numa perspetiva
alargada de aprendizagem ao longo da vida e de desenvolvimento das qualificagdes, como estratégia
de resposta ao emprego.

Ainda no mesmo Eixo Prioritdrio, os Objetivos Especificos apresentam, potencialmente, fortes
articulacdes sinérgicas e/ou complementaridade com Obijetivos Especificos inscritos noutros Eixos,
designadamente no EP2. De referir que a programacdo da Iniciativa Emprego Jovem, prevista no quadro
da PI 8.2, serd enquadrada, apds o seu término, no dominio do emprego, na PI 8.1, bem como no dominio
temdatico do Capital Humano e noutros Programas Operacionais Regionais, no caso das Regides
Auténomas dos Acores e Madeira e da Regido de Lisboa.

De igual forma, verifica-se uma relagdo sinérgica entre o Objetivo Especifico da PI 8.1, no dominio do
emprego, e o Objetivo Especifico da Pl 9.1 (EP3), no dominio da inclusGo social, que visa a promogdo
das competéncias bdsicas, sociais e profissionais de grupos potencialmente vulnerdveis, potenciando a
sua empregabilidade.

Releve-se, ainda, a relagdo sinérgica entre o Objetivo Especifico da Pl 8.4, em matéria de promogdo da
igualdade de género e da conciliagdo entre a vida familiar e profissional, e o Objetivo Especifico da Pl
9.4 que visa diversificar a oferta e promover a qualidade dos servicos sociais e de sadde, com destaque
para os que priorizam as criangas e familias.

No &mbito do EP3, verifica-se que os vdarios Objetivos Especificos selecionados dentro de cada
Prioridade de Investimento concorrem para o alcance efetivo e pleno dessa Prioridade, sendo disso
bastante ilustrativo a PI 9.3 (Luta contra todas as formas de discriminagdo e promogdo da igualdade de
oportunidades), em que os seus Objetivos Especificos atuam nas miltiplas dimensdes de atuacdo,
designadamente, sensibilizando, formando e reforcando a capacidade de intervencdo.

Verifica-se, igualmente, a existéncia de sinergias entre Objetivos Especificos das Prioridades de
Investimento distintas no dmbito do OT9. A relevéncia dos Obijetivos Especificos selecionados no dmbito
da Pl 9.1, para a prossecucdo dos Obijetivos delineados na Pl 9.5, designadamente para melhorar a
capacidade de resposta das Organizacdes da Economia Social (OES) e a sua sustentabilidade, é
ilustrativa desta articulagdo.

De igual modo, verifica-se que Prioridades de Investimento e Objetivos Especificos inscritos em Eixos
Prioritarios distintos do PO ISE também apresentam um elevado grau sinérgico. Assinale-se o contributo
da Pl 9.1, através do Objetivo Especifico 1, para os resultados esperados na Pl 8.1. Refira-se ainda o
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contributo promissor da Pl 9.5 no EP3 para a concretizacdo dos resultados esperados no ambito da Pl
8.1, em matéria de facilitacdo do acesso ao emprego.

Assim, considera-se que a consisténcia observada é potenciadora de sinergias diversas e de um efeito
de escalabilidade da estrutura programética do PO ISE.

Este potencial sinérgico poderd ser explorado de forma operacional no dmbito dos instrumentos
estimulados pela CE para a promocgdo de abordagens integradas de desenvolvimento territorial. Com
efeito o PO ISE prevé que as tipologias de ac¢des apoiadas pelo Programa Operacional que tenham
como beneficidrios a administragdo local ou as Comunidades Intermunicipais sejam suscetiveis de
integracdo tanto nas agdes integradas de desenvolvimento urbano sustentdvel (AIDUS), como no dmbito
de Investimentos Territoriais Integrados, devendo nessas circunstdncias estarem integradas num Plano de
Acdo.

Importa ainda considerar, neste dmbito, que deverd ser incentivada durante a implementagdo do PO ISE
que iniciativas como o Programa Escolhas e os Contratos Locais de Desenvolvimento Social, que tém
uma evidente base territorial de implementacdo, estabelecam articulagdes com outras medidas de base
territorial a apoiar pelos Programas Operacionais do Norte, Centro e Alentejo, designadamente no
ambito da Pl 9.8 Reabilitacdo e regeneracdo fisica, econdmica e social das comunidades e das zonas
urbanas desfavorecidas ou da implementacdo do instrumento Desenvolvimento local de Base
Comunitéaria (P19.6 e P19.10).

As tipologias de realizacdes previstas nas Prioridades de Investimento dos trés Eixos Prioritdrios

do PO ISE revelam-se pertinentes para a concretizacdo das tipologias de resultados
programados nos respetivos Objetivos Especificos, assegurando um modelo de intervencdo com
elevada coeréncia interna.

As tipologias de agdes previstas no EP1, EP2 e EP3 apresentam niveis elevados de pertinéncia face aos
Objetivos Especificos e face a tipologia de resultados que se pretendem alcangar, pois cobrem a
totalidade dos problemas e das oportunidades identificadas pelos Objetivos Especificos, concorrendo
para o seu alcance multidimensional.

No que respeita ao EP1 merece destaque o Objetivo Especifico 1 da Pl 8.1, no qual se prevé a
incorporacdo de realizacdes como os estdgios, como forma de garantir o aumento do emprego. Esta
opcdo estratégia estd suportada em evidéncias empiricas, nomeadamente no Estudo de Avaliagdo das
Politicas Ativas de Emprego (IGFSE, 2012) que demonstrou os efeitos positivos a médio prazo (3 anos)
desta forma de atuacdo.

Importa, no entanto, ponderar e monitorizar ao longo da implementagdo do PO ISE a pertinéncia desta
realizagdo para responder ao contexto socioecondmico recente, de agravamento do desemprego no
segmento de adultos seniores (com baixas qualificacdes). Por outro lado, estas realizacdes deverdo ser
enquadradas numa abordagem de médio/longo-prazo que permita um regresso efetivo ao mercado de
trabalho.

No dmbito do EP2, o PO ISE pretende responder aos constrangimentos identificados na empregabilidade
dos jovens, em especial dos que ndo estdo em situacdo de emprego, ensino ou formagdo. Pretende
também responder a Recomendagdo de uma Garantia Jovem, consubstanciada no compromisso de cada
Estado Membro assegurar que todos os jovens usufruem de uma boa oportunidade de emprego,
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educacgdo, aprendizagem ou estdgio no prazo de quatro meses apds os jovens entrarem em situacdo de
desemprego ou abandonarem os estudos. Neste contexto, o Programa prevé um quadro pertinente de
tipologias de agdes dirigidas aos jovens NEET até aos 29 anos (inclusive), nomeadamente: agdes que
visam o investimento na aquisicdo de competéncias ajustadas ds necessidades do mercado de trabalho
e que podem contribuir para a conclusdo de um ciclo de estudos; apoios a transigdo entre o sistema de
qualificagdes e a integragdo no mercado de trabalho, através da realizagdo de uma experiéncia pratica
em contexto de trabalho, quer a nivel nacional quer internacional; acdes que visam estimular a
contratagdo por parte dos empregadores ou a criagdo do préprio emprego pela promocdo do
empreendedorismo.

No que respeita ao EP3, merece destaque a P1 9.1 no seu Obijetivo Especifico 3. As realizagdes previstas
neste dmbito visam a promogdo de uma “Bolsa Especializada de Voluntariado” e a “Formagdo e
Sensibilizagdo para um Voluntariado de Continvidade”, o que demonstra uma preocupagdo com a
promocdo das atividades de voluntariado e simultaneamente com a formacdo e qualificacdo dos
voluntdrios, pois ndo obstante, a natureza espontdnea subjacente ao voluntariado, importa promover a
sua qualificacdo e valorizacdo num quadro de continuvidade da agdo.

Atendendo & natureza imaterial deste Programa, ndo estd previsto em qualquer dos Eixos o apoio a
grandes projetos, classificados desta forma nos termos previstos pela legislacdo comunitéria.

QAI13. O PO ISE apresenta coeréncia externa com outros instrumentos relevantes de
ambito comunitdrio, nacional ou regional de apoio ao investimento piblico, no seu
dominio de atuagGo?

Verifica-se uma elevada coeréncia entre a arquitetura programatica do PO ISE (Prioridades de
Investimento, Objetivos Especificos, realizacdes e resultados) e o disposto no Acordo de

Parceria, assegurando-se a plena integracdo do Programa Operacional no quadro de objetivos

e prioridades nacionais e a sua articulagdo com os Programas Operacionais Regionais.

A cadeia de programagdo desenhada no dmbito do PO ISE é adequada face ao diagndstico e s opgdes
estratégicas definidas no AP. Com efeito, o PO ISE cobre as varias dimensBes inscritas no documento em
matéria de emprego e inclusdo social, ou seja, nos trés grandes dominios de constrangimentos
identificados:

. O elevado nivel de desemprego e, em particular, do desemprego estrutural;
. Aforte segmentacdo do mercado de trabalho;
« A persisténcia do elevado nivel de pobreza monetdria e de exclusdo social.
Por outro lado, observa-se uma adequada coeréncia com os principais objetivos e resultados previstos

no AP, englobando o PO ISE a generalidade dos exemplos das principais acdes identificadas neste
documento.
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No que se refere ao EP1, a cadeia de programacdo concebida responde adequadamente ao quadro de
referéncia apresentado no diagnéstico de base ao Programa e ds opgdes estratégicas inscritas no AP,
que sinalizam:

« O nivel crescente de desemprego de longa duragdo/estrutural, abrangendo sobretudo pessoas
com menores qualificacdes, seniores e outros grupos com particulares dificuldades de
integragdo profissional, devido as suas caracteristicas especificas (por exemplo, pessoas com
deficiéncia ou incapacidade), refletido na Pl 8.1;

. Desigualdades de género em matéria de acesso ao emprego e constrangimentos & conciliagdo
da vida profissional e privada, consubstanciados na PI 8.4;

«  As baixas qualificagdes da maioria dos desempregados, concretizadas na Pl 8.5;

. Anecessidade de melhorar a capacidade de resposta do servigo piblico de emprego e das suas
estruturas de suporte, através da Pl 8.7.

No quadro deste Eixo Prioritdrio, observa-se uma elevada coeréncia com os principais objetivos
previstos no AP, englobando o PO ISE quatro das cinco Prioridades de Investimento previstas e a
generalidade dos exemplos das principais a¢des identificadas neste documento.

o O EP2 revela-se igualmente coerente, respondendo aos desafios de sinalizacdo do elevado nivel de
desemprego jovem (NEET), abrangendo dois segmentos distintos: i) jovens com baixas qualificagdes,
decorrentes de trajetdrias de insucesso e consequente saida precoce do sistema de ensino; ii) jovens
qualificados, mas que enfrentam dificuldades de integracdo profissional decorrente da conjuntura e/ou
de desajustamentos entre a formagdo realizada e as necessidades do mercado de trabalho. O Programa
engloba a generalidade das principais agdes identificadas neste documento.

o Refira-se que a participagdo do grupo dos jovens NEET entre os 25-29 anos foi definida no ambito da
adogdo do Plano Nacional de Implementacdo da Garantia Jovem, considerando:

. A maior duragdo e complexidade dos trajetos de transicdo entre a educagdo e o trabalho e a
vida adulta, caraterizados por percursos escolares mais longos (num contexto de escolaridade
obrigatéria até aos 18 anos) e inser¢des profissionais mais tardias e/ou instdveis;

. As dificuldades efetivas de acesso ao mercado de trabalho por ndo serem detentores de uma
experiéncia profissional relevante, bem como por desajustamentos que persistem entre as
qualificacdes ou competéncias pretendidas, as efetivamente adquiridas e as necessidades dos
empregadores;

. A persisténcia de elevados niveis de abandono escolar precoce, apesar dos progressos
registados, associados muitas vezes a situacdes de inatividade ou inser¢des muito precdrias ou
informais no mercado de trabalho, ou também de abandono no contexto do ensino superior, que
penalizam também a inser¢do desses jovens;

. Asua relevdancia estatistica (estimados em 123 mil, quase tdo representativos que como o grupo
dos 15-24 anos estimado em 157 mil).

» No EP3, em alguns casos, a estrutura programdtica do PO ISE, na qualidade de Programa Operacional
especificamente orientada para as problemdticas atuais que se colocam em matéria de emprego e de
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inclusdo social, apresenta um maior alcance e revela-se ajustada as tendéncias e necessidades sociais
emergentes apontadas no AP.

A arquitetura programdtica do PO ISE revela-se coerente com os vdrios instrumentos de
referéncia de apoio ao investimento pUblico de dmbito regional, nacional e comunitario, nos
dominios do emprego e da inclusdo social.

w O PO ISE respeita as opcdes estratégicas definidas no AP, estando estas em plena articulagdo com os
programas e as iniciativas do Governo em matéria de politicas de inclusGo social e emprego, e tem em
conta as orientacdes Europeias (nomeadamente no que concerne a Estratégia Europa 2020) e as
principais conclusdes neste dominio apresentadas no Position Paper para Portugal da Comissdo
Europeia.

o A estratégia constante do PO ISE procura dar resposta a um conjunto de compromissos assumidos por
Portugal no quadro da Estratégia Europa 2020, em particular no pilar relativo ao crescimento inclusivo,
e vertidos no PNR atualmente em vigor.

o Assinala-se, em particular, no dmbito comunitdrio, a elevada coeréncia com a Estratégia Europa 2020 e
trés das sete iniciativas emblemdticas com um contributo mais direto para a Prioridade Estratégica do
Crescimento Inclusivo: a «Agenda para Novas Competéncias e Empregosy; a «Plataforma Europeia
contra a Pobreza» e a «Juventude em Movimento).

»  No quadro da «Agenda para Novas Competéncias e Empregosy, a intervencdo do PO ISE, abrange as
regides menos desenvolvidas, contribuindo sobretudo para trés das dreas de intervengdo:

. O apoio a politicas de emprego e de aprendizagem ao longo da vida, assim como a servigos
piblicos de emprego e a parceiros sociais para a concretizagdo de reformas na drea do
emprego e do refor¢o da capacidade administrativa para implementar abordagens integrada;

.« A concegdo e disseminacdo de formas de organizagdo do trabalho mais inovadoras e
produtivas, assim como praticas de salde e segurancga no trabalho;

« O apoio a medidas de conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar, assim como a
intervencdes de combate ¢ discriminacdo com base no género, na idade, na etnia, na
deficiéncia, entre outros.

o No que concerne d (Plataforma europeia contra a pobreza e exclusdo social», o PO ISE articular-se-a
com praticamente todas as dreas desta iniciativa nas regides menos desenvolvidas, sendo ainda
complementado por agdes especificas a desenvolver pelos POR dessas regides, para além do
financiamento que serd assegurado exclusivamente pelos PO das regides de lisboa e Algarve e das
Regides Autébnomas:

« O reforco da integracdo das pessoas em risco de pobreza e o combate a exclusdo social,
assegurando a dinamizagdo de medidas inovadoras de intervengdo social e de apoio direto aos
grupos populacionais mais desfavorecidos, as politicas ativas de emprego e outros instrumentos
de salvaguarda da coeséo social, em todo o territério nacional;
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. Adinamizacdo de abordagens integradas de luta contra a pobreza e para o desenvolvimento
de intervengdes inovadoras que complementem os instrumentos existentes e ajudem a garantir
uma utilizagdo das despesas sociais pUblicas que seja mais eficaz, eficiente e equitativa;

. O desenvolvimento de uma estratégia de atuacdo que permita assegurar uma ampla distribuicdo
dos beneficios do crescimento e do emprego e para que as pessoas em situagdo de pobreza e
exclusdo social possam viver com dignidade e participar ativamente na sociedade.

O PO ISE beneficiou, também, das licdes da experiéncia dos ciclos de programacdo anteriores neste
dominio, em particular do QREN (2007-2013), mantendo e melhorando aspetos que demonstraram ser
adequados aos desafios (por exemplo, a mobilizacdo de algumas das politicas ativas de emprego que
demonstraram desempenhar um papel relevante no apoio d entrada ou reintegracdo de pessoas
desempregadas no mercado de trabalho) e introduzindo ou reforcando dreas onde a resposta ficou
aquém das necessidades, atendendo também a evolucdo desfavordvel do contexto socioecondmico
(por exemplo, na drea da inclusdo social).

Destaca-se como aspeto positivo, a preocupacdo manifestada no PO ISE de efetiva articulacdo das
Prioridades de Investimento e dos Obijetivos Especificos, quer a um nivel mais operacional, das tipologias
de acdes previstas com as j& definidas nos instrumentos de referéncia. Assim, por exemplo, verifica-se o
objetivo de apoiar as campanhas de sensibiliza¢éo, de informagdo e de divulgagdo no dominio da luta
contra a discriminacdo racial, previstas no Plano para a Integragdo dos Imigrantes e na Estratégia
Nacional de Integracdo das Comunidades Ciganas ou de apoiar uma das quatro componentes da
iniciativa Portugal Inovagdo Social, o Fundo para a Inovagdo Social.

O principio da igualdade de oportunidades e da ndo discriminacdo tem uma presenca
transversal no contexto da programacdo, implementacdo, monitorizacdo e avaliacdo do PO ISE

e atende as necessidades especificas dos grupos populacionais e dos territérios mais afetados

por fenémenos de desigualdade e discriminacdo.

No que respeita ao PO ISE, existem dois tipos de abordagens a igualdade de oportunidades (em relagdo
ao género, idade, origem/cultura, deficiéncia e outras incapacidades, pertenca a um territdrio mais
afetado por fenémenos de desigualdade e discriminacdo): uma mais transversal e outra mais focalizada
na superagdo dessas desigualdades (a¢des de discriminagdo positiva). A transversal traduz-se:

. Na ponderagdo dos impactos, diretos e indiretos, na igualdade de oportunidades e no
contributo para o desenvolvimento sustentdvel dos projetos a aprovar;

. Na monitorizagdo da aplicagdo deste principio, nomeadamente através de indicadores
especificos;

. No envolvimento de entidades nacionais e regionais com competéncias e trabalho efetuado na
drea da igualdade de oportunidades e do desenvolvimento sustentdvel e respetivos projetos.

A sectorial estd associada a agdes especificas em prol dos segmentos populacionais e territérios mais
afetados por fendmenos de desigualdade e discriminagdo, destacando-se o contributo de algumas
Prioridades de Investimento (Pl 9.1 e PI 9.3), no EP3.
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o Relativamente a temdtica da igualdade de oportunidades entre mulheres e homens, o PO ISE assume esta
dupla abordagem (transversal e setorial), apoiando quer um conjunto de agdes especificas no contexto
do EP1 (P18.4), no EP3 (P1 9.3 € 9.4), quer assegurando a natureza transversal desta matéria nas restantes
Prioridades de Investimento na totalidade dos Eixos Prioritarios.

5 No quadro da PI 8.4, a materializacdo da temdtica estd associada ¢ conciliagdo da vida profissional com
avida privada. Na P1 9.3, a tematica estd prevista através da sensibilizagdo das populagdes e instituigdes,
da formac@o de piblicos estratégicos (incluindo dos profissionais que atuam nas mais diversas dreas) e
do apoio e capacitagdo das vitimas. Na Pl 9.4, encontra-se consubstanciada na melhoria do acesso a
servigos sociais e de salde e na capacitacdo, designadamente no reforco das competéncias parentais.

1« No que concerne a discriminacdo com base na deficiéncia e/ou outras incapacidades, assinala-se o
potencial contributo do PO ISE, traduzido na Pl 9.1 (por exemplo, realizagdo direcionada
especificamente ao apoio a qualificagdo e emprego de pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade;
Projetos para a sustentabilidade, inovacgdo e experimentacdo social), na P 9.3 (por exemplo, campanhas
de sensibilizacdo), na Pl 9.4 com a diversificagdo da oferta de servigos de intervencdo social e de sadde
(por exemplo, Modelos de apoio a vida independente (MAVI).

Relativamente & discriminacdo com base na idade, importa assinalar o contributo do PO ISE para o
envelhecimento ativo e sauddvel, traduzido especificamente nas realizagdes da Pl 9.1 como a
abordagem remodelada dos CLDS+ que tem como objetivo garantir uma maior prote¢do as criangas,
jovens e idosos ou ainda da Pl 9.4 com a diversificacGo da oferta de servicos de intervencdo social e de
sadde (por exemplo, Rede de Cuidadores de Proximidade; Idade +).

s Em matéria de discriminacdo com base na origem/cultura/religido, releva-se o contributo do PO ISE para
a integracdo dos imigrantes e seus descentes através da Pl 9.1 (por exemplo, das competéncias
socioprofissionais, pessoais, sociais e bdsicas de grupos potencialmente mais vulnerdveis, destacando-
se o Programa Portugués para Todos e o Programa Escolhas), 9.3 (por exemplo, campanhas de
sensibilizacdo) e 9.4 (por exemplo, Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante).

No que respeita a integracdo da comunidade cigana refira-se o contributo do PO ISE, traduzido na Pl
9.1 (por exemplo, Projeto de Mediadores Municipais e Mediadores Interculturais em Servicos Piblicos)
e Pl 9.3 (por exemplo, campanhas de sensibilizacdo). Salienta-se, no entanto, que a pertenca a
determinado grupo étnico ou cultural ndo constitui por si sé um indicador de exclusdo social.

Finalmente, no que toca a discriminacGo com base na pertenca a um territério mais afetado por
fenémenos de desigualdade e discriminagdo, é de assinalar o contributo do PO ISE, com agdes
especificas enquadradas pela Pl 8.7 (por exemplo, Gabinetes de Insercdo Profissional - GIP), PI 9.1 (por
exemplo, Contratos Locais de Desenvolvimento Social - CLDS+) e Pl 9.4 (por exemplo, Rede Local de
Intervengdo Social - RLIS).

No sentido de assegurar a contemplacdo dos principios da igualdade de género, da igualdade de
oportunidades e da ndo discriminagdo, na fase de arranque do Programa deverd definir-se os seguintes
mecanismos:

. Criar um sistema de recolha e andlise de indicadores desagregados que alimente a avalia¢do
de resultados e do impacto do Programa Operacional ao nivel da promogdo da igualdade de
género, designadamente, ao nivel das vdrias dimensGes da participagdo no mercado de
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trabalho, da promocdo da igualdade de oportunidades e integracdo social, em particular no
mercado de trabalho, de grupos vulnerdveis e desfavorecidos bem como de minorias, e na
redugdo das varias formas de discriminagGo com base em esteredtipos. As debilidades dos
diagndsticos regionais relativamente a algumas destas dimensdes reforgam a necessidade de
investimento num sistema de indicadores que permita a sua monitorizac@o e a definicdo de
objetivos e metas realistas;

. Integrar o contributo para a igualdade de género e de oportunidades para grupos vulnerdveis,
desfavorecidos e minorias, em conformidade com os instrumentos de politicas pUblicas na drea
da igualdade de género e da ndo discriminag@o, como critério para a avaliagdo, classificacdo
e aprovacdo das candidaturas;

. Criar mecanismos de que envolvam pessoal técnico com competéncias nas varias dimensdes da
igualdade de género, da igualdade de oportunidades e da ndo discriminagdo na avaliacdo das
intervencdes e nas comissdes de acompanhamento e monitorizacdo (representantes da CITE, da
CIG, ACM, INR).

O principio do desenvolvimento sustentdvel é transversal ao contexto da programacdo,
implementagdo, monitorizagdo e avaliagdo do PO ISE e as Prioridades de Investimento,
Obijetivos Especificos e realizagdes revelam-se adequados para contribuir para a
concretizacdo desta prioridade comunitaria.

» O principio do desenvolvimento sustentdvel encontra-se consubstanciado em vdrias Prioridades de
Investimento do PO ISE. A promogdo de uma estratégia eficaz de desenvolvimento sustentdvel implica a
capacitagdo dos diversos atores, ao nivel individual, organizacional e comunitdrio, para suportar a
concretizagdo deste principio e a sustentabilidade dos resultados esperados.

s No EPI1, assinale-se a presenca da Pl 8.5 que visa o desenvolvimento de competéncias dos ativos
empregados e de um Obijetivo Especifico, em sede da Pl 8.7, que visa a capacitagdo institucional, em
particular dos parceiros sociais assentes na CPCS. No EP2, refira-se a existéncia de um Obijetivo
Especifico direcionado para a qualificagdo dos jovens NEET e, no EP3, na Pl 9.1, releve-se a
preocupagdo com o reforco de competéncias bdsicas de grupos em situagdo de maior desvantagem.

» A estratégia programdtica do PO ISE poderd ainda contribuir, de forma inovadora, para o principio do
desenvolvimento sustentdvel na Pl 9.5, através da promogdo da articulagdo entre o empreendedorismo
social e a sustentabilidade ambiental, com tendéncia para o surgimento de projetos que encontram na
protecdo e valorizagdo dos recursos naturais uma forma de criagdo de emprego e riqueza, com
beneficio direto para tornar as comunidades mais inclusivas e sustentdveis (por exemplo, hortas urbanas;
comunidades de micro-produtores de energial).

= Por outro lado, os grupos mais vulnerdveis tendem a ter piores condigdes na adaptacdo as alteragdes
climdticas, devido a dificuldades fisicas e/ou financeiras, associadas a situagdes de pobreza, exclusGo
social e envelhecimento, podendo mesmo estar localizadas em dreas de maior risco. Importa ainda
referir a "pobreza energética”, ou seja, por razdes financeiras, as populagdes mais vulnerdveis ndo
dispdem de recursos econémicos suficientes para satisfazer as necessidades correntes de consumos de
energia e reduzem ao minimo a sua utilizacdo, sendo por isso obrigadas a prescindir do seu bem-estar e
conforto e colocando em risco a sua prépria sadde.
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2 Deste modo, destaca-se a necessidade de ter em consideracdo a questdo da adaptacdo climatica e da
eficiéncia energética nos projetos a aprovar, por exemplo, ao nivel da Pl 9.1 (por exemplo, em matéria
de intervengdes em territérios fragilizados e/ou junto de grupos vulnerdveis) mas também da Pl 9.4 (por
exemplo, em matéria de qualificacdo da rede de equipamentos e servicos coletivos).

s O principio do desenvolvimento sustentdvel ndo se esgota nas referidas Prioridades de Investimento. A
titulo exemplificativo, nos projetos que envolvam a constru¢do e/ou remodelagdo de infraestruturas
(previsto no dmbito da Pl 8.7, no que respeita ao Servico Piblico de Emprego), os cadernos de encargos
deverdo incorporar especificagdes que garantam ndo sé o cumprimento dos requisitos legais previstos
em matéria ambiental, como também promover as melhores praticas ambientais no dmbito dos processos
de construcdo e remodelagdo, garantindo que tais investimentos cumpram o principio da racionalidade
econdmica.

QAT14. O PO ISE apresenta os mecanismos e as estratégias de coordenagdo, articulagdo
e implementag¢do adequadas?

O PO ISE identifica de forma sistemdtica os dominios de articulacdo e coordenacdo das
infervencdes dos vdrios fundos no dmbito da concegdo e implementacdo. No entanto, na
definicdo especifica dos mecanismos de implementacdo e ao longo do ciclo de vida do
Programa deverdo ser criadas condi¢des para articulacdo efetiva entre o PO ISE e os POR
Norte, Centro e Alentejo e entre o PO ISE e o FEADER e FEAMP, que permitam ganhos de
eficacia e de eficiéncia.

% A articulagdo e a coordenagdo dos FEEI com vista a maximizar os seus resultados, reduzir o peso
administrativo e reforgar a concretizacdo do principio de parceria no quadro da implementagdo da
politica de coes@o, constitui uma das prioridades estratégicas do QEC. Para esse efeito os Programas
Operacionais devem apresentar de forma detalhada os mecanismos de articulacdo e coordenagdo das
intervengdes dos varios fundos no dmbito da concecgdo e implementacdo do Programa.

7 Este aspeto é especialmente relevante no quadro de Programas Operacionais plurifundo, ou seja,
apoiados por mais do que um FEEI, situagdo que ndo se verifica no dmbito do PO ISE, dado que estamos
perante um programa globalmente financiado pelo Fundo Social Europeu e, no caso do EP2, pelo apoio
comunitdrio especifico relativo a Iniciativa Emprego Jovem.

s Emtragos gerais, o PO ISE apresenta na Secgdo 7. Coordenagdo entre fundos (incluindo FEADER, FEAMP
e outros instrumentos financeiros nacionais, da UE e do BEl) quatro linhas fundamentais de coordenagdo:
coordenacdo do FSE, nomeadamente na articulagdo entre o PO ISE e os Programas Regionais com base
territorial idéntica; coordenagdo técnica no quadro da articulagdo com as principais entidades
responsdveis pela execugdo das politicas pUblicas neste dominio (com destaque para o IEFP, ISS, ACM
e CIG); articulacdo com FEADER / FEAMP; articulacdo com outros instrumentos e iniciativas
comunitdrias.

» A articulag@o no quadro do FSE assume grande relevdncia e entende-se como positivo o destaque que
lhe é conferido nesta seccGo do Programa. Com efeito, ao contrario do periodo 2007-2013 em que a
globalidade do FSE estava concentrada num Gnico Programa (POPH), o presente periodo caracteriza-
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se pelo reforco da territorializagdo deste Fundo pelo que ocorre a sua presenca nos Programas
Operacionais Regionais e no PO Temdtico. Esta complexificacdo exige um reforco de coordenagdo e
de articulagdo no quadro de uma efetiva simplificagdo administrativa, de aumento da transparéncia e
do escrutinio da alocagdo dos recursos e de um reforco da eficdcia dos instrumentos.

Neste dominio o PO ISE prevé o estabelecimento de articulagdes com o Programa Operacional do
Capital Humano (POCH]), bem como no quadro das a¢des no dominio do capital humano, inscritas nos
POR. Caberd a ADC conduzir os mecanismos necessdrios dessa articulacdo especifica.

O Programa prevé ainda a possibilidade de realizar comissdes de acompanhamento conjuntas,
organizadas por dominios temdticos. Sem prejuizo da utilidade deste instrumento, em sede de
implementacdo deverdo se definidos outros mecanismos que garantam uma estreita e regular
articulagdo entre as AG do PO ISE e dos POR, que permita uma condugdo estratégia e sinérgica dos
Obijetivos Especificos que concorrem para Prioridades de Investimento e para Objetivos Temdticos
idénticos em cada regido. Serd também de grande importdncia estratégia a criacdo de mecanismos de
articulag@o entre as Autoridades de Gestdo do PO ISE e os POR do Norte, Centro e Alentejo
permitindo que se encontrem |6gicas de coeréncia e integracdo entre as operagdes financiadas nestas
regides no ambito do OT3 e as operacgdes financiadas no dmbito da PI 8.5.

O papel da ADC no quadro da implementagdo do proximo periodo de programagdo assume evidente
importancia transversal, sendo identificados pelo PO ISE os mecanismos em que a sua acdo assume
evidente relevancia para a coordenacdo entre Fundos. Este papel é especialmente relevante na
articulag@o entre o FSE e o FEDER através da formulacdo de orientagdes técnicas.

No que concerne a articulacdo entre o PO ISE e o FEADER e FEAMP, tendo em conta as fronteiras
apontadas no AP, sdo apontadas no Programa duas situagdes em que essa interagdo deverd ser
assegurada, designadamente: i) a formacdo de ativos para ou dos setores abrangidos pelo FEADER e
FEAMP, na perspetiva de que o PO ISE poderé financiar formagcdes modulares certificadas, inseridas no
Catélogo Nacional de Qualificacdes (CNQ) e que se relacionam com perfis profissionais ligados a
esses setores; i) no dmbito da Pl 9.1, o PO ISE poderd promover acdes de desenvolvimento
socioeconémico local de comunidades, que estejam abrangidas por outros apoios no quadro das DLBC.
Sem prejuizo da utilidade na prévia identificacdo de dominios de convergéncia que exigem articulagdo
¢é essencial que o Programa preveja os mecanismos de concretizagdo desse processo.

Finalmente, no que concerne & articulagdo o PO ISE e outros instrumentos e iniciativas comunitdrias, a
abordagem é adequada, dado que neste dmbito ndo é possivel a formalizagdo de mecanismos de
articulacdo prévios, fazendo-se no entanto uma antecipada identificac@o das complementaridades que
poderdo existir. Seria no entanto oportuno que esta complementaridade fosse analisada ao nivel dos
Objetivos Especificos de forma a incentivar a apresentagdo de candidaturas a outros instrumentos de
financiamento.
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A preparagdo do PO ISE embora tenha obedecido a um sistema de auscultagdo institucional
pouco descentralizado, atendendo a expressdo prioritdria do Programa Operacional em
regides especificas, foi valorizado por um processo inovador de consulta piblica aberto a
globalidade da sociedade civil.

s A parceria constitui um dos principios fundamentais para a utilizagdo dos fundos ligados ao Quadro
Estratégico Comum (QEC) da Unido Europeia. O principio da parceria implica uma colaboragdo
estreita entre as autoridades nacionais, regionais e locais, mas também com o setor privado e o terceiro
setor. Os parceiros devem participar ativamente em todo o ciclo do programa - preparacdo,
implementacdo, acompanhamento e avaliagdo e devem ainda ser considerados em estreita relagdo com
o modelo de governagdo a vdrios niveis e a luz dos principios da subsidiariedade e da
proporcionalidade.

% A preparacdo do PO ISE, conforme é apresentado no ponto 6.2. Acdes de envolvimento dos parceiros
relevantes e no Anexo 11.2, procurou concretizar este principio, considerando os principios definidos
no Cédigo de Conduta Europeu sobre Parcerias no dmbito dos FEEI (CCEP).

7 Neste dmbito releve-se, por um lado, o elevado envolvimento de diferentes atores pUblicos, com
destaque para os organismos do Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social
responsdveis pelo planeamento, execugdo, acompanhamento e avaliagcdo das politicas piblicas, para
os organismos responsdveis pelas dreas da saldde, da ndo discriminacdo e da igualdade de
oportunidades e, por outro lado, a auscultacdo dos parceiros sociais, nomeadamente os membros da
Comissdo Permanente de Concertacdo Social (CPCS). Complementarmente, foram ainda ouvidos os
parceiros do Setor Soliddrio, a Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Solidaria (CASES) e a
Rede Europeia Anti-Pobreza.

s Importa também destacar, no quadro do estimulo a participagdo dos atores e da sociedade civil em
geral, que o PO ISE foi objeto de consulta piblica por 20 dias para recolha de contributos de todos os
interessados, promovendo-se assim um efetivo envolvimento alargado de todos os parceiros no
processo de programagdo.

»  Esta boa pratica constituiu uma novidade do atual processo de programagdo, criando condi¢des muito
positivas para que, por um lado, o Programa pudesse ser melhorado e adequado as reais necessidades
dos territérios e dos grupos-alvo e, por outro, para que houvesse uma maior identificacdo entre o PO
ISE e os seus destinatdrios.

o Considerando a base territorial do PO ISE, nomeadamente o seu enfoque prioritdrio nas regides menos
desenvolvidas do Continente — Norte, Centro e Algarve — e sem prejuizo dos mecanismos adotados na
coordenacdo global da elaboracdo dos diferentes PO incluindo a delimitacdo de fronteiras entre PO
de aGmbito nacional e regional, ndo é evidente do processo de elaboragdo que os atores estratégicos
regionais tenham tido o envolvimento adequado.

Pese embora se compreenda a natureza nacional da estratégia e dos instrumentos que o PO ISE, e que
a delimitacdo de fonteiras do OT8 e OT9 entre o PO ISE e os POR do Norte, Centro e Alentejo, remete
para os segundos as abordagens de base territorial, teria sido vantajoso ter realizado a auscultagdo
dos Conselhos Regionais (6rgdo consultivo das Comissdes de CoordenacGo e Desenvolvimento
Regional constituido por organizagdes sociais, econdmicas, ambientais e cientificas representativas do
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tecido institucional da regido). Esta fragilidade deverd ser suprida no arranque do Programa
Operacional, prevendo-se a sua disseminagdo ao nivel regional. Neste quadro, serd também
importante prever a sua divulgagdo junto das Plataformas Supraconcelhias da Rede Social.

Sem prejuizo de um maior desenvolvimento do modelo de governacdo do PO ISE, designadamente dos
conteldos da Secgdo 6, poder oferecer um quadro mais objetivo das formas de participag@o dos atores
estratégicos na fase de implementagdo do Programa Operacional, as linhas definidas no PO ISE sGo
positivas, prevendo-se os mecanismos adequados e regulamentares de envolvimento dos atores
estratégicos na implementagdo do Programa, para além daqueles que a concretizagdo das politicas
ativas de emprego e das politicas de inclusdo ativa a apoiar jd preveem.

Assim, verifica-se a pretens@o de prosseguir e aprofundar a integracdo dos principios do envolvimento
dos parceiros ao nivel da execucdo e acompanhamento do Programa conferindo aos Comités de
Acompanhamento um papel nevrdlgico na garantia da participagdo institucional, econdmica e social,
devendo a sua composicdo, ainda a definir, refletir uma adequada e equilibrada participacdo dos
Parceiros mais relevantes da drea do PO ISE. Sublinhe-se ainda que as Comissdes de Acompanhamento
deverdo reunir, pelo menos, duas vezes por ano, o que ird reforcar o papel destes 6rgdos, face a
experiéncia de anteriores periodos de programacdo, designadamente do QREN.

Finalmente, atendendo & base territorial do PO ISE e a necessidade de estabelecer ao longo da sua
implementacdo uma adequada participagdo regional, importa referir que o PO ISE se compromete a
concretizar a possibilidade prevista no AP de realizacdo de comissdes de acompanhamento conjuntas,
organizadas nomeadamente por dominios temdticos, bem como de outras formas de coordenagdo entre
diferentes Programas Operacionais que intervém nesses dominios, o que implicard uma mobilizagGo
acrescida desses parceiros.

A capacidade administrativa do PO ISE estd assegurada tanto por via da clareza e
funcionalidade do modelo de gestdo, controlo e auditoria, como pela experiéncia e

competéncia na implementacdo de unidades de missdo na condugcdo de Programas

Operacionais Tematicos apoiados por fundos estruturais.

O artigo 55° do Regulamento (UE) N° 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de
dezembro de 2013), que estabelece os contelddos da avaliagdo ex anfe, prevé que esse exercicio se
pronuncie sobre a adequagdo dos recursos humanos e da capacidade administrativa para gerir o
Programa.

No atual momento de elaboracdo dos Programas, a avaliacdo da capacidade administrativa assenta
na apreciagdo critica da pertinéncia, robustez e adequagdo especifica do modelo de governagdo para
assegurar uma gestdo eficaz e eficientes do PO ISE.

A capacidade administrativa do PO ISE e o modelo de governagcdo do Programa Operacional deve
ainda ter como pano de fundo o Decreto-lei n.° 137/2014 de 12 de setembro que estabelece o modelo
de governagdo dos FEEI, compreendendo o FEDR, FSE, FC, FEADE, FEAMP e respetivos Programas
Operacionais) e Programas de Desenvolvimento Rural (PDR), para o periodo de 2014 -2020, bem como
a estrutura orgdnica relativa ao exercicio, designadamente, das competéncias de apoio,
monitorizacdo, gestdo, acompanhamento e avaliagdo, certificagdo, auditoria e controlo.

AVALIACAO EX ANTE DO PO ISE 2014 - 2020

56

RELATORIO FINAL | NOVEMBRO.14



CEDRU

s  Emtermos restritos, os mecanismos e as solu¢des adotadas em termos da administracdo do PO ISE estdo
apresentadas na Secgdo 7 do Programa, pese embora se considere que o Programa poderd dispor de
mecanismos de concretizagdo segundo uma légica de subsidiariedade ou de outras forma de
governacdo no dmbito da concretizagdo das agdes integradas de desenvolvimento urbano sustentavel
(AIDUS) ou dos Investimentos Territoriais Integrados (ITl).

s No referido capitulo é identificado o modelo a implementar em termos de governagéo do Programa e
a sua integracdo nos mecanismos de coordenacdo no dmbito da gestdo dos FEEI estabelecidos no AP
(alineas a) e b) do n.° 5do artigo 96.° do Regulamento (UE) n.° 1303/2013, de 17 de dezembro). Ou sejq,
o PO ISE segue os principios e os mecanismos de gestdo definidos no AP para a globalidade dos
Programas Operacionais, nomeadamente os de natureza temdatica.

x  Conforme estabelecido no AP, a arquitetura institucional do modelo de governagdo prevé varios niveis
de atuagdo, designadamente: um nivel de coordenacdo politica (Comissdo Interministerial de
Coordenacdo); um nivel de coordenacdo técnica geral dos FEEI; uma autoridade de auditoria; uma
autoridade de certificacdo; e, a um nivel mais operacional, as Autoridades de Gest@o dos Programas
Operacionais e as respetivas Comissdes de Acompanhamento. A definicdo dos diversos niveis de
governacdo do Programa, cumpre o estipulado no artigo 123° do Regulamento (UE) n.° 1303/ 2013, de
17 de dezembro que prevé que “os Estados-Membros designem uma autoridade de gestdo, uma
autoridade de certificacGo e uma autoridade de auditoria funcionalmente independentes para cada
programa operacional’.

Nos temos do mesmo regulamento “a autoridade de gestdo é a principal responsavel pela execugdo
eficaz e eficiente dos Fundos e do FEAMP e, por conseguinte, pelo cumprimento de numerosas fungées
relacionadas com a gestdo, a monitorizagdo, a gestdo financeira e o controlo dos programas, bem
como pela sele¢do dos projetos”.

s As competéncias que sdo atribuidas a Autoridade de Gestdo (AG) do PO ISE seguem de forma rigorosa
o estabelecido no artigo 125.° do Regulamento (UE) n.° 1303/ 2013, de 17 de dezembro, dando garantias
de partida para um cumprimento eficaz das orientagdes da CE para uma boa administracdo dos
Programas Operacionais. Assim, compete a AG do PO ISE:

. Garantir que as operagdes sdo selecionadas de acordo com os critérios aplicaveis;

. Verificar o cumprimento das condigdes necessarias & cobertura orcamental das operagdes bem
como dos normativos pertinentes em matéria de concorréncia, contratagdo piblica, ambiente e
igualdade de oportunidades;

. Verificar a regularidade substantiva e formal das operacdes, produtos e servicos financiados,
bem como da elegibilidade e regularidade das despesas;

«  Criar e promover o funcionamento eficaz dos sistemas de informagdo e de gestdo, tendo
presente o modelo definido pela ADC;

. Fornecer as autoridades de coordenacéo, certificacdo, pagamento e de auditoria todas as
informagdes solicitadas;
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e d

Elaborar a descricdo dos sistemas de gestdo e controlo interno e promover a sua
implementacgdo, atualizacdo e avaliagdo;

Elaborar, implementar e monitorizar a estratégia de comunicagdo do Programa, que deverd
observar a estratégia de comunicac@o para o conjunto dos programas e ser coordenada no
dmbito da Rede Nacional de Comunicagdo;

Desenvolver atividades de monitorizacdo e avaliagdo, em articulagdo com os referenciais
definidos nesta matéria pela Agéncia designadamente no dmbito da Rede de Avaliacdo;

Prestar as informagdes necessarias a avaliagdo do desempenho do PO ISE, incluindo o apoio ao
trabalho da Comissdo de Acompanhamento;

Elaborar os Relatérios de Execugdo anuais e final;

Aprovar as candidaturas a financiamento que sejam elegiveis e tenham mérito - incluindo as que
tenham sido objeto de parecer e/ou proposta de decisdo dos organismos intermédio;

Acompanhar a realizacdo dos investimentos e das agdes aprovadas.

2 O PO ISE apresenta também a matriz funcional de organiza¢do da AG prevendo que esta se organize

nos seguintes niveis:

Um nivel de diregdo;

Um nivel técnico especifico, que agrega as vérias unidades que refletem os dominios temdticos
chave de intervengdo do Programa;

Um nivel técnico de apoio transversal as atividades do Programa, e que garantem a sua eficacia
e eficiéncia, como sejam as unidades responsdveis pela monitorizacdo, reflexdo estratégica e
avaliac@o, pelos sistemas de informacdo, pela qualidade e controlo, pela comunicacéo, pela
assisténcia técnica, pela gestdo de recursos humanos e financeiros, e pela assessoria juridica.

s« Esta arquitetura é semelhante a que foi implementada nos ciclos de programac@o anteriores. Acresce

em abono deste modelo o compromisso assumido no documento de programagdo que o corpo técnico

da AG serd composto por recursos humanos altamente qualificados nos dominios técnicos de referéncia
do PO ISE e com experiéncia adquirida na aplicagdo das regras e legislagdo comunitaria.

s Nos termos previsos no AP, as AG dos Programas Operacionais Temdticos correspondem ds Estruturas

de Missdo criadas com o propdsito de administrar com qualidade a execugdo dos FEEI, no periodo 2014-
2020. Este modelo segue igualmente a experiéncia seguida no passado na gestdo do FSE, havendo nesse
ambito um capital de competéncio, organizagdo e de recursos capazes de assegurar uma boa

governagdo do Programa.
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3.2. QUALIDADE DOS INDICADORES E DOS DISPOSITIVOS DE
ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

s A andlise da bateria de indicadores do Programa foi efetuada com base no texto do PO ISE na sua
versdo de agosto outubro de 2014, no documento de justificagdo das metas disponibilizado em 9 de
novembro de 2014 e nas fichas de indicador (e respetivos anexos) entregues a equipa de avaliacdo até
ao dia 6 de Outubro, as quais sofreram atualizagdes na sequéncia das reunides de interacdo entre a
equipa e o Grupo de Trabalho Tematico responsdvel pela programagdo.

s A resposta as questdes de avaliagdo é efetuada com base num conjunto de matrizes que sdo
apresentadas no volume deem anexos e comportam a andlise de cada um dos indicadores do programa.
A leitura das matrizes complementa assim as respostas ds questdes, onde os comentdrios sdo em regra
sistematizados por prioridade de investimento.

QAZ21. Os indicadores de realizagGo e resultado previstos para o PO ISE apresentam uma
designagdo inequivoca e uma definigdo clara, proporcionando uma interpretagdo normativa e
cobrem de forma adequada e suficiente os seus principais objetivos e prioridades tematicas,
permitindo medir bem o seu desempenho global?

Genericamente, os indicadores de realizagdo e de resultado de acompanhamento do PO ISE
sdo relevantes e pertinentes em relacdo aos Obijetivos Especificos do Programa, criando
condicdes de partida adequadas para verificar regularmente os progressos na concretizacdo
dos objetivos.

s A filosofia da orientagdo para os resultados e a estrutura definida para os PO neste periodo de
programacdo, com Prioridades de investimento (Pl) as quais estdo associadas realizacdes e Objetivos
Especificos (OE) aos quais est@o associados resultados, constitui uma linha orientadora para a selecdo
dos indicadores de realizacdo e resultado incorporados nos Programas Operacionais.

s Em consondncia com os requisitos regulamentares em matéria de indicadores no que respeita a sua
articulagdo com as Prioridade de Investimento e os Objetivos Especificos e a nota técnica "Principios
orientadores para indicadores e quadro de desempenho na programacdo 2014-2020", elaborada pela
ADC, devem existir um ou, no méximo, dois indicadores de resultado por cada objetivo e os indicadores
de realizagdo devem também, preferencialmente, assumir o mesmo nimero e deixar clara a relacéo entre
realizacdes e resultados.

« Estes principios conduzem a que se admita, no plano tedrico, situagdes em que para cada Prioridade de
Investimento ou para cada Objetivo Especificos seja adequada e pertinente a selecGo de um Gnico
indicador de realizagdo ou resultado, respetivamente. A existéncia de Prioridades de Investimento com
ampla abrangéncia no que se refere a tipologia de ag¢des e/ou tipologia de beneficidrios a apoiar, tal
como a abrangéncia dos resultados que se espera alcancar nalguns Objetivos Especificos exige que se
ponderem diferentes tipos de situagdes:
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. Selecionar indicadores genéricos que cubram a generalidade das realiza¢cdes ou uma parte
importante dos recursos financeiros associados a Prioridade de Investimento / Objetivos
Especificos;

. Selecionar indicadores mais focalizados, de forma a garantir a cobertura das principais
realizacdes e dos principais resultados esperados;

. Adotar um compromisso entre as duas situagdes anteriores, tendo em consideracdo a parciménia
desejada na sele¢do do nimero de indicadores constantes do PO ISE, optando por selecionar
um indicador de natureza mais abrangente e outro(s) indicador(es) associado(s) afs)
intervengdo (Oes) mais relevante (s) para o alcance dos objetivos visados.

A selecdo dos indicadores deverd ainda ser orientada pela necessidade de proceder a alguma
harmonizagdo entre os diferentes Programas Operacionais que mobilizam as mesmas prioridades, como
forma de permitir a agregagdo de indicadores de acompanhamento do AP e de estratégias nacionais
que enquadram as intervengdes a financiar pelos FEEI.

A andlise da relevancia e pertinéncia dos indicadores incluidos no Programa em relagdo aos objetivos
e prioridades temdticas é nesta subquestdo efetuada tendo em consideragdo, por um lado, a adequagdo
de cada um dos indicadores para medir realizacdes e resultados e, por outro lado, a pertinéncia dos
indicadores de realizag¢do para mensurar a maioria das realizagdes associadas ds intervengdes apoiadas
na Pl respetiva e a dos indicadores de resultado para mensurar o essencial dos resultados associados ao
respetivo Obijetivo Especificos (cf Anexo 3).

O PO ISE contempla 10 Prioridades de Investimento a que correspondem 27 indicadores de realizagdo:
a maioria das Prioridades de Investimento é coberta por 2 indicadores de realizagdo, destacando-se
ainda assim as Pl 8.4, PI 8.2 (EP2) e a P 9.5 com 3 indicadores e a Pl 9.1 com é. As 10 Prioridades de
Investimento desdobram-se em 14 Objetivos Especificos, a que correspondem 35 indicadores de
resultado: a maioria dos Objetivos Especificos é coberta por 2 indicadores, mas destaca-se o Objetivo
Especificos “Aumentar a qualificagdo e integragdo sustentada no mercado de trabalho dos jovens que
ndo estdo em situacGo de emprego, ensino ou formacdo, nomeadamente através do desenvolvimento
de competéncias para o mercado de trabalho", associado & PI 8.2, com 12 indicadores de resultado.

A avaliagGo da adequagdo e pertinéncia dos indicadores de realizagdo é globalmente positiva: os
indicadores sdo adequados para medir as principais realizagdes associadas ds tipologias de agdes
apoiadas nas Prioridades de Investimento selecionadas e cobrem parcial ou totalmente as realizacdes
associadas as Prioridades de Investimento e aos respetivos piblicos-alvo, sendo que a existéncia de
varios indicadores por Prioridade de Investimento garante uma boa cobertura dos tipos de intervengdo
e respetivos piblicos-alvo enunciados.

A maioria dos indicadores de resultado revela-se também pertinente e adequada para capturar a
dimensdo mensurdvel dos resultados das intervencdes, mas identificam-se 3 indicadores e resultado (EP2,
Pl 8.2) que medem sobretudo o sucesso do participante em cumprir a intervencdo e ndo a mudanca
gerada em termos de empregabilidade e 1 indicador (Pl 9.4) que é semelhante ao indicador previsto
para mensurar as realizagdes associadas a Prioridades de Investimento. No primeiro caso, considera-se
que a Prioridade de Investimento estd bem coberta por indicadores de resultado, pelo que a menor
pertinéncia dos indicadores referidos ndo coloca quaisquer limitagdes & pertinéncia da bateria de
indicadores utilizada. No caso da Pl 9.4 recomenda-se a substituigdo por um indicador mais focalizado
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para andlise dos resultados das intervencdes, podendo estar associado aos efeitos sobre os
destinatdrios ou a diversificagdo de oferta de servigos nas entidades apoiadas.

« A bateria de indicadores selecionada permite medir a diversidade de resultados previstos pelo PO ISE,
em linha com a sua estratégia, cobrindo a maioria das tipologias de a¢do e grupos-alvo. Atendendo a
amplitude temdtica e a diversidade de tipologias de projetos que permitem concretizar os vdrios
Obijetivos Especificos, um ndmero significativo de indicadores apenas cobre parcialmente os resultados
previstas, mas a existéncia de dois ou mais indicadores em cada Objetivo Especifico garante um sistema
com elevado nivel de pertinéncia.

Os indicadores de acompanhamento do PO ISE apresentam, em geral, uma designagdo clara,
proporcionando uma interpretacdo normativa, robusta e fidvel, estando as unidades de medida
e as fontes de informacgdo devidamente indicadas.

¢ Osindicadores de realizagdo e resultado selecionados sGo em geral claros na sua definicdo e permitem
uma interpretacdo normativa (c/ Anexo 3), estando também devidamente identificadas as respetivas
unidades de medida e fontes de dados. Na generalidade dos casos a designagdo do indicador torna
percetivel a forma de cdlculo (nomeadamente quando se tratam de simples contagens) e nos restantes
as fichas de indicador contemplam a informacdo necessdria para o efeito.

&

No caso dos indicadores de realizacdo, a globalidade dos indicadores selecionados sdo considerados
claros, ou seja, a designagdo do indicador permite compreender as varidveis envolvidas e a forma de
cdleulo implicita.

s No que respeita aos indicadores de resultado, ainda que se entenda que a informagéo disponibilizada
na meta informagdo serve o objetivo de esclarecer os conceitos e metodologias de célculo, recomenda-
se a reformulagdo do enunciado do indicador “Inativos que ndo prosseguem estudos nem agdes de
formagdo, que prosseguem estudos/acdes de formagdo, que adquirem qualificagdes ou que tém
emprego, incluindo uma atividade por conta prépria, uma vez terminada a participagdo” (P18.2 do EP2)
no sentido de o tornar mais claro. Recomenda-se também a explicitagdo nas fichas dos indicadores das
siglas utlizadas nos enunciados.

o A generalidade das recomendac¢des realizadas durante o processo avaliativo de ligeiras alteracdes nas
respetivas definigdes/notas metodoldgicas, procurando precisar os conceitos e delimitar o dmbito de
andlise, foram oportunamente acolhidas pelo Programador.

O Programa Operacional recorre de forma significativa, no caso das prioridades de investimento e
objetivos especificos do Fundo de Coesdo, aos indicadores referidos no artigo 6° do Regulamento UE
n-°1300/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho de 17 de Dezembro de 2013. No conjunto dos 62
indicadores de realizacdo e resultado previstos no dmbito de prioridades e objetivos financiados pelo
Fundo Coesdo 37 indicadores constam da respetiva lista de indicadores comuns.
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QA 22. Asituagdo de referéncia (baselines) definidas para os indicadores e os valores das metas
estdo devidamente calculados e fundamentados, sendo clara e explicita a sua forma de cdlculo,
fiGveis e robustas as respetivas fontes de informagdo e realistas as metas definidas?

A generalidade dos indicadores apresenta anos base adequados e desfasamentos temporais
reduzidos. Sublinha-se a necessidade de assegurar a consolida¢do da metodologia de

sistematizacdo e disponibilizacdo regular da informagdo que permita a posterior monitorizagdo

do PO com base na bateria de indicadores.

74

A andlise da situacdo de referéncia divide-se em quatro componentes: a explicitacdo do valor e o ano
de partida (baseline); a atualidade do valor base, tendo em conta os dados disponibilizados pela fonte
associada ao indicador; a adequagdo do ano base, isto €, a natureza mais ou menos circunstancial do
ano/valor base face a evolugdo no periodo anterior; e a adequacdo do desfasamento temporal entre
o momento de disponibilizagdo piblica do indicador e o periodo a que o indicador se refere.

A andlise destas componentes exigiu consulta da fonte indicada, sendo que sempre que ndo foi possivel
identificar exatamente o indicador mas sim os dados na base do respetivo célculo assumiu-se que a fonte
tem capacidade para produzir o indicador nas mesmas circunstdncias em que produziu a informagéo
base, nomeadamente, com o mesma periodicidade o desfasamento temporal. Da mesma forma, sempre
que a fonte é o Sistema de Informacdo do Programa Operacional assumiu-se que existirdo condicdes
para producdo do indicador com um desfasamento adequado. As matrizes que suportaram esta andlise
encontram-se no Capitulo de Anexos.

A totalidade dos indicadores de realizagdo e de resultado selecionados apresentam metas (que serdo
analisados na subquestdo seguinte] e desfasamentos temporais adequados. Apenas nos casos dos
indicadores de resultado cujo reporte serd realizado em 2018 e 2023 (7 indicadores) recomenda-se a
avaliagdo da possibilidade de aumento da frequéncia deste reporte, permitindo um melhor
acompanhamento do desempenho dos resultados ao longo do periodo.

Considerando os 35 indicadores de resultado, 5 ndo apresentam ano nem valor base, sendo este facto
devidamente justificado pela inexisténcia de um histérico de resultados de politicas idénticas ou
compardveis no periodo de programacdo anterior. Os restantes indicadores, com ano e valor base, sdo
na sua maioria atuais e adequados, identificando-se apenas 2 indicadores em que a informacgéo
disponivel sobre estdgios profissionais apoiados no dmbito do QREN sugere a possibilidade de
atualizagdo do ano base. Identificam-se também 3 indicadores cujo ano base é relativamente mais
recuado (2001), sendo também estes casos devidamente justificados nas fichas de indicadores pelas
limitagdes dos historicos de resultados de politicas semelhantes.

Ainda que se reconheca nas fontes indicadas a capacidade para produzir a informacdo necessdria para
o cdlculo dos indicadores, sublinhou-se, durante o processo avaliativo, a necessidade de assegurar a
consolidagdo da metodologia de sistematizacdo e disponibilizagdo regular da informacdo.
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A existéncia de um conjunto significativo de indicadores de realizacdo e de resultado ainda com
metas insuficientemente fundamentadas, recomenda que na fase inicial de implementagdo sejam
desenvolvidos esforcos, preferencialmente articulados entre os Programas Operacionais que

mobilizam tipologias e objetivos especificos semelhantes, no sentido de confirmar os valores
definidos.

A avalioc@o dos valores definidos para as metas deve ser ponderada em fungdo do tipo de indicador
(realizacd@o ou resultado) e da forma como a respetiva fundamentacéo é efetuada. Deste modo, no
contexto da presente questdo de avaliagdo, optou-se por realizar, previamente a andlise da adequacdo
da meta, a respetiva classificagdo do indicador quanto ao tipo de fundamentacdo apresentado.

¢ A fundamentacdo efetuada na definicGo das metas, encontrada nas justificacdes apresentadas para o
conjunto dos indicadores dos programas operacionais, obedece a duas |6gicas claramente distintas. A
primeira, parte da dotacdo financeira definida para a tipologia de acdes cobertas pelo indicador e, de
seguida, normalmente com recurso a custos padr@o e a dimensdo média das intervencdes, quantifica-se
o cabimento de realizacdes dentro da disponibilidade financeira pré-definida. A segunda I6gica de
fundamentacdo encontrada na justificagdo das metas dos programas operacionais tem por base a
quantificacdo das necessidades, dos objetivos ou das tendéncias de evolucdo que se pretendem atingir.

» Tendo em conta os objetivos pretendidos e as questdes de avalia¢do definidas, a andlise da adequagdo
das metas deverd ser efetuada considerando as duas vias de fundamentacdo de forma complementar e
ndo como dois modos alternativos de justificar a respetiva adequagdo. No entanto, as limitagdes de
informacdo disponivel conduzem, na generalidade das situagdes, a uma simplificagdo de procedimentos,
de que resulta:

. A fundamentagdo das metas dos indicadores de realizagdo utilizando preferencialmente a via
da andlise com base na dotacdo financeira, remetendo para o dominio da coeréncia dos
recursos financeiros a justificagdo e articulagdo entre as realizagdes e a obtengdo de resultados
pelo programa;

. A fundamentacdo das metas dos indicadores de resultado utilizando a avaliacdo das
necessidades, dos objetivos ou das tendéncias de evolugdo que se pretendem atingir,
permitindo, neste caso, uma ligacdo direta entre os grandes objetivos e prioridades definidas e
os correspondentes resultados e evolugdo do contexto da intervencgdo.

@ A resposta a adequagdo das metas dos indicadores de realizacdo e resultado do programa baseia-se
nas fichas de indicadores disponibilizadas e é apresentada nos quadros do Anexo 3, contendo as
observagdes e recomendacdes para cada uma das metas dos indicadores de realizagdo e resultado.

¢ De um modo geral, assinale-se a evidente preocupagdo em articular os indicadores de realizagdo com
os de resultado na concegdo do Programa Operacional facilitando a compreensdo da transformagdo
das realizacdes em resultados e, por essa via, a andlise conjunta e cruzada da adequacdo das metas.

» A andlise do conjunto dos indicadores de realizagdo e resultados do Programa permite constatar uma
clara predomindncia por um processo de fundamentagdo baseado nos problemas e necessidades
identificados e nas projecdes das tendéncias observadas no periodo de programacdo 2007-2013.
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Observa-se, no entanto que para um nimero muito elevado de indicadores ndo é possivel avaliar a
adequagdo da meta uma vez que a fundamentagdo ndo se encontra devidamente explicitada. Nestes
sentido serd desejdvel enunciar os valores dos pressupostos assumidos, sem os quais a metodologia de
determinacdo da meta fica apenas enunciada de forma genérica.

No caso particular de intervengdes novas, sem histérico de monitorizagdo, sugere-se que, no inicio da
fase de implementacdo, sejam desenvolvidos esforcos, preferencialmente articulados entre os
Programas Operacionais que mobilizam tipologias e objetivos semelhantes, no sentido de confirmar os
valores definidos.

QAZ23. As metas propostas no dmbito do quadro de performance, incluindo as metas ou objetivos
intermédios (milestones), sGo realistas e adequadas face aos objetivos e prioridades do PO ISE?

Os indicadores de realizagdo selecionados para o quadro de desempenho do PO ISE cumprem

parcialmente os requisitos e as orientacdes nacionais definidas para o efeito, apresentando, em
particular, metas intercalares de execucdo fisica relativamente pouco ambiciosas no caso

particular do Eixo Prioritério 3.

87

A andlise da adequacdo dos indicadores e das metas utilizados e definidos no dmbito do quadro de
desempenho do PO ISE, a considerar no ano de 2018, deve contemplar os seguintes aspetos:

. Um subconjunto dos indicadores de realizagdo que garanta a cobertura de mais de 50% do
montante de fundo comunitdrio do respetivo EP do PO;

. Indicadores financeiros, definindo um objetivo para execugdo de despesa certificada que
verifique o cumprimento da regra do n+3/n+2;

«  Principais etapas de execugdo: no caso dos fundos em que o universo de afericdo das metas
intermédias dos indicadores de realizagdo se refere a operag¢des concluidas deve-se, sempre
que seja expectdvel a existéncia, em 2018, de uma diferenga muito significativa entre o volume
de operagdes aprovadas e o volume de operagdes concluidas, fixar uma meta formulada como
“principal etapa de execucdo” que corresponde ao indicador de realizagdo considerando o
conjunto das operacgdes concluidas e aprovadas.

As conclusSes relativamente a avaliagdo dos aspetos acima referenciados tém como base os quadros
de desempenho dos varios Eixos Prioritdrios, apresentados no Ponto 2 da proposta de texto base do PO

ISE.

No que respeita a primeira condi¢do, apenas foi possivel a verificagdo deste requisito/desta orientagdo
tendo por base a informagdo constante nos quadros de desempenho dos diferentes eixos prioritdrios
constantes do texto base do PO ISE. De acordo com o mesmo, verifica-se que, para o EP1 (Promover a
sustentabilidade e a qualidade do emprego), co conjunto de indicadores de realizagdo selecionados
corresponde a cerca de 55% do montante alocado ao Eixo Prioritdrio. Para os restantes eixos
prioritarios, EP2 (Iniciativa Emprego Jovem) e EP3 (Promover a inclusdo social e combater a pobreza e
a discriminagdo), o conjunto de indicadores selecionados representa 100% e 61% do montante alocado
aos eixos, respetivamente. Contudo, uma vez que ndo foi disponibilizada informacdo relativamente as
dotagdes financeiras alocadas as tipologias de intervencdo associadas aos indicadores selecionados,
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ndo foi possivel a equipa de avaliacdo verificar o cumprimento daquele requisito (com excecdo do EP 2
em que se assume que a dotagdo programada para 2014 e 2015 serd integralmente alocada aos
indicadores selecionados para o quadro de desempenho).

& No que concerne a verificagdo do critério de natureza financeira, assumindo uma distribui¢do temporal
da dotagdo para cada EP similar & apresentada para o total do PO e excluindo os montantes da reserva
de desempenho, é possivel verificar que as metas definidas para a despesa a certificar até ao final de
2018 sdo:

. No caso dos EP1 e EP3, inferiores aos montantes que permitiriam a observacdo da regra n+2 e,
consequentemente, a verificagdo da segunda condig@o acima referida;

« No casodo EP 2, e tendo em conta os principios orientadores nacionais relativos a indicadores
e ao quadro de desempenho, bem como as orientagdes comunitdrias sobre a matéria, o
montante de despesa considerado no quadro de desempenho, supera inclusivamente a dotagdo
do Eixo Prioritdrio, o que permite concluir pela observacdo da regra n+3.

No que concerne & verificagdo do requisito relativo a principais etapas de execucdo, tendo em
consideragdo o n.° 3 do artigo 5.° do Regulamento (UE) N.° 1304/2013 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 17 de dezembro de 2013, esta hipdtese ndo se deve aplicar ao FSE, visto que a informagdo
de indicadores de realizacdo e resultado transmitida no dmbito dos relatérios de execugdo se refere a
valores de operagdes parcial ou totalmente executadas.

No que concerne aos valores definidos para os indicadores de realizagdo fisica selecionados, as metas
intercalares/objetivos intermédios (2018) considerados no caso das intervencdes referentes ao EPI
revelam-se adequadas, correspondendo, em regra, a cerca de 60% dos valores previstos para 2023 (com
excecdo do indicador "participantes desempregados que beneficiaom dos apoios a contratagdo”, para
o qual ndo foi definida meta intercalar). Relativamente ao EP3, as metas intercalares/objetivos
intermédios correspondem, no maximo, a 50% das metas definidas para 2023, o que poderd vir a
comprometer o alcance das metas estabelecidas para o final da execucdo do Programa. No caso
especifico do EP2, apenas sdo definidas metas para 2018, uma vez que a respetiva dotacdo financeira se
encontra integralmente alocada aos dois primeiros anos de implementagdo do Programa.

Por Gltimo, alerta-se para a necessidade de ter disponivel e atualizada informagdo relativa a fixagdo de
metas intermédias de alguns indicadores selecionados, de acordo com o artigo 4.° do Regulamento de
Execucdo (UE) N.° 215/2014 da Comissdo, de 7 de marco de 2014, como também, apresentar a devida
fundamentagdo para os casos em que as metas intercalares/objetivos intermédios ndo correspondem a
pelo menos 60% da meta final, conforme previsto nos principios orientadores nacionais para indicadores
e quadro de desempenho na programacdo 2014-2020.
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QAZ24. Os dispositivos previstos para assegurar a monitorizagdo e a avaliagdo do Programa
Operacional revelam-se adequados estando previstos os recursos e a capacidade
administrativa necessdria e suficiente para a sua efetiva concretizagéo?

Os dispositivos de monitorizagdo e a avaliacdo previstos no Acordo de Parceria e a aplicar no
ambito do PO ISE revelam-se adequados e tém em consideracdo a experiéncia de ciclos de
programacdo de fundos comunitarios anteriores e as recomendacgdes das diversas avaliagdes
realizadas durante o QREN sobre esta matéria.

» A cultura de monitorizacdo e avaliagdo dos fundos comunitdrios constitui uma boa prdatica de
governagdo, desempenhando um papel crucial na responsabilidade da Politica de Coesdo no que
respeita a necessdria accountability/prestagdo de contas da aplicagGo dos FEEI.

% O template da avaliagdo ex anfe dos Programas Operacionais do periodo 2014-2020 ndo comporta uma
seccdo especifica sobre os mecanismos previstos para assegurar a respetiva monitorizac@o e avaliacdo,
estando a alusGo a tais mecanismos dispersa (excetua-se o caso da redugdo da carga administrativa
para os beneficidrios, na Secdo 9.) e, no caso do PO ISE, totalmente alinhada com o que esté
estabelecido ao nivel nacional no AP, pelo que serd sobre os mecanismos previstos neste documento
que recaird o essencial da andlise a presente questdo.

% O Regulamento (UE) N.°1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro de 20131,
prevé que cada prioridade estabeleca os indicadores e as metas correspondentes, expressos em termos
qualitativos ou quantitativos, em conformidade com as regras especificas dos Fundos, para avaliar os
progressos registados na execugdo do programa em termos de cumprimento dos objetivos que servem
de base para a monitorizagdo, avaliacdo e revisdo do desempenho.

s O mesmo regulamento atribui a AG do Programa Operacional a responsabilidade pela criagdo de “um
sistema de registo e arquivo eletronico dos dados sobre cada operacdo que sejam necessdarios para os
exercicios de monitorizagdo, avaliagdo, gestdo financeira, verificagdo e auditoria, incluindo, se for caso
disso, os dados sobre os participantes individuvais nas operagdes”. Ficam também regulamentarmente
definidos? os dados a registar e armazenar em formato eletrénico sobre cada operacdo (e seus
participantes), devendo ser possivel a sua agregac@o de forma cumulativa para todo o periodo de
programacgdo.

% A qualidade e a credibilidade dos sistemas de monitorizacdo encontram-se, assim, reforgadas no
contexto de uma Politica de Coesdo mais orientada para os resultados. A CE reconhece que, em termos
globais e até a data, o reporte sobre os progressos dos Programas Operacionais ndo tem sido
suficientemente fidvel e que se tem essencialmente baseado na andlise de despesa. A regulamentagdo
comunitdria para o periodo 2014-2020 considera, inclusivamente, que a existéncia de uma deficiéncia
grave na qualidade e fiabilidade do sistema de monitorizacdo é uma das condicdes que poderdo levar
a suspensdo de pagamentos intercalares.

7 Os relatérios de execugdo anual constituem um elemento-chave da funcéo de reporte da aplicagdo de
fundos, devendo conter as principais informag&es sobre a execuc@o do Programa e das suas prioridades.

/ Estabelece as disposigdes comuns relativas ao FEDER, ao FSE, ao Fundo de Coesdo, ao FEADER e ao FEAMP, e as disposicdes gerais
relativas ao FEDER, ao FSE, ao Fundo de Coesdo e ao FEAMP.

2¢t Artigo 24°. e Anexo lll do Regulamento Delegado (UE) n°. 480/2014 da ComissGo de 3 de margo de 2014 que completa o Regulamento
(UE) n®. 1303/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho.
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O seu conteldo tenderd a evoluir, ao longo do periodo de vigéncia do Programa. O relatério relativo
a 2016 deverd abordar a fase inicial de implementagdo, bem como incluir o reporte de dados financeiros
e a quantificagdo dos indicadores comuns ou especificos, devendo os relatérios subsequentes analisar o
progresso relativamente ao alcance dos objetivos e d sua contribuicdo para a alteracdo dos indicadores
de resultado.

O sistema de monitorizacGo deverd, assim, estar preparado para fornecer a informagdo sobre os
progressos nos resultados e, no caso especifico do FSE, a quantificacdo dos indicadores de resultado de
longo prazo poderd recorrer a outros instrumentos, para além dos procedimentos de monitorizagdo
regular, como, por exemplo, a realizagdo de inquéritos tendo por base uma amostra representativa de
participantes.

% Na vertente avaliogGo — tratada de forma particular noutra subquestdo de avaliagdo — o mesmo
regulamento comunitdrio estipula que deve ser promovida a realizag¢do de avaliagdes “com o objetivo
de melhorar a qualidade da elaboracdo e execucdo dos programas, e avaliar a sua eficdcia, eficiéncia
e impacto”. As avaliagdes a realizar deverdo estar enquadradas num plano de avaliagdo e “compete
aos Estados-Membros garantir os recursos necessdrios para efetvar as avaliagées, bem como os
procedimentos a aplicar para a producdo e recolha dos dados necessdrios a essas avaliagdes, incluindo
os dados relativos aos indicadores comuns e, quando apropriado, aos indicadores especificos dos
programas’. Ao mesmo tempo, impde a obrigatoriedade de divulgar publicamente as avaliacdes.

20 No periodo de programagdo 2007-2013 verificaram-se evidentes progressos na monitorizagdo da
aplicag@o de fundos comunitdrios, em grande medida decorrentes de iniciativas de integragdo de
informacdo e reporte, quer por parte das AG, quer por parte das entidades de gestdo e coordenacéo
global e, em particular, da Comissdo Técnica de Coordenacdo do QREN (CTC QREN). Uma melhoria
clara prendeu-se com o facto de se ter passado a elaborar um reporte sistemdtico e piblico dos
principais indicadores de monitorizagdo fisica e financeira, quer a nivel agregado (sob a iniciativa da
CTC QREN]), quer para cada programa financiador.

2 Dando continvidade aos progressos alcancados até ¢ data nas vertentes de monitorizagdo e avaliagdo
de fundos comunitdrios, o AP considera, a este propdsito, a simplificacdo do acesso dos beneficidrios
ao financiamento e a reducdo dos respetivos custos administrativos como um dos objetivos estruturantes
do modelo de governacdo a aplicar, ao especificar que “a reducdo dos encargos administrativos para
os beneficidrios dos FEFI enquadra-se e constitui um resultado importante do processo de reforma da
administragdo em curso em Portugal, designadamente no que respeita a desburocratizagdo e
simplificacGo dos procedimentos (salvaguardando a indispensdvel regularidade e seguranca dos
sistemas de gestdo e controlo) e, sobretudo, ao desenvolvimento da Administragdo online — focalizada,
no contexto dos FEEL, na melhoria dos sistemas de informagdo, na interoperabilidade fincluindo entre os
sistemas de gestdo dos fundos e o sistema de gestdo orcamental)”.

22 O desenvolvimento da administragdo em linha traduz-se, na prdtica, na melhoria dos sistemas de
informacdo e da sua interoperabilidade, drea em que a ADC deverd desempenhar um papel fundamental.

= E assumido, no contexto do AP, que “os sistemas de informacdo e de comunicacdo no periodo de
programacdo 2014-2020 prosseguem o processo de aperfeicoamento e consolidacdo desenvolvido
nesta matéria no passado, que se tém traduzido numa melhoria significativa da respetiva eficacia e
eficiéncia, na desmaterializacdo de processos, na seguranca da informa¢do, na integracdo de dados e
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comunicagcdo com a ComissGo e na modularidade da sua arquitetura [que compreende todo o ciclo de
vida dos projetos — desde a submissGo de candidaturas até ao encerramento)”.

Esta linha de orientacdo é claramente assumida pelo PO ISE, onde se reconhece que o desenvolvimento
da administracdo online e a simplificagdo de regras e procedimentos no acesso aos FEEI constituem
objetivos fundamentais do novo periodo de programacdo. O caminho para a desburocratizagéo
deverd, contudo, “"assegurar o equilibrio entre a simplificagdo e a manutengdo do rigor e seguranga na
gestdo, acompanhamento e controlo dos fundos”. Na proposta de Programa advoga-se a necessidade
de, designadamente:

« Normalizar os formuldrios de candidatura aos apoios;

. Adotar, de forma generalizada, suportes eletrénicos e comunicacdes via internet para o registo
da relagdo e interagdo entre os intervenientes no processo;

. Simplificar a harmonizar as regras de acesso aos apoios (quadro regulamentar de base);

. Adotar metodologias de custos simplificados na fundamentacéo da despesa cofinanciada. E por
esta via firmado o objetivo de “cumprir o designio da desburocratizagéo e redirecionar o foco
dos apoios, tanto na ética do beneficidrio como das autoridades de gestdo e auditoria, para os
resultados obtidos com a aplicacdo dos fundos”, dando, assim, seguimento e intensificando os
esforgos de desmaterializacdo e simplificagdo administrativa que vém sendo desenvolvidos ao
longo de periodos de programagdo anteriores.

Na disponibilizag@o de ferramentas de apoio aos beneficidrios e outros servicos ao nivel nacional, trés
iniciativas merecem particular destaque no que concerne a simplificagdo processual e & promogdo da
facilidade de acesso, por parte dos beneficidrios dos FEEIl: a criacdo do Balcdo Unico de Candidatura
(iniciativa eCohesion), da Base Unica de Promotores e do Quadro Regulamentar Nacional (o qual
deverd concentrar os regulamentos especificos e enquadramentos adotados) .

A interoperabilidade dos sistemas de informacdo e gestdo serd a condicdo de base das solugdes que
buscam a integragdo da informagdo e a eficdcia no reporte automdtico, constituindo a utilizacdo de
formuldrios eletrénicos normalizados (de candidatura, de pedidos de pagamento, etc), a
desmaterializacdo e simplificac@o de processos e a seguranca da informagdo poderosos aliados nesta
matéria.

Ainda no que respeita & carga administrativa sobre os beneficidrios, o AP considera que deverd aplicar-
se o "principio da proporcionalidade nas exigéncias formais e processuais estabelecidas para os
beneficidrios, designadamente no sentido de instituir normas simplificadas para pequenos financiamentos
e pequenos promotores”, bem como o aumento do recurso a metodologias de custos simplificados ou a
validacdo de certas despesas por amostragem, tendo em vista a simplificacdo e a redugdo de encargos
administrativos na fase de certificagGo da despesa cofinanciada que, no periodo 2007-2013,
condicionaram as atividades de monitorizagdo das AG e, por esta via, o ritmo de execuc¢do das
operacdes. A clarificac@o e sistematizacdo do quadro regulamentar de base constituird outro vetor
determinante da visada simplificagdo administrativa para os beneficidrios e para os servigos
responsdveis pela gestdo e monitorizacdo dos programas. Estas orientacdes encontram-se, por isso,
claramente em linha com as medidas preconizadas no PO ISE.
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Relativamente ao reforco da capacidade administrativa das entidades envolvidas na aplicagdo dos FEEI,
a semelhanca do ocorrido em anteriores periodos de programacdo, o AP promove a realizagdo de
agdes de formacdo sobre a nova regulamentagdo, os normativos e os procedimentos a aplicar aos
fundos comunitdrios em 2014-2020, bem como o reforco da capacitacdo institucional nos dominios da
monitorizacdo e avaliagdo dos Fundos.

Também a Autoridade de Auditoria dard seguimento ao trabalho desenvolvido em 2007-2013, alertando
para os dominios a considerar no desenho dos sistemas de gestdo e controlo e promovendo reunides
regulares de articulagdo com a Autoridade de Certificagdo dos fundos. A este propésito, é
recomenddvel que, desde logo, se promova uma forte articulagdo entre a Autoridade de Auditoria e as
entidades envolvidas na certificacdo de despesa, com o intuito de estabelecer requisitos e estabilizar
procedimentos antes do arranque efetivo dos Programas.

O AP reitera ainda a necessidade de reforcar a fungdo de aconselhamento e prestagdo de apoio a
potenciais promotores de investimentos, amilde referenciada no contexto de anteriores avaliagdes, no
sentido de prestar maior atencdo & fase de montagem das operagdes e a dinamizacdo da procura, o
que assume particular relevancia face a necessidade de privilegiar o apoio a projetos integrados.

A dinamizacdo prevista de uma rede de comunicagdo —em moldes semelhantes a operacionalizada no
dmbito do QREN —, bem como a cria¢do do portal de acesso aos fundos comunitdrios que disponibilize
as oportunidades e condi¢des de financiamento aos promotores e divulgue os resultados alcancados
com as intervengdes, contribuird decisivamente para tal objetivo.

Um outro dominio potenciador da melhoria dos dispositivos de monitorizacdo e avaliagdo — e que
deverd ser objeto de reflexdo e progresso no periodo 2014-2020 —, é o que se prende com a
coordenagdo e articulagdo entre fundos financiadores. Efetivamente, a aplicagdo eficiente dos recursos
pressupde o pleno aproveitamento das complementaridades e das sinergias entre fundos. Esta
preocupagdo encontra-se, desde logo, subjacente d programacdo conjunta dos Programas e dos
instrumentos disponiveis para a territorializacdo das politicas piblicas. A complementaridade e
articulagdo das intervencdes integradas exige a necessidade de delimitar a priori as fronteiras de
elegibilidade entre o FEDER e o FSE e, por outro, o FEADER e o FEAMP, eliminado os riscos de
sobreposicdo de financiamentos e promovendo condigdes de equidade no acesso aos fundos.

Ao longo do periodo de vigéncia do Portugal 2020 importa, contudo, monitorizar tais elegibilidades,
bem como promover a interligagdo e articulagdo entre as entidades responsdveis pela implementagdo
das intervengdes, quer ao nivel da coordenagdo, quer ao nivel das respetivas estruturas técnicas.

No contexto mais vasto do conjunto de instrumentos de financiomento de dmbito nacional e comunitério,
o AP considera ainda a necessidade de criar uma base de dados integradora dos projetos financiados
em territério nacional por fundos comunitdrios, quer estes se encontrem sob gestdo de autoridades
nacionais, quer sob gestdo da CE. O portal do Portugal 2020 deverd, em paralelo, disponibilizar
informacdo sobre as possibilidades de financiamento de projetos ao abrigo de outras fontes de
financiamento ndo integradas no AP.

A promogdo da efic4cia do FSE no financiamento do dominio temdtico inclusdo social e emprego no
periodo 2014-2020 envolve, desde logo o reforco da coordenacdo no seio do préprio FSE e uma
articulagdo acrescida com outras fontes de financiamento (nacionais, comunitérias, etc.). Efetivamente,
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o retorno a Programas Operacionais Regionais plurifundo (FEDER e FSE) implicou a reparticGo da
aplicacdo do FSE entre o PO ISE e os Programas Regionais do Continente e das Regides Auténomas —
no caso do EP2 —, o que coloca desafios acrescidos em termos de coordenacdo para este fundo. Em
paralelo, hd que equacionar e promover a articulac@o entre o PO ISE e o PO Capital Humano no dominio
da qualificacdo de dupla certificagdo.

Na interligagdo com outros fundos financiadores pontua a necessidade de articular as intervengdes do
PO ISE, por um lado, e do FEADER e do FEAMP, por outro, ao nivel da formagdo de ativos nos setores
abrangidos por estes fundos e do desenvolvimento socioeconémico de comunidades locais. Finalmente,
o PO ISE alerta ainda para a necessidade de reforcar a articulagdo e maximizar as sinergias com outros
instrumentos de financiamento comunitdrios e nacionais, como sejam, o Fundo Europeu de Apoio aos
Carenciados, o Fundo Europeu de Ajustamento & Globalizacdo, o Programa da Unido Europeia para o
Emprego e a Inovacgdo Social, o Programa Erasmus, o Fundo Europeu para os Refugiados e o Fundo Asilo
e Migracdo.

Os desafios e as preocupagdes relativamente a articulagdo e coordenagdo entre fundos surgem, assim,
evidenciadas no contexto do PO ISE e encontram-se em linha com o especificado, ao nivel nacional, na
programacdo estratégica e no quadro operacional das intervencdes, incluindo a partilha de informagdo
sobre os projetos cofinanciados.

Do exposto se conclui que, no periodo 2014-2020, as fun¢des de monitorizagdo e avaliagdo da aplicagdo
de fundos se perspetivam sob um claro espirito de continvidade com os progressos alcancados nos
periodos de programacdo anteriores, em particular no QREN, procurando beneficiar da experiéncia
adquirida, ao mesmo tempo que visam objetivos de simplificag@o e coordenacdo acrescidas.

A implementacdo do AP e, logo, dos seus programas financiadores, deverd, assim, basear-se nas boas
prdticas e nas conquistas dos dispositivos utilizados para assegurar a monitorizagdo e a avaliagdo da
aplicagdo de fundos comunitarios no periodo 2007-2013, designadamente os mecanismos regulares de
acompanhamento e reporte (mediante a elaboracdo de relatdrios trimestrais e anuais de monitorizagdo)
e o modelo de avalia¢@o da aplicagdo dos FEEl (por via do desenvolvimento de planos de avaliacdo e
a dinamizagdo da Rede de Avaliagdo).

Partindo desta base de experiéncia, o quadro comunitdrio 2014-2020 deverd, assim, progredir no sentido
do seu enriquecimento e aperfeicoamento, tendo designadamente em vista:

. Promover a crescente integrac@o e interoperabilidade entre sistemas de informacéo, de forma
a simplificar o acesso aos beneficidrios, facilitar a comunicagdo e reduzir os custos de contexto;

. Automatizar e agilizar os processos de recolha de informacéo de base, bem como de partilha e
divulgacdo das principais conclusdes e recomendacdes das avaliagdes;

. Promover aarticulacdo e coordenagdo entre os fundos da Politica de Coesdo, incluindo no seio
do préprio FSE, por via da realizac@o de reunides regulares e da partilha de informacdo sobre
os projetos cofinanciados, quer ao nivel de coordenacdo, quer ao nivel mais operacional, bem
como com outras fontes de financiamento;

. Fomentar a articulagdo com outras entidades da administragdo plblica no dominio da
avaliagdo;
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. Dotar os sistemas de monitorizacdo dos Programa de informacdo sobre os resultados efetivos
das operagdes apoiadas, inclusive na fase posterior a sua conclusdo, no sentido de providenciar
a informacgdo de base para a realizacdo de avaliagdes de impacto;

< Promover uma forte articulagdo entre a Autoridade de Auditoria e as entidades envolvidas na
certificagdo de despesa, com o intuito de estabelecer requisitos e estabilizar procedimentos a
priori;

. Optar por métodos mais simplificados de certificacdo de despesa, no quadro dos requisitos
regulamentares previstos;

. Institucionalizar o debate em torno da prestagdo de contas sobre a aplicagdo dos fundos
comunitdrios nas varias regides, com forte apelo ao envolvimento de todos os atores regionais.

As avaliacdes de impacto requerem a utilizacdo de metodologias exigentes, em termos de

informacdo de suporte, devendo ser assegurada na implementacdo do PO ISE a criagdo de

condi¢des para que os avaliadores possam aceder a micro dados e a informacgdo sobre os

resultados das intervengSes no universo dos beneficidrios e dos potenciais beneficidrios.

As orientacdes para o periodo de programacdo 2014-2020 assumem como designio uma clara
orientacdo dos FEEIl para os resultados, enfatizando os objetivos especificos dos programas, a l6gica de
intervengdo que conduz ao alcance dos resultados esperados e a avaliagdo dos resultados e impactos.

O Regulamento (UE) n® 1303/2013, que estabelece as disposicdes comuns aplicaveis aos FEEI, determina
que durante o periodo de programacdo, devem ser efetuadas avalia¢des com o objetivo de melhorar a
qualidade da elaboragdo e execugdo dos programas e de avaliar a sua eficdcia, eficiéncia e impacto.
Pelo menos uma vez durante o periodo de programacdo, deve ser realizada uma avaliogdo para
determinar o contributo dos FEEI para os objetivos de cada Eixo Prioritario (Artigo 56°, 3), ou seja, uma
avaliagdo de impactos.

No caso especifico do financiamento FSE, com o intuito de garantir que os resultados da Iniciativa
Emprego lJovem (IE)) ‘sejam claramente demonstrados e comunicados, deverd prever-se
acompanhamento e avalia¢Go especificos, bem como disposicées em matéria de informagdo e
publicidade” 3. Neste sentido, é estabelecido que “pelo menos duas vezes durante o periodo de
programacdo, deve proceder-se a uma avaliagdo da eficdcia, da eficiéncia e do impacto do apoio
conjunto do FSE e da dotacGo especifica da IE), nomeadamente para a execugdo da Garantia para a
Juventude”. As datas limite para a realizagdo destas avaliagdes sdo 31 de dezembro de 2015 e 31 de

dezembro de 2018.

O mesmo regulamento estabelece ainda que “as organizagbes de juventude deverdo participar nos
debates dos comités de acompanhamento sobre a preparacdo e a execugdo, incluindo a avaliagdo, da
/E)", consolidando-se, por esta forma, os principios de boa governacdo e de parceria entre agentes

Scr Regulamento (UE) N.o 1304/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho de 17 de dezembro de 2013 relativo ao FSE.
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territoriais e socioecondmicos na execucdo das acdes apoiadas pelo FSE e, em particular, das
intervengdes da IEJ.

Face ao enquadramento definido acima, os planos de avaliagdo a elaborar por cada Estado-Membro
devem prever avaliacdes que se articulem com as orientacdes expressas pelos regulamentos no que
respeita ao reporte a efetuar no dmbito dos relatérios anuais de execugdo (a apresentar a partir de
2016, sendo que no relatério de 2017 se prevé jd a inclusdo da andlise do contributo dos FEEI para a
alteracdo dos indicadores de resultados) e os relatdrios intercalares (a apresentar em 2017 e 2019).

O planeamento das avaliagdes a efetuar no decurso do periodo de programacdo deverd ter também
em consideragdo a necessidade de alocar de forma eficiente os recursos da assisténcia técnica,
recomendando uma concentracdo de esforcos (e recursos) nos dominios privilegiados pela Comissdo
Europeia, naqueles onde se revelam maiores alteracdes face a anteriores periodos de programacdo
(seja do ponto de vista da operacionalizagdo, do modelo de governagdo adotado ou da tipologia de
acgdes a apoiar) e nas prioridades com maior volume de recursos afetos em termos de programacao.

Sendo o foco colocado nas avaliagdes de impacto, podem ser também efetuadas pelas autoridades
nacionais avaliagdes operacionais ou de outra natureza. As avaliagdes ex postsdo, de acordo com art.
57°, realizadas pela CE ou pelos Estados-Membros, em estreita colaboracdo com a CE e tém como
objetivo “examinar a eficdcia e eficiéncia dos FEEI e o seu contributo para a Estratégia da Unido para
um crescimento inteligente, sustentdavel e inclusivo”.

Para além das avaliacdes de impacto referidas nos regulamentos, considera-se que no periodo de
programacdo que agora se inicia devem ser realizadas avaliagdes operacionais, avaliagdes intercalares
e avaliagdes ex post, de acordo com os seguintes principios:

. Asavaliagdes de natureza operacional devem ocorrer nos primeiros anos apds o arranque dos
programas para serem Uteis do ponto de vista da introdugdo de ajustamentos na sua
implementacdo. Serdo mais adequadas para analisar o progresso e os primeiros resultados de
procedimentos e mecanismos inovadores face ao periodo 2007-2013 (por norma transversais
aos vérios Programas Operacionais, ainda que com especificidades associadas aos fundos
comunitdrios envolvidos) e de novos modelos de implementacdo de acdes integradas
envolvendo atores diferenciados;

. Embora se situem, no tempo, entre a avaliagdo ex anfe e a avaliagdo ex post, as avaliagdes
intercalares ndo constituem um meio-termo mas, antes, exercicios dotados de autonomia prépria
com um papel de validag@o de aspetos da avaliagdo ex anfe e de antecipagdo de aspetos da
avaliagdo ex post, contemplando as dimensdes de avaliagdo relacionadas com a pertinéncia,
coeréncia, eficiéncia e eficdcia. Num contexto em que ganha relevdncia a avaliacdo de
desempenho, que serd determinante para a atribuicGo da reserva de desempenho aos
Programas Operacionais, as avaliagdes intercalares, mais focalizadas nas dimensdes da eficacia
e eficiéncia, assumem-se como instrumentos fulcrais para introduzir correcdes on-going
contribuindo, desse modo, para otimizar a execucdo das intervengdes antes da andlise de
desempenho a efetuar pela Comissdo Europeia em 2019;

. Nao obstante a opgdo por continuar a atribuir a CE o papel fundamental na responsabilidade
pela elaboragdo das avaliagdes ex post, a equipa de avaliagdo considera que se devem prever
(e planear) estas avaliagdes, que se revelam essenciais para a introducdo de ajustamentos na
concegdo e implementagdo dos programas operacionais. Por se realizarem alguns anos apds a
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conclusdo das intervencdes, estas avaliacdes assumem-se como as mais robustas do ponto de
vista da andlise da utilidade (aferindo se a intervengdo teve impacto nos grupos ou populagdes-
alvo, em relacdo as suas necessidades e problemas) e sustentabilidade das politicas piblicas e,
consequentemente, das licdes de experiéncia a retirar da aplicac@o dessas politicas.

A este propdsito, a CE reconhece que, até a data, as avaliagdes relativas as intervengdes apoiadas pelo
FSE se tém focado mais nas questdes relativas & operacionaliza¢do dos programas do que propriamente
nos efeitos das intervencdes. No periodo 2014-2020, a CE pretende incentivar a realizagdo de mais
avaliagdes que tenham por objetivo aferir o impacto das intervengdes, o que resulta do reforgo da
orientacdo da Politica de Coesdo Europeia para os resultados das intervengdes.

As avaliagdes de impacto sdo obrigatdrias e visam aferir o contributo das intervencdes apoiadas pelos
fundos para os objetivos especificos que se pretendem alcancar e para estratégia da UniGo para um
crescimento inteligente, sustentdvel e inclusivo.

A estes objetivos deve estar associado, em cada Programa Operacional, um conjunto de indicadores de
resultado que permitem aferir os progressos do contexto da intervencGo em direcGo as alteracdes
visadas pelos instrumentos de politica pUblica suportados pelos FEEI. Neste sentido, para * permitir um
acompanhamento mais rigoroso e uma melhor avaliagdo dos resultados obtidos a nivel da UniGo das
atividades apoiadas pelo FSE, é conveniente definir um conjunto comum de indicadores de realizacdo e
de resultado”, os quais deverdo ser complementados, se necessdrio, por indicadores especificos dos
programas. Em particular, a afericdo do efeito dos investimentos do FSE na igualdade de oportunidades,
na igualdade de acesso e na integracdo de grupos marginalizados ou, mais genericamente, na inclusdo
social e na pobreza, coloca desafios acrescidos ao nivel da recolha e armazenamento da informagdo
de base, uma vez que importa salvaguardar a protecdo e a confidencialidade dos dados de base.

As equipas de avaliacdo devem isolar, nos resultados mensurados pelos programas, os efeitos
associados ds intervengdes apoiadas, utilizando metodologias adequadas, em particular andlises
contrafactuais e/ou avaliagdes baseadas na teoria da mudanca. No caso do FSE, os indicadores de
resultado s@o aferidos no universo dos beneficidrios pelo que se revela também importante do ponto de
vista avaliativo aferir a importancia/dimensdo dos resultados alcancados no universo dos potenciais
beneficidrios ou as alteracdes induzidas no contexto da intervencdo. A aplicagdo destas metodologias
exige o recurso a informacdo que serd fundamental assegurar, nomeadamente:

. Para cada indicador, informacdo sobre os resultados aferidos no universo das
entidades/operagdes abrangidas, o que, no caso dos Objetivos Temdticos apoiados pelo FSE,
estd assegurado por defeito, de acordo com a s orientacdes da CE;

. Acesso a micro dados relativos as entidades e individuos (beneficidrios e potenciais
beneficidrios), fundamentais para o desenvolvimento de andlises contrafactuais. Com efeito,
uma das etapas fundamentais da aplicag@o desta metodologia é a definicdo do(s) grupo(s) de
controlo (compostos por unidades/individuos que, ndo tendo participado na intervencéo,
apresentam caracteristicas similares as dos participantes) que deverd ser efetuada com recurso
a micro dados, sob pena de colocar em causa a robustez da andlise e dos respetivos resultados;

. Acesso a informagdo do sistema estatistico com a desagregac@o necessdria (regional, setorial,
por nivel de qualificacdo, género, nivel de rendimento...) para analisar os resultados sobre os
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potenciais beneficidrios, que sdo muitas vezes um subconjunto da realidade observada pelas
entidades do Sistema Estatistico Nacional (SEM); esta quest@o coloca-se também, desde logo,
no ambito do cdlculo, pelas AG, dos indicadores de resultado que incidem sobre o contexto das
intervencdes.

As avaliagdes de impacto devem estar concluidas a tempo de integrar o relatério de sintese sobre os
resultados que as AG devem entregar & CE no final de 2022. Estas avalia¢des ndo devem assumir o mesmo
nivel de exigéncia em todos os dominios, procurando assegurar o principio da proporcionalidade entre
os resultados que se pretendem aferir e os recursos afetos & avaliagdo. A exigéncia poderd ser maior
nos dominios onde sGo alocados maiores recursos nos Programas Operacionais e naqueles onde o
conhecimento sobre os efeitos é mais restrito.

Por outro lado, as abordagens contrafactuais sé fazem sentido em dominios mais homogéneos em termos
das intervengdes apoiadas e onde o nimero de beneficidrios é elevado (como sejam os apoios as
empresas, & formacdo ou ao emprego). A este respeito, a DG Emprego, Assuntos Sociais e Inclusdo da
CE produziu um documento com orientagdes praticas para auxiliar as AG na realizagdo de avaliagdes
de impacto contrafactuais, sugerindo formas praticas de superar eventuais dificuldades, tais como a
disponibilidade de informacdo de base. A CE recomenda ainda que, na avaliagdo do impacto de um
programa, a sustentabilidade dos efeitos seja considerada como um dos critérios de avaliagdo.

As avaliagdes de impacto devem ser realizadas quando os resultados das intervengdes j& tém condi¢des
de se manifestar de forma plena (normalmente é utilizado um lapso minimo de dois anos apds a conclusdo
das operagdes para avaliar resultados efetivos). A realizacdo de avaliagdes antes da conclusdo das
operacdes revela-se inltil (e.g., no caso em que se pretende avaliar o percurso dos participantes) ou
remete para a andlise de efeitos potenciais (baseados nas previsdes dos beneficidrios) e condiciona a
afericdo do nexo de causalidade entre o apoio e os resultados observados.

O desenvolvimento destas avaliagdes durante o periodo de programacdo exige assim, na decisdo dos
momentos, um dificil compromisso entre a necessidade de obter informacdo que possa ser 0til do ponto
de vista dos ajustamentos a efetuar nos Programas e a materializacGo dos resultados das operacgdes, a
qual depende do nivel de execugdo e da natureza das intervengdes apoiadas. A realizagdo destas
avaliagdes deve, por isso, ser faseada, podendo incidir primeiramente nas tipologias de intervencdo que
se concluem em prazos mais curtos, ou onde o hiato para a produgdo de resultados é mais reduzido.

Estas avaliagcdes podem ainda ser aplicadas de forma transversal a todos os Programas Operacionais,
podendo esta metodologia ser utilizada nos casos onde a complexidade da andlise de impactos é
elevada (nomeadamente pelo seu cardcter mais inovador face a experiéncias do passado, como sejam
os apoios a inovacdo social), requerendo o envolvimento de equipas de avaliacdo especializadas na
temdtica e/ou onde estdo fixados objetivos nacionais no dmbito da Estratégia Europa 2020. Nestes
casos, a utilizacdo de indicadores de resultado comuns entre os Programas (teméticos e regionais)
facilita e robustece o trabalho a desenvolver.

As recomendagdes que emergem da andlise apresentada nesta subquestdo relacionam-se, sobretudo,
com a necessidade de garantir antecipadamente a disponibilizacdo de informacéo para efeitos de
avaliac@o, seja no sistema de informacdo do PO ISE, seja no SEN, nomeadamente:

. Garantir, no sistema de monitorizacdo do PO ISE, a recolha de informagdo necessdria a

elaboracdo de avaliagdes de impacto, em particular os resultados das operacdes apoiadas
durante e apds a conclusdo das operacdes — é sobre estes resultados que recai posteriormente
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a andlise de impactos e a experiéncia demonstra que a recolha a posferiori desta informacdo,
ndo sé tem custos mais elevados como, sobretudo, se efetua com recurso a métodos menos
rigorosos e mais faliveis (por exemplo, estimativas, ou mesmo inquéritos, tendo em consideracdo
que as taxas de resposta sdo muitas vezes insuficientes face aos niveis de representatividade
desejados), condicionando a afericGo de impactos e a robustez das conclusdes e
recomendagdes que orientam os ajustamentos a efetuar;

. Assegurar o acesso a informacdo do SEN com nivel de desagregagdo adequado para permitir
aferir os resultados das intervencdes no contexto a que se reportam e no universo dos
beneficidrios potenciais (recomendacdo vdlida para efeitos de monitorizacdo e avaliacdo);

. Assegurar o acesso a micro dados relativos as entidades e individuos, condigdo sine qua non
para o desenvolvimento de andlises contrafactuais robustas?. Este acesso encontra-se
condicionado pela legislacdo associada ¢ protegdo de dados, mas revela-se fundamental para
melhorar a eficdcia das politicas piblicas em Portugal. Serd, assim, necessdrio assegurar um
compromisso entre estas realidades, eventualmente permitindo a acesso a dados individuais
(mesmo que anonimizados, desde que seja possivel identificar o conjunto de
entidades/individuos tratados) ds entidades com responsabilidade na implementacdo de
politicas pUblicas (e, por esta via, as equipas de avaliacdo) em moldes semelhantes aos previstos
para investigadores;

. Aprofundar, de forma determinada, a articulacdo com as entidades do SEN (ou outras entidades
publicas) que recolhem a informacdo referida nos trés pontos anteriores, no sentido de garantir
a disponibilizacGo de informacGo adequada para a avaliacdo de politicas piblicas. Nesta
articulagdo revela-se fundamental a intervengdo da ADC, enquanto entidade agregadora das
necessidades das vérias AG e de coordenacdo do plano global de avaliagdo;

. Garantir, nos contratos de atribuicdo do financiamento, o compromisso por parte dos
promotores de reportarem a informagdo sobre os indicadores de resultado das operagdes e de
disponibilizarem a informag@o solicitada no dmbito das atividades de monitorizag@o por parte
das AG e de avaliagdo por parte das equipas responsdveis. Esta obrigagdo deve,
explicitamente, prolongar-se para além da conclusdo das operagdes e prever sangdes no caso
de incumprimento. Os promotores das operacdes devem, quando aplicdvel, estruturar sistemas
de monitorizacdo destinados a apurar e recolher a informacdo de base necessdria ao cdlculo
de indicadores.

4 Esta informagdo seria também muito Util para a AG calcular os indicadores de resultado que tém em consideracdo o percurso dos
participantes apds a conclusdo da intervencdo (o acesso a estes dados evitaria o recurso a processos de inquirigdo por amostragem,
sempre mais faliveis).
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3.3. COERENCIA DOS RECURSOS FINANCEIROS

239

A programagdo financeira do PO ISE, dado o seu enquadramento no AP e este documento ter sido
desenvolvido com alguma antecedéncia face aco processo de programacdo, revelou grande
estabilidade ao longo dos diversos documentos analisados pela equipa de avaliagdo, ndo tendo sido
objeto de alterac¢des significativas.

Os melhoramentos efetuados incidiram essencialmente numa maior clarificagdo da utilizagdo dos
instrumentos financeiros. Esta situagdo resultou da definigdo do instrumento de politica piblica Portugal
Inovacdo Social que se constituird como uma entidade financiadora e catalisadora do sector da
inovagdo social em Portugal. O PO ISE assumird por isso grande importdncia no financiamento de uma
das quatro componentes deste instrumento, designadamente o Fundo para a Inovagdo Social.

QA31. Os recursos alocados ao PO sdo coerentes face aos desafios e necessidades
identificadas, assegurando uma adequada concentragdo dos mesmos nas mais relevantes?

A reparticdo dos recursos financeiros programados do PO ISE revela-se adequada para
responder aos principais constrangimentos e desafios identificados no diagndstico prospetivo
nos dominios da inclusdo social e do emprego.

244

Na resposta a presente questdo de avaliagdo importa verificar se a alocacdo dos recursos financeiros
comporta as temdticas abordadas no diagnéstico prospetivo de suporte ao PO ISE e, designadamente,
se aqueles se concentram nos constrangimentos e desafios considerados como mais prementes. A
alocac@o de recursos financeiros no seio do Programa deverd, assim, ser consistente com os
constrangimentos, as necessidades e os desafios que enformaram os objetivos e, logo, as suas dotagdes
financeiras, bem como as agdes previstas.

A afetagdo dos recursos financeiros constante do Programa (c/ Anexo 4) considera apenas dois
Objetivos Tematicos — ao que acrescem as verbas relativas a Assisténcia Técnica do Programa:

. Promover ainclusdo social e combater a pobreza e a discriminacdo (OT9), cuja dotacdo atinge
cerca de 1.178 milh&es de euros, equivalendo a cerca de 55% dos recursos totais do PO ISE;

. Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego e apoiar a mobilidade dos
trabalhadores (OT8), com um volume financeiro de cerca de 893 milhdes de euros,
correspondendo a cerca de 42% da dotagdo global do Programa;

Do montante programado para o OT8, cerca de 321 milhdes de euros (cerca de 15% da dotagdo
financeira do Programa) foram alocados a IEJ, enquadrada no Plano Nacional de Implementacéo da
Garantia Jovem.

No contexto do AP, os Objetivos Tematicos acima referidos sdo responsdveis por cerca de 17% da
dotagdo global alocada a Portugal, num total de cerca de 4.473 milhSes de euros, o que denota a
importancia dos desafios com que se debate Portugal em matéria de inclusGo social e combate a pobreza
e discriminagdo e de criagdo de emprego.
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25 Dando continuidade aos esforcos desenvolvidos ao longo do periodo de vigéncia do QREN, bem como
de Quadros Comunitdrios anteriores, a promogdo da inclusdo social e do emprego figura entre as
grandes prioridades estratégicas para o proximo periodo de programagdo, por via da atuacdo
privilegiada ao nivel da promogdo do emprego, da empregabilidade e do empreendedorismo, bem
como do refor¢o do cardter inclusivo do mercado de trabalho, sob os principios de igualdade de
oportunidades e de género, de cidadania inclusiva, de reabilitacdo e reinsercdo social e de conciliagdo
entre a vida profissional e pessoal.

E sob este enquadramento que no texto do AP se reconhece que “as questées da inclusGo social e
emprego encontram na atval conjuntura nacional vma particular relevdncia, fruto da evolugcdo da
sitvacdo socioecondomica do pais nos dltimos anos e, em particular, das familias portuguesas”. Apesar da
evolucdo positiva observada nos Gltimos anos, Portugal apresenta ainda elevados niveis de pobreza
monetdria e/ou de exclusdo social, que se tém traduzido designadamente no aumento da pobreza infantil
e do nimero de familias com baixa intensidade de trabalho, com particular incidéncia nos grupos sociais
mais vulnerdveis, como desempregados de longa duracdo, idosos, pessoas com deficiéncia ou
incapacidade, imigrantes, grupos étnicos, etc.

7. Para além de atingirem diferentemente os varios grupos ou extratos sociais, a incidéncia dos fendbmenos
de pobreza e/ou exclusdo social assume também uma forte dimensdo territorial, sendo nas dreas urbanas
que se colocam os maiores desafios ao nivel da coesdo social, em virtude da existéncia de zonas urbanas
muito problematicas. A situacdo social atualmente vivida no pais decorre diretamente do — ou encontra-
se fortemente associada ao — contexto econdmico recessivo e d inerente destruicdo liquida de emprego,
que tém gerado um agravamento do nivel de desemprego, em particular nas vertentes de desemprego
de longa duragdo e de desemprego jovem, que se vem afirmando como um grave problema social.

22 A evolugdo e a duragdo do desemprego atingem também de forma diferenciada os vdrios grupos
populacionais, sendo também mais vulnerdveis os idosos, as mulheres, pessoas com deficiéncia ou
incapacidade, os imigrantes e/ou grupos étnicos. Em paralelo, o desemprego tem também aumentado de
forma significativa entre ativos com niveis habilitacionais mais elevados, em consequéncia de um
desajustamento entre a oferta e a procura de qualificagdes.

25 A proposta de texto base do PO ISE retoma os elementos de diagndstico constantes do AP e reconhece
que "o contexto de crise econémica e social que Portugal tem vindo a enfrentar nos dltimos anos tem
colocado desafios acrescidos ds intervengSes puiblicas nos dominios do combate d pobreza, da
promog¢do da inclusdo social e do emprego, ndo sé no curto, mas também no médio prazo. Neste dmbito,
tem vindo a assistir-se a um aumento da exposicGo dos agregados familiares a sitvacdes de risco de
pobreza e/ou exclusdo social’.

O levantamento dos desafios e das necessidades apresentado no PO ISE corrobora, em tragos gerais, o
diagndstico prospetivo do AP, alertando, em particular, para o efeito conjugado do aumento do
desemprego e da reduzida qualificacdo da populacdo sobre o crescente nivel de pobreza monetdria e
de exclusdo social.

No PO ISE sdo relevados aquilo, a que se convencionou por social wicked problems, em particular, o
aumento da pobreza infantil, a maior vulnerabilidade dos agregados familiares com criancas, a
insuficiéncia de recursos em agregados com escolaridade reduzida, a menor intensidade de trabalho
num nimero crescente de familias, a maior vulnerabilidade de grupos desfavorecidos e o aumento de
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situagBes de sobre-endividamento. Por outro lado, é também reconhecido que o mercado de trabalho
se apresenta cada vez mais segmentado, em particular no que respeita ao acesso dos jovens e outros
grupos mais vulnerdveis ao emprego, bem como ao crescente recurso a contratos tempordrios e
modalidades contratuais atipicas.

O ndmero crescente de jovens que ndo se encontram em situagdo de emprego, de ensino ou formagdo,
o aumento do desemprego de longa e muito longa duracdo e o aumento do desemprego de ativos com
niveis habilitacionais mais elevados sGo exemplos de tendéncias que tém caraterizado o mercado de
trabalho nos Gltimos anos e que apelam a respostas de politica piblica cada vez mais complexas,
adaptativas e integradas.

Os desafios e necessidades que subsistem no dominio da inclusdo social e do emprego assumem, por
conseguinte, uma dupla vertente, que se interliga: na dimensdo emprego, pontuam as preocupacdes com
os elevados niveis de desemprego, em particular de longa duragdo e da populagdo jovem, associados
a questdes de segmentacdo de mercado e baixos niveis de qualificacdes; na vertente de inclusdo social
e combate & pobreza, emergem as preocupagdes com a protegdo dos grupos mais vulnerdveis,
facilitando o seu acesso ao mercado de trabalho e a bens e servigos sustentdveis e de qualidade.

As medidas de politica pdblica a adotar no dominio da inclusGo social e do emprego nos préximos anos
deverdo contribuir para debelar os seguintes grandes dominios de constrangimentos:

. O elevado nivel de desemprego, em particular o desemprego de longa duragdo e jovem;

. Aelevada segmentacdo do mercado de trabalho, que se tende a dividir entre um segmento mais
qualificado e um segmento menos qualificado ou com qualificacdes desajustadas face as
necessidades do tecido produtivo;

. A persisténcia de um elevado nivel de pobreza monetdria e de exclusdo social, que a
degradacdo da situacdo econdmica e social do pals poderd agravar.

Sob este cendrio, considera-se que “as politicas de promo¢do da empregabilidade e de reforco da
criagdo e manutengdo de emprego sustentavel enfrentam, nos proximos anos, o desafio associado ao
acréscimo significativo das taxas de desemprego, bem como d redu¢cdo do volume e das faxas de
emprego”. Ademais, as medidas de politica pUblica dirigidas ao dominio da inclusdo social e do emprego
deverdo ajustar-se, de forma inteligente e continua, as especificidades territoriais e sociais dos
constrangimentos e desafios identificados.

A situacdo social do pals, bem como o desemprego e a sua duragdo, tém impactos assimétricos na
populagdo e no territério, pelo que se torna necessdrio adequar as politicas ativas de emprego, de
forma inteligente e continua, as especificidades sociais e territoriais dos constrangimentos e desafios
registados. Apresentando-se a incidéncia dos fenémenos de pobreza e exclusdo mais severa e gravosa
em comunidades e territérios mais desfavorecidos, a intervengdo das politicas piblicas neste dominio
apela, assim, a uma abordagem integrada, multidimensional e territorializada.

Sob um cenério de forte articulagdo com os POR, ao PO Temdtico sGo alocadas, no periodo 2014-2020,
medidas de politica piblica de Gmbito nacional, especialmente dirigidas a:

. No dominio do emprego: apoio a integracdo no mercado de trabalho para desempregados;
implementagdo da Iniciativa Emprego Jovem, que visa a integragdo de jovens no mercado de
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trabalho; promocd@o da igualdade de género; formacdo modular certificada, focada nos
desempregados e empregados em risco de desemprego; implementagdo do Programa de
Incentivo ao Envelhecimento Ativo; e intervencdes destinadas a melhorar o servigo prestado
pelas estruturas de suporte na drea do emprego e intervengdes de capacitacdo institucional dos
parceiros sociais e econdémicos;

. No dominio da inclusdo social e do combate a pobreza e discriminagdo: apoio a grupos
vulnerdveis, como pessoas com deficiéncias e incapacidades, imigrantes e grupos étnicos;
campanhas de sensibilizacdo contra formas de discriminagdo e agdes de capacitacdo; provisdo
de respostas sociais e de salde visando a melhoria dos servigos; e intervengdes ao nivel da
capacitacdo institucional das entidades da economia social.

2 E sob esta perspetiva que o PO ISE se apresenta como um instrumento central de apoio a estratégia
delineada para 2014-2020, de minimizagdo dos constrangimentos identificados e procurando dar
resposta aos compromissos assumidos por Portugal no quadro da Estratégia Europa 2020 sob o pilar
relativo ao crescimento inclusivo: o alcance de uma economia baseada em elevadas taxas de emprego,
na melhoria das qualificagdes da populagdo e na luta contra a pobreza e a exclusdo social. Neste
sentido, o PO ISE concorre para um conjunto de prioridades e metas nacionais concernentes &
mobilizagdo dos recursos humanos, & escolaridade e ao combate a pobreza.

2% As questdes associadas a coesdo social assumem, assim, no seio do diagndstico prospetivo realizado,
uma dimensdo relevante, designadamente no que respeita aos dominios associados d inclusdo social e @
luta contra a pobreza e contra a discriminacdo. Efetivamente, os riscos de desigualdade social e de
pobreza surgem reforcados em periodos de conjuntura dificil, em grande parte como resultado do
elevado nivel de desemprego e da restritividade das politicas sociais que se lhes associam, suscitando
novos desafios as redes e aos sistemas pUblicos de apoio social e de salde.

x0 O combate & pobreza e exclusdo social em Portugal continuard a desenvolver-se num quadro
particularmente exigente para o modelo de protecdo social nacional, que tem limitado a prestacdo de
servigos e o apoio na drea da salde, da solidariedade social, da educagdo e do emprego, dominios em
que o apoio comunitdrio poderd vir a revelar-se determinante.

». A diversidade e complexidade das problemdticas em quest@o e dos desafios que encerram, bem como
das correspondenfes vertentes de intervencdo, opelom, por conseguinte, a um reforgo do investimento
no dominio da inclusdo social e do emprego, que encontra correspondéncia na dotagdo financeira
alocada ao PO ISE.

As limitagdes e os constrangimentos referidos foram, por conseguinte, reconhecidos em ambos os
dominios de intervencdo do Programa no contexto do diagnéstico efetuado e corroboram o volume e
a relevéncia dos recursos financeiros alocados aos correspondentes objetivos temdticos. A
concentragdo da dotagdo financeira nos dois objetivos temdticos, que se interligam e articulam no
sentido de atingir os compromissos assumidos por Portugal no quadro da Estratégia Europa 2020
encontra, por conseguinte, correspondéncia nos constrangimentos, nas necessidades e nos desafios
identificados no diagndstico prospetivo: estes foram adequadamente vertidos nos objetivos do
Programa e materializados por via da dotagdo financeira alocada aos vdérios objetivos temdticos,
correspondentes prioridades de investimento e objetivos especificos.
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QA32. Os recursos alocados ao PO ISE sGo coerentes com os objetivos e prioridades
selecionadas/focadas?

A reparticdo dos recursos financeiros pelos varios Eixos Prioritdrios do PO ISE e pelos Objetivos
Tematicos permite dispor de condicdes adequadas ao cumprimento dos requisitos de
concentragdo e focalizagdo temdtica previstos no regulamento comunitdrio relativo ao FSE.

»: Como referencial operativo para o periodo de programagdo 2014-2020, a CE estabeleceu que os
diversos Programas Operacionais reforcassem a sua concentracdo e focalizagdo nos resultados e na
eficacia, numa interligagdo sistemdtica entre a Politica de Coesdo e a Estratégia Europa 2020. Neste
sentido, importa verificar se as alocag¢des financeiras se concentram nos objetivos de maior relevéncia
para os dominios de intervencdo do Programa, em linha com os requisitos de concentracdo
estabelecidos na regulamentacdo.

% O Regulamento (UE) n® 1304/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro de 2013,
relativo ao Fundo Social Europeu, assume que as intervencdes a financiar por este Fundo deverdo
contribuir para a Estratégia Europa 2020, garantindo uma maior concentracdo do apoio nas prioridades
da UniGo, para o que a escolha e o nimero de prioridades de investimento selecionadas para beneficiar
do apoio do Fundo deverdo ser limitados.

% De acordo com o n°2 do Artigo 4.0 (Coeréncia e concentracdo temdtica) do referido regulamento, "os
Estados-Membros asseguram que a estratégia e as agbes definidas nos programas operacionais sejam
coerentes e respondam aos desafios identificados nos seus programas nacionais de reformas, bem como,
se adequado, nas suas outras estratégias nacionais que visam combater o desemprego, a pobreza e a
exclusGo social, e ainda nas recomendag¢des relevantes do Conselho adotadas nos termos do artigo
148.0, n.°4, do TFUE, a fim de contribuir para a realizagdo dos principais objetivos da Estratégia Europa
2020 em matéria de emprego, educacdo e redugdo da pobreza”.

% Sob este enquadramento, deverd o Estado-Membro, por via do FSE:

«  Reforgar o apoio a luta contra a pobreza e a exclusdo social, reservando uma verba minima de
20% do total dos recursos do FSE de cada Estado-Membro para o Objetivo Temdatico “Promover
a inclus@o social e combater a pobreza e a discriminacdo” (OT9);

. Perseguir o objetivo de concentracdo temdtica de acordo com o nivel de desenvolvimento das
suas regides, concentrando a dotagdo do FSE, para cada programa operacional, no méximo,
em cinco das prioridades de investimento, do seguinte modo: i) pelo menos 80% no caso das
regides mais desenvolvidas; ii) pelo menos 70 % no caso das regides em transigdo; iii) e, pelo
menos 60% no caso das regides menos desenvolvidas.

» O artigo 17° do Regulamento FSE estabelece ainda que "o dotacdo especifica da IE) ndo deve ser tida
em considerag¢do para efeitos do cdlculo da concentragdo temdtica’.

% Da andlise dos montantes alocados aos vérios objetivos temdticos que enformam o PO ISE (cf Anexos
4), no que concerne aos requisitos de concentracdo temética do FSE, o Programa afeta cerca de 1.178
milhdes de euros — cerca de 65,1% do total FSE do Programa, excluindo a dotagdo relativa a IE] — ao
Obijetivo Temdtico destinado a promover a inclusdo social e o combate & pobreza e a discriminagdo,
contribuindo, por esta via e de forma significativa, para a observancia do referido requisito a nivel
nacional.
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». A aferigdo do requisito relativo a concentragdo temdtica em cinco das prioridades de investimento
contempladas faz recurso a alocagdo financeira por dominio de intervencdo do Programa (c/. Anexos
4), cujos itens considerados coincidem, em tragos gerais, com as prioridades de investimento adotadas.
Assim, os dominios em que se prevé a maior concentrac@o dos recursos (e o correspondente peso na
dotacdo financeira, excluindo a IEJ) sdo, designadamente:

. Inclusdo ativa, inclusivamente com vista a promover oportunidades iguais e a participagdo ativa
e melhorar a empregabilidade (31,4%);

. Melhoria do acesso a servigos sustentdveis, de grande qualidade e a pregos comportdveis,
mormente cuidados de salde e servigos sociais de interesse geral (23,1%);

. Adaptagéo dos trabalhadores, das empresas e dos empresdarios & mudanga (13,5%);

. Acesso ao emprego pelos candidatos a emprego e as pessoas inativas, incluindo
desempregados de longa duracdo e pessoas afastadas do mercado de trabalho, igualmente
através de iniciativas locais de emprego e de apoio a mobilidade dos trabalhadores (10,5%) ;

. Promocdo do empreendedorismo social e da integragdo profissional das empresas sociais e da
economia social e solidaria para facilitar o acesso ao emprego (8,2%).

20 A dotac@o financeira alocada a estes dominios de intervencdo e, por ineréncia, ds correspondentes
prioridades de investimento, totalizam cerca de 86,7% do volume financeiro alocado ao PO ISE, o que
permite concluir pela observéncia do referido requisito regulamentar.

A reparticdo dos recursos financeiros do PO ISE afigura-se coerente com os Objetivos
Tematicos e as Prioridades de Investimento selecionadas, contribuindo para a elevada
coeréncia interna do exercicio programdtico.

. Como referido no dmbito da andlise a estratégia do PO ISE, esta é ilustrativa de um exercicio de elevada
coeréncia interna, mostrando-se os Objetivos Especificos adequados ao cumprimento dos objetivos
tematicos e das prioridades de investimento selecionados. Conclui-se ainda que alguns dos Obijetivos
Especificos apresentam um cardcter inovador face aos quadros de programacdo anteriores,
evidenciando uma elevada adequabilidade as problemdticas sociais emergentes e particularmente
criticas. A arquitetura programdtica do PO ISE revela-se, assim, coerente com o disposto no AP,
assegurando a sua plena integrag@o no quadro de objetivos e prioridades nacionais.

72 Sob esta questdo de avaliagdo pretende aferir-se a consisténcia da afetagdo de recursos orcamentais
aos objetivos do Programa, no sentido de verificar se as alocagdes financeiras efetivamente se
concentram nos objetivos e nas prioridades mais relevantes no seio da estratégia do Programa. Neste
sentido, a afetacdo financeira ndo deverd ser alheia a delimitacdo de fronteiras entre as intervencdes
nacionais (a contemplar em sede dos PO Temdticos) e regionais (a inscrever nos Programas Regionais),
bem como & implementacdo de PO financiados pelo FEADER e pelo FEAMP e a aplicagdo de outros
instrumentos de politica pUblica no dominio da inclus@o social e do emprego.
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Dada a sua abrangéncia, a estratégia global para este dominio serd apenas parcialmente visada e
abrangida pelo PO ISE, pelo que a andlise desenvolvida sob a presente questdo de avaliagdo é
necessariamente parcelar e circunscrita ao dmbito do Programa.

Conforme especificado na proposta de Programa, “tendo em consideracdo o contexto socioecondmico
e a necessidade de dar resposta a degradagcdo da sitvagdo do mercado de trabalho e ao aumento dos
riscos de pobreza e exclusGo social, as politicas de promog¢do da empregabilidade, de combate ao
desemprego, de reforco da criacdo e manutencdo de emprego sustentdvel e de qualidade, bem como
as medidas de promo¢do da inclusGo social e combate a pobreza enfrentam, nos proximos anos, um
desafio acrescido e exigem um esfor¢co crescente em termos de qualidade e complementaridade das
agbes a desenvolver, assim como de otimizagdo dos recursos disponiveis’. Neste sentido, o PO ISE visa
o "refor¢o da integragdo das pessoas em risco de pobreza e o combate d exclusdo social, assegurando
a dinamizagdo de medidas inovadoras de intervencdo social e os apoios diretos aos grupos
populacionais mais desfavorecidos, as politicas ativas de emprego e outros instrumentos de salvaguarda
da coesdo social™®, com o objetivo Ultimo de contrariar os efeitos da atual conjuntura socioeconémica
e providenciar uma resposta ao risco de pobreza e exclus@o social que se lhe encontra associada.

Assim, o PO ISE tem em conta as orientacdes europeias no dominio da inclusGo social e do emprego,
designadamente no que concerne ao reforco do pilar dedicado ao crescimento inclusivo da Estratégia
Europa 2020, é desenvolvido em estreita articulagdo com os programas e iniciativas do Governo
portugués na matéria e respeita as opgdes estratégicas definidas no AP.

Com o intuito de apoiar a estratégia delineada e minimizar os constrangimentos identificados, o PO ISE
mobiliza um conjunto de medidas de politica pUblica, a saber:

. Apoios a transicdo entre situagdes de inatividade e emprego, criagdo de emprego e
manutencdo no mercado de trabalho;

. Apoios d integragdo dos jovens no mercado de trabalho;

. Apoios & qualificagdo da populagdo adulta, em especial desempregados ou em risco de
desemprego;

. Intervengdes em territérios ou grupos-alvo em risco de pobreza e exclusdo;

. Promogdo daigualdade de género, da ndo discriminagdo e da acessibilidade;
. Apoio a provis@o das respostas sociais e de salde;

. Qualificagdo da economia social.

O PO ISE congrega, por conseguinte, medidas destinadas a promover a sustentabilidade e a qualidade
do emprego, em paralelo com apoios diretos a mitigag@o da pobreza e da exclusdo social, sendo estes
Oltimos, como referido, financeiramente mais relevantes no contexto do Programa.

Scr Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 98/2012, de 26 de novembro, alinea ¢) do n.° 2 e proposta de texto base do Programa.
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7 Para além da reparticdo por Objetivo Temdtico, a andlise por dominio de intervencdo® do PO ISE
proporciona uma leitura da alocacdo financeira as suas prioridades de atuacdo. O dominio de
intervengdo que lidera o ranking em termos de volume financeiro alocado (cerca de 26,7% do total) é
o que abarca medidas dirigidas a inclusdo ativa, tendo em vista a gerac@o de oportunidades iguais e a
participagdo ativa, bem como a melhoria da empregabilidade. A redugdo das desigualdades sociais que
persistem em Portugal deverd, nomeadamente, ser conseguida por via da promogdo do emprego e da
qualificacdo escolar e profissional, bem como da expansdo e qualificacdo da rede de servicos e
equipamentos sociais e de sadde.

25 O segundo dominio de intervencdo financeiramente mais relevante deriva do designio assumido por
Portugal no sentido do apoio & modernizacdo, qualificacdo e consolidacdo da rede de servicos
coletivos, tendo em vista a melhoria do acesso a servigos sustentdveis e de qualidade por parte da
populagdo, que acolhe cerca de 19,6% da dotagdo global. As preocupagdes relativas ao desemprego
jovem encontram-se, de igual modo, entre os dominios mais relevantes no contexto do PO ISE,
procurando contribuir para a integragdo sustentdvel dos jovens no mercado de trabalho, através da IEJ,
que encontra uma expressdo financeira equivalente a cerca de 16,2% da dotacdo total.

Figura 1. Dotagéo Financeira do PO ISE de Acordo com os Dominios de Intervengdo
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Fonte: CEDRU/AMA, com base em dados do PO ISE

6 cr Regulamento de Execugdo (UE) No.215/2014 da Comissdo, de 7 de marco de 2014, Anexo | — Cédigos da Dimensdo “"Dominio de
intervencdo”, que define as regras de execugdo do Regulamento (UE) n.o 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, que estabelece
disposicSes comuns relativas ao FEDER, ao FSE, ao Fundo de Coesdo, ao FEADER e ao FEAMP e que estabelece disposices gerais relativas
ao FEDER, ao FSE, ao Fundo de Coesdo e ao FEAMP, no que diz respeito as metodologias para os apoios relativos as alteracdes climaticas,
a determinacdo dos objetivos intermédios e das metas no quadro de desempenho e a nomenclatura das categorias de intervengdo dos
Fundos Europeus Estruturais e de Investimento.
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Por outro lado, a melhoria da empregabilidade por via do reforco das qualificagdes dos ativos
empregados e desempregados e do fomento da mobilidade contribui para promover a adaptagdo dos
trabalhadores, das empresas e dos empresdrios a mudanga, sendo responsdvel por cerca de 11,5% da
dotacdo. Como medida de apoio direto, é também privilegiaodo, no seio da dotagdo do Programa, o
acesso ao emprego por parte de candidatos ao emprego e pessoas inativas, bem como o papel da
economia e do empreendedorismo social na criagdo de emprego, dominios a que sdo alocados,
respetivamente, cerca de 8,9% e 6,9% da dotacdo global.

Do exposto acima se poderd concluir que a estrutura de financiamento adotada na proposta de
Programa releva, em tragos gerais, as grandes prioridades e os objetivos visados para o dominio da
inclusdo e do emprego para o periodo 2014-2020. A prioridade atribuida a promogéo do emprego e a
luta contra a pobreza e exclusGo social encontra correspondéncia no quadro de financiamento do
Programa, incorporando por esta via as grandes diretrizes de politica regional adotadas. A estrutura
financeira do PO ISE releva a vertente de apoio direto a intervencdes que visam a promogdo da inclusdo
social e a luta contra a pobreza, cuja dotagdo atinge cerca de 55% do total alocado ao Programa.

Contudo, se, por um lado, a agudizagdo e o agravamento das condi¢des econdmico-sociais vigentes
justificam, comparativamente, uma maior dotagdo alocada ao objetivo temdtico que visa mais
diretamente a atenuagdo do impacto social, a promocdo da inclusdo social e o combate a pobreza e a
discriminagdo, as intervengdes dirigidas a promogdo da empregabilidade, da criagdo de emprego e da
mobilidade dos trabalhadores detém, por outro lado, um forte efeito propulsor do emprego sobre a
economia e a sociedade, gerando posteriormente efeitos indiretos positivos nos dominios da inclusGo
social e da luta contra a pobreza. Neste sentido, poderd ser eventualmente considerada uma
reafectagdo de verbas tendo em vista o reforgo financeiro do dominio relativo & promogdo da
empregabilidade, do emprego e da mobilidade laboral, no sentido de proporcionar um maior equilibrio
entre ambas as vertentes de atuagdo do Programa.

QA33. A(s) forma(s) de apoio proposta(s) para a alocacdo dos recursos (ajudas
reembolsdveis, ndo reembolsdveis, instrumentos financeiros, etc.) sdo adequadas face
aos objetivos e prioridades temdticas definidas, a luz dos principios da racionalidade
econdmica, da sustentabilidade e da mais-valia da politica piblica?

As modalidades de financiamento consideradas no PO ISE respeitam, em tragos gerais, as

diretrizes emanadas do enquadramento comunitdrio sobre a matéria, bem como o especificado

no Acordo de Parceria, designadamente no que concerne as tipologias/dominios de intervencdo

em que deve ser privilegiado o recurso a instrumentos financeiros.

283

A regulamentacdo comunitdria aplicdvel ao periodo de programacdo 2014-20207 estabelece que a
ajuda proporcionada pelos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI) poderd assumir a forma
de subvengdes, prémios, ajudas reembolsdveis ou instrumentos financeiros. O novo enquadramento
comunitdrio faculta ainda a combinagdo destas modalidades, promovendo a definigdo de mecanismos
de apoio mais flexiveis e que vdo de encontro as necessidades especificas dos Estados-membros e das
regides. Visando uma "nova geracdo" de apoio comunitdrio, que se pretende progressivamente menos
assente em subvengdes ndo reembolsdveis, as novas diretrizes da Politica Regional Europeia relevam o

7 Regulamento de Execugdo (UE) N.o 215/2014 da Comissdo de 7 de margo de 2014.
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potencial do apoio reembolsdvel e, em particular, dos instrumentos financeiros, na maximizagdo do
efeito dos FEEI, designadamente por via da possibilidade de reutilizagdo de fundos.

. Estas linhas de orientacdo sdo reiteradas no contexto do Acordo de Parceria 2014-2020, onde se
reconhece que os esforcos de consolidac@o das contas pUblicas e a inerente racionalizacdo e disciplina
da despesa piblica impdem um reforgo da sua alavancagem através da mobilizacdo de recursos
financeiros privados e do privilégio a realizacdo de investimentos rentdveis. Neste sentido, é
recomendado que os Programas Operacionais recorram, sempre que possivel, a modalidades de
financiamento reembolsdvel e a utilizagdo de instrumentos financeiros. Como forma de assegurar a
racionalidade econdmica e a sustentabilidade dos investimentos apoiados, o Acordo de Parceria
estabelece, em particular, que "os incentivos ndo reembolséveis ao investimento empresarial deverdo
centrar-se em sitvacdes que envolvam niveis significativos de falhas de mercado ou que produzam
beneficios sociais significativos (e.g. na promo¢do de projetos de I&D) ou ainda em casos em que o
principio da proporcionalidade (e.g. incentivos de pequena dimensdo para qualificagdo das PME em
dreas distintas da sua atividade central) ou as especificidades de intervengées setoriais ndgo permitam ou
néo recomendem a utilizagdo de incentivos reembolsaveis's.

2z O recurso acrescido a instrumentos financeiros assume, neste quadro, uma relevéncia acrescida, "em
virtude da sua capacidade para combinar diterentes formas de recursos publicos e privados em prol dos
objetivos de politica piblica, bem como a sua capacidade de assegurar um fluxo renovdvel de meios
financeiros para investimentos estratégicos, apoiando investimentos sustentdveis de longo prazo e
reforcando o potencial de crescimento da UniGo", tendo em vista o apoio a projetos financeira e
economicamente vidveis, mas que ndo obtém financiamento suficiente por parte das fontes de mercado
"tradicionais". O apoio concedido por via de instrumentos financeiros poderd desenvolver-se sob a
forma de empréstimos, garantias e capitais préprios/de risco, podendo ainda ser combinados, no seio
da mesma operacdo, com apoio técnico ou taxas de juro bonificadas, por exemplo. Sob este
enquadramento, afigura-se expectdvel que o fomento do recurso a instrumentos financeiros ajude os
Estados-membros e as regides a alcancar niveis de investimento necessdrios para implementar a
Estratégia Europa 2020, proporcionando, em particular, as PME um maior apoio e acesso ao crédito.

x Efetivamente, o atual contexto econdmico tem sido marcado por manifestas dificuldades no acesso
competitivo ao financiamento bancdrio e ao mercado de capitais, bem como pela descapitalizagGo
estrutural das empresas. A redugdo do volume de crédito concedido a sociedades néo financeiras, o
encarecimento do crédito e a insuficiéncia dos niveis de capitalizacdo e de autonomia financeira das
sociedades ndo financeiras constituem-se como falhas de mercado que importa superar, designadamente
por via de instrumentos dirigidos ao reforco do capital préprio e ao reforco competitivo do
financiomento de capitais alheios. Pressupondo uma participagdo significativa dos investidores do setor
privado e das instituicdes financeiras, numa base adequada de partilha de riscos &, assim, incentivada
para 2014-2020, uma maior utilizacdo dos instrumentos financeiros apoiados pelos FEEIO.

» A generalizagdo do recurso a instrumentos financeiros promovida pelo novo enquadramento
comunitdrio pressupde que estes se possam passar a aplicar & totalidade dos objetivos temdticos
selecionados pelos Programas Operacionais financiadores, independentemente do setor, da tipologia

8 Portugal 2020 — Acordo de Parceria 2014-2020.
e} Regulamento (UE) N.o 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho de 17 de dezembro de 2013.
10 Cf. Financial Instruments in Cohesion Policy 2014-2020, Comissdo Europeia, Margo de 2014.
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de beneficidrio, do tipo de projetos ou das atividades apoiadas. Para além do reforco da sua
mobilizagdo no apoio ao investimento e desenvolvimento empresarial, o Acordo de Parceria 2014-2020
considera ainda a possivel adaptagdo dos instrumentos financeiros a intervengdes: i) no dominio da
sustentabilidade, na drea da eficiéncia energética e de outros recursos (como a dgua e residuos, por
exemplo); iij no dominio da inclusdo social e emprego, na drea da inovagdo social e
microempreededorismo, bem como a projetos de experimentacdo social, alargando o leque de
beneficidrios a organizacdes da economia social; iii) no dominio do capital humano, na promocéo do
acesso ao ensino superior; e iv) de regeneracdo e revitalizagdo urbana, como a¢des inovadoras para
o desenvolvimento urbano.

Neste contexto, a proposta de texto base do PO ISE considera que “num contexto de fortes restricées
a capacidade de financiamento nacional das politicas estruturais, o que, per si, empola a relevdncia dos
fundos comunitdrios como fonte de financiamento das politicas piblicas em Portugal, torna-se necessario
assegurar uma conjugacdo eficiente dessas fontes de financiamento, que pressuponha uma eficaz e
promissora articulacdo entre si, direcionada num alinhamento entre a programacdo plurianuval dos fundos
comunitdrios e a programagdo do or¢camento de Estado”. No mesmo texto é ainda reconhecido que
“sdo ainda manifestamente escassos os instrumentos financeiros concebidos especificamente para a
dimensdo social. Portugal é ainda um Estado Membro sem grandes tradicées ao nivel do investimento
social e que tem agora no novo ciclo, uma oportunidade para tirar partido de um modelo inovador, que
permita dar resposta ds atuvais falhas de mercado verificadas no acesso ao financiamento por parte de
projetos na drea social, e em particular por parte de iniciativas de empreendedorismo e inovagdo social

()"

O PO ISE 2014-2020 contempla, assim, apenas duas das formas de financiamento regulamentarmente
previstas: a subvencdo ndo reembolsdvel, que constitui a modalidade de financiamento privilegiada e
que representa cerca de 95,5% do apoio financeiro a conceder, e o recurso marginal a instrumentos
financeiros, sob a forma de empréstimo ou equivalente, em cerca de 4,5% da dotagdo financeira total
do Programa.

O recurso a empréstimos ou equivalente é contemplado no EP3, sob o OT9, designadamente na Pl 9.5
dirigida & promogdo do empreendedorismo social e da integragdo profissional nas empresas sociais e
da economia social e solidaria para facilitar o acesso ao emprego, representando cerca de 8,1% do
volume de financiamento total alocado ao Eixo Prioritdrio.

O uso de instrumentos financeiros no dmbito do PO ISE assume grande relevancia para a concretizagdo
da iniciativa Portugal Inovacdo Social e, em particular, do Fundo para a Inovagdo Social (o instrumento
financeiro para a inovacdo social do Portugal 2020). Esta linha de intervencdo, inspirada por outras
iniciativas europeias similares, como o Big Society Capitalno Reino Unido ou o Social Ventures Fund na
Alemanha, consistird num fundo grossista de estimulo e apoio a iniciativas e investimentos em inovacdo e
empreendedorismo social através de empréstimos bonificados e garantias.

Como referido, o Programa reconhece que a conceg@o e adogdo de instrumentos financeiros
especificamente dirigidos a dimenséo social se afiguram ainda muito limitadas em Portugal, num setor que
se apresenta ainda pouco dindmico. Ademais, o modelo inovador que se pretende implementar
pressupde a adaptagdo a realidade social de instrumentos concebidos para o meio empresarial (como
fundos de investimento, business angels, crowdfunding, etc.), superando eventuais lacunas existentes do
investimento social. Em particular, a criagdo de um fundo de investimento social ou holding fund poderd
facilitar o relacionamento e a intermediagdo entre os vdrios atores e promover a realizacdo de projetos
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sociais inovadores, mas a solugdo requer um periodo de implementacdo e maturacdo para que os seus
efeitos possam ser plenamente aproveitados.

O Fundo para a Inovacdo Social pretende atuar prioritariamente em dreas criticas, que registam uma
procura crescente ao nivel das respostas sociais disponiveis, como sejam: i) o combate & pobreza e
exclusdo social; i) a promogdo do envelhecimento ativo; iii) a promogdo da empregabilidade (e em
particular do emprego jovem); iv] o apoio a criangas e familias; e v) a promog¢do da salde e bem-estar.

Em suma, as formas de financiamento consideradas no PO ISE cingem-se as modalidades de subvencdo
ndo reembolsdvel e empréstimo ou equivalente, sendo que a reparticdo percentual entre as duas formas
de financiamento traduz uma esmagadora proporgdo de subvengdo ndo reembolsavel, que supera 95%
do apoio a conceder. As opcdes feitas pelo Programa nesta matéria revelam-se pertinentes e
encontram-se em consondncia com o especificado no AP, que prevé a aplicagdo de instrumentos
financeiros em fundos de inovagd@o social, os quais devem assumir uma légica marcadamente
complementar e experimental, sob pena da adesdo da procura poder vir a ficar aquém do esperado,
comprometendo, assim, o alcance das realizagdes e dos resultados visados.

A consideracdo de instrumentos financeiros no seio do PO ISE revela-se, assim, prudente, tendo
designadamente em conta o cardter inovador da sua aplicacdo ao dominio do investimento social, a
relativa fragilidade e o reduzido dinamismo do setor da economia social, bem como o impacto do atual
contexto socioecondmico e os desafios acrescidos que acarreta para este setor. A relevancia da
economia social como geradora de valor e emprego e dinamizadora das economias regionais e locais
deve justapor-se um contexto de crise econdmica e financeira, que coloca desafios acrescidos a este
setor, quer em termos da procura que lhe é dirigida, quer no que concerne a sua sustentabilidade
financeira e capacitagdo institucional.

A reduzida dimens&o financeira alocada a instrumentos financeiros no seio do PO ISE e do préprio Eixo
Prioritario valida, por conseguinte, a natureza complementar que se pretende associar a consideragdo
de instrumentos financeiros no setor da economia social. Embora sendo inteligivel e justificdvel em
virtude dos dominios de intervengdo visados pelo Programa, esta opcdo acaba, contudo, por limitar a
ambicdo original e as potencialidades associadas ao financiamento reembolsdvel, designadamente a
possibilidade de reutilizagdo fundos visada pelo enquadramento comunitdrio.

3.4 CONTRIBUICAO DO PO ISE PARA A ESTRATEGIA EUROPA 2020

Ao longo das varias versdes do PO ISE, produzidas entre janeiro e outubro de 2014, embora o quadro
estratégico de partida ndo tenha sofrido alteragdes substanciais, tendo-se mantido a mesma base de
Objetivos Tematicos e de Prioridades de Investimento, verificaram-se melhoramentos significativos na
definicdo/focalizacdo dos Objetivos Especificos e na identificagdo das tipologias de agdes a apoiar e
no tipo e volume de realizacdes e de resultados a alcangar.

A melhoria da focalizagdo do Programa Operacional e a identificagdo mais rigorosa das suas
realizagdes e resultados sGo extremamente importantes no quadro da Estratégia Europa 2020, que
enquadra o novo periodo de programacdo, e da nova Politica de Coesdo, que estd claramente
orientada para os resultados.
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A Estratégia Europa 2020, langada em 2010, é a estratégia da UE para o crescimento e o emprego,
visando ndo sé a saida da crise social e econdmica que marcou o espago europeu desde 2008, mas
também colmatar as deficiéncias do modelo de crescimento europeu e promovendo condigdes para um
crescimento inteligente, sustentdvel e inclusivo. Foram assim definidos cinco objetivos principais que a UE
deverd atingir até ao final de 2020. Esses objetivos dizem respeito ao emprego, & investigagGo e
desenvolvimento, ao clima/energia, a educagdo e a inclusdo social e redug@o da pobreza.

Os objetivos desta estratégio sdo apoiados por sete iniciativas emblemdticas que servem de
enquadramento para atividades conjuntas da UE e das autoridades nacionais nas seguintes dreas:
inovacdo, economia digital, emprego, juventude, politica industrial, pobreza e eficiéncia na utilizacdo
dos recursos. Contribuem também para a realizacdo dos objetivos da Estratégia Europa 2020 outros
instrumentos da UE, tais como o mercado Gnico, o or¢amento da UE e a agenda externa da UE.

A Politica de Coesdo 2014-2020, pela sua relevancia financeira e operacional para o investimento nas
regides, nas cidades e na economia real, é o principal instrumento de investimento da UE para a
consecugdo dos objetivos da Estratégia Europa 2020, razdo pela qual se torna essencial que a avaliagdo
ex ante dos Programas Operacionais analise criticamente o alinhamento estratégico destes Programas
e a sua capacidade potencial para contribuirem para as metas europeias.

QAA41. O PO ISE apresenta um quadro légico adequado para responder & Estratégia Europa
20207

O PO ISE apresenta uma estruturacdo légica, devidamente articulada com as dimensdes

previstas na Estratégia Europa 2020 €, por isso, com um modelo de intervencdo com capacidade
para contribuir para o crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo na UE.

302
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No periodo de programacdo 2014-2020, a CE propds a cada Estado-Membro que traduzisse os objetivos
da Estratégia Europa 2020 em objetivos nacionais, em fungdo das situagdes e circunst@ncias especificas
de cada pais. Em concorddancia com esta visdo, Portugal adotou os principios de programagdo da
Estratégia Europa 2020 e consagrou a politica de desenvolvimento econdmico, social, ambiental e
territorial que estimulard o crescimento e a criagdo de emprego nos proximos anos.

Em estreita articulag@o com os principios acordados e anteriormente estabelecidos, verifica-se que o
desenho da arquitetura da programagdo do PO ISE seguiu devidamente este racional estratégico. A
cadeia de programac@o do PO ISE, estruturada em trés Eixos Prioritdrios (EP1 — Promover a
sustentabilidade e a qualidade do emprego; EP2 — Iniciativa Emprego Jovem; EP3 — Promover a inclus@o
social e combater a pobreza e a discriminagdo), 10 Prioridades de Investimento e 16 Objetivos
Especificos (nGo considerando o Eixo Prioritdrio da Assisténcia Técnica) apresenta uma elevada
adequagdo aos Objetivos Temdticos da Europa 2020 €, por isso, com ampla capacidade de contribuir e
reforcar as suas trés prioridades (crescimento inteligente, sustentdvel e inclusivo).

Tal como referido na Resoluc@o do Conselho de Ministros (RCM) n.° 33/2013, a programacéo de fundos
comunitdrios para o periodo 2014-2020 tem de atender ao facto de Portugal estar ainda distante das
metas a que se comprometeu no dmbito da Estratégia Europa 2020 e, em particular, & disparidade inter-
regional nestes indicadores.
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Assim, o PO ISE enquanto Programa temdtico teve por base no desenho da sua arquitetura programatica
o diagnéstico dos principais constrangimentos e potencialidades para o seu dominio temdtico de
programacdo (inclusdo social e emprego). Subsequentemente, conferiu-se particular destaque ao facto
de Portugal ter vindo a enfrentar, nos Gltimos anos, um severo contexto de crise econdmica e social, o
que tem colocado desafios acrescidos as intervengdes piblicas nos dominios do combate a pobreza, da
promogdo da inclusdo social e do emprego, ndo sé no curto mas também no médio prazo. Neste dmbito,
deu-se particular énfase & perpetuacdo de elevados niveis de pobreza monetdria e de exclusdo social,
os quais se refletem em aspetos como:

. Incidéncia da pobreza infantil, conjugada tanto com elevados niveis de persisténcia, como de
intensidade, potenciando a reproducdo intergeracional da pobreza;

. Vulnerabilidade acrescida dos agregados com criancas, em particular as familias monoparentais
e as nuUMerosas;

. Situacdes de insuficiéncia de recursos em agregados com adultos que trabalham, tipicamente
associados a niveis de escolaridade muito reduzidos e que se refletem em desigualdades
salariais acentuadas;

. Crescente nimero de familias com baixa intensidade de trabalho, traduzindo-se em novas
situagBes de pobreza monetdria e de desigualdade de rendimentos;

. Existéncia de grupos especificos particularmente vulnerdveis, como os desempregados de longa
e muito longa duracdo, as pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade, os imigrantes e minorias
étnicas (com destaque para as comunidades ciganas) ou os sem-abrigo.

. Crescimento do fendémeno do sobre-endividamento, um dos fatores emergentes de
empobrecimento e de agravamento das situacdes de pobreza monetdria, com eventual reflexo
sobre a capacidade dos agregados fazerem face a situagdes de crédito, designadamente do
crédito a habitagdo;

. Potencial agudizagdo das discriminagdes e esteredtipos sociais.

Por outro lado, conferiu-se particular destaque ao desemprego, ds crescentes dificuldades de insercéo
no mercado de trabalho e ao facto deste se ter vindo a caraterizar por elevados niveis de segmentacdo,
designadamente em matéria de acesso dos jovens e de outros grupos mais vulnerdveis ao emprego, bem
como no peso dos contratos tempordrios e outras modalidades contratuais atipicas nas dindmicas de
criacdo e destruico de emprego, que afeta mais esses segmentos, considerando-se que a dindmica
evolutiva observada tem contribuido para um crescimento substancial:

. Do nimero de jovens que ndo estdo em situacGo de emprego, de ensino nem de formacéo
(designados no quadro das politicas comunitarias, de NEET — « Young people not in employment,
education or trainingh);

. Do desemprego de longa e muito longa duracdo, que atinge atualmente mais de metade dos
desempregados e é particularmente preocupante nos grupos com niveis etdrios mais elevados
(para os quais se torna mais premente o problema das qualificagdes e da adaptabilidade face
as novas exigéncias do mercado);
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. Do desemprego da populacdo com niveis de habilitacdo mais elevados — reflexo do aumento
da oferta num periodo de contengdo da procura deste tipo de qualificagdes —embora se deva
sublinhar que foi precisamente na populacdo mais qualificada que se registou uma criagdo
liquida de emprego positiva em 2011 e 2012.

Visando a resolugdo destes constrangimentos, identificados a escala nacional e regional, a cadeia de
programacdo do PO ISE apresenta um quadro loégico coerente com a estratégia da UE para o
crescimento inteligente, sustentdvel e inclusivo, salientando-se, em particular, a prioridade do
crescimento inclusivo na qual incide diretamente, visando fomentar uma economia com niveis elevados
de emprego capaz de assegurar a coesdo social e territorial.

QAA42. De que forma é que o PO ISE contribui para a concretizagdo da Estratégia Europa 20202

O encadeado estratégico adotado no PO ISE é coerente com os Objetivos Temdticos da
Estratégia Europa 2020, apresentando um grau de resposta com intensidade muito elevada sobre

as dimensdes previstas nesses objetivos, bem como uma abordagem equilibrada na resposta ds
questdes de crescimento inteligente, sustentdvel e inclusivo.

308

O confinamento estratégico que o AP atribuiu ao PO ISE e a sua focalizagdo faz com que este se centre
na prioridade do crescimento inclusivo, ndo apresentando naturalmente contributos significativos,
diretos e inequivocos para as duas restantes prioridades da Europa 2020 (crescimento inteligente e
crescimento sustentavel).

Né&o obstante, no dominio da prioridade do crescimento inclusivo, verifica-se que a cadeia de
programacdo do PO ISE manifesta elevada cobertura e elevado grau de intensidade de concretizacdo
de dois dos trés Objetivos Temdticos desta prioridade, designadamente, OT8 e OT9. Com efeito, ndo
se verificam contributos para a concretizacGo de apenas um Objetivo Temdtico da prioridade do
crescimento inclusivo (Investir na educagdo, na formacdo e na formacdo profissional para a aquisicGo
de competéncias e a aprendizagem ao longo da vida), na medida em que este estd abrangido por outro
PO Temdatico (Capital Humano).

Relativamente as Prioridades de Investimento associadas ao crescimento inclusivo, verifica-se um grau
de cobertura elevado no OT8 e no OT9, concorrendo para os principais resultados esperados.

No dmbito das Prioridades de Investimento associadas ao emprego, observa-se um grau de cobertura
elevado no OT8, concorrendo para os principais resultados esperados.

Os EP1 e EP2 relacionam-se diretamente com a prioridade do crescimento inclusivo da Estratégia Europa
2020 e abordam, de forma expressa, a meta associada a esta prioridade, designadamente para aumentar
para 75% a taxa de emprego para a populagdo entre os 20 e os 64 anos. A totalidade das Prioridades
de Investimento (PI8.1,P18.2, PI18.4,PI8.5e PI8.7) afirma o alinhamento com a meta definida para Portugal
e encontra-se inscrita no Plano Nacional de Reformas (PNR).

Do mesmo modo, o EP3 também se relaciona direta e inequivocamente com a prioridade de crescimento
inclusivo da Europa 2020, designadamente, ao contribuir para o objetivo europeu de que 20 milhdes de
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pessoas deixem de estar sujeitas ao risco de pobreza, verificando-se que as quatro Prioridades de
Investimento (P1 9.1, P19.3,PI 9.4 e Pl 9.5) contribuem para esse objetivo.

2. Contudo, as P1 9.1 e PI 9.5 registam também um contributo assinaldvel para objetivo europeu de aumentar
para 75% a taxa de emprego para a populacdo entre os 20 e os 64 anos, dado o enfoque na promog¢do
de respostas as situacdes de desemprego que se verificam no pas.

O PO ISE apresenta um desenho estratégico que permite identificar um contributo potencial
relevante para as iniciativas emblemdticas da Estratégia Europa 2020, embora a sua
concretizacdo seja mais intensiva nas iniciativas da prioridade do crescimento inclusivo, em
coeréncia com a sua focalizacdo nas temdticas do emprego e da inclusdo social.

25 Na Estratégia Europa 2020, o CE propds um encadeamento de programagdo estruturado em cinco
grandes objetivos, que posteriormente devem ser traduzidos em objetivos e trajetdrias nacionais. Estes
objetivos representam as trés prioridades estratégias europeias de crescimento inteligente, sustentdvel
e inclusivo, cuja prossecugdo exige um vasto leque de ac¢des ao nivel das regides e dos Estados-
Membros. Com vista a estimular os progressos no dmbito de cada prioridade, foram definidas sete
iniciativas emblemdticas que visam estimular os progressos, designadamente:

. Crescimento inteligente —desenvolver uma economia baseada no conhecimento e na inovagdo:

—  «Uma UniGo da inovagdon para melhorar as condigdes gerais e o acesso ao financiamento
para a investigagdo e inovagdo, para assegurar que as ideias inovadoras sdo transformadas
em produtos e servigos que criam crescimento e postos de trabalho;

— (Juventude em movimenton para melhorar os resultados dos sistemas de ensino e facilitar a
entrada dos jovens no mercado de trabalho;

- (Agenda digital para a Europan para acelerar a implantagdo da Internet de alta velocidade
e para que as familias e as empresas possam tirar partido de um mercado Onico digital.

. Crescimento sustentdvel — promover uma economia mais eficiente em termos de recursos, mais
ecolbgica e mais competitiva:

> «Uma Europa eficiente em termos de recursos» destinada a contribuir para dissociar o
crescimento econdémico da utilizagdo dos recursos, assegurar a transicdo para uma
economia hipocarbdnica, aumentar a utilizacdo das fontes de energia renovdveis,
modernizar o nosso sector dos transportes e promover a eficiéncia energética;

- «Uma politica industrial para a era de globalizagdon para melhorar o ambiente empresarial,
especialmente para as PME, e para apoiar o desenvolvimento de uma base industrial forte
e sustentdvel, suscetivel de enfrentar a concorréncia mundial.

. Crescimento inclusivo — favorecer uma economia com niveis elevados de emprego que assegura
a coesdo econdmica, social e territorial:
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» «Agenda para novas qualificacdes e novos empregos) para modernizar os mercados de
trabalho e capacitar as pessoas desenvolvendo as suas qualificagdes ao longo da vida, com
vista a aumentar a participagdo no mercado de trabalho e a estabelecer uma melhor
correspondéncia entre a oferta e a procura de mdo-de-obra, nomeadamente através de
uma maior mobilidade dos trabalhadores;

— («Plataforma europeia contra a pobreza” para que a coes@o social e territorial permita
assegurar uma ampla distribuicdo dos beneficios do crescimento e do emprego e para que
as pessoas em situagdo de pobreza e de exclusdo social possam viver dignamente e
participar ativamente na sociedade.

O exercicio de avaliacdo ex ante desenvolvido permite concluir que o PO ISE apresenta um significativo
contributo para as iniciativas emblemdticas da estratégia europeia, embora este se apresente
assimétrico entre as vérias iniciativas embleméticas. E nas duas iniciativas embleméticas no dmbito do
crescimento inclusivo («(Agenda para novas qualificacdes e novos empregos) e «(Plataforma europeia
contra a pobrezan) que a cadeia de programacéo do PO ISE regista maior densidade de contributos, o
que decorre naturalmente de este constituir o Programa Operacional Temdtico para a promogdo e
dinamizag¢do do emprego e da inclusdo social no pais, no horizonte temporal 2014-2020.

Assim, verifica-se que os trés Eixos Prioritdrios do Programa Operacional apresentam um contributo
muito elevado para a concretizacdo destas duas iniciativas emblemdticas, revelando, portanto, elevada
concorddncia entre os Objetivos Especificos e as realizacdes do PO ISE e as propostas da CE no dmbito
destas duas iniciativas.

Salienta-se, igualmente, o contributo elevado do PO ISE para uma iniciativa emblematica de cada uma
das outras prioridades — crescimento inteligente e crescimento sustentdvel. No caso da Prioridade do
Crescimento Inteligente, assinalam-se nos trés Eixos Prioritdrios contributos para a iniciativa «Juventude
em Movimento», designadamente nos Objetivos Especificos da P 8.1, da PI8.2 e da Pl 9.1. Este contributo
resulta da forte associagdo entre os objetivos desta iniciativa, centrados na promogdo dos resultados
dos sistemas de ensino e na promocdo da mobilidade dos estudantes e formandos, e na melhoria da
situac@o de emprego dos jovens, com os Objetivos Especificos do PO ISE em matéria de promogdo do
emprego e desenvolvimento de competéncias especialmente orientadas para os jovens.

No caso da prioridade do crescimento sustentdvel, os contributos do PO ISE para a iniciativa «Uma
politica industrial para a era de globalizagdo» verificam-se exclusivamente no dmbito do EP3, mais
precisamente, nas Pl 9.4 e P1 9.5. Na Pl 9.1, assinala-se um contributo muito reduzido para esta iniciativa
emblemdtica, enquanto as restantes Prioridades de Investimento ndo revelam qualquer contributo.

A iniciativa «Europa Eficiente em Termos de Recursos), também no dmbito da prioridade do crescimento
sustentdvel, constitui a Gnica iniciativa para a qual o PO ISE se apresenta integralmente sem contributos,
o que decorre desta ser uma iniciativa diretamente orientada para a sustentabilidade dos recursos.

Por fim, no dmbito das iniciativas «Agenda Digital para a Europa» e «Unido da Inovacdon, no dmbito do
crescimento inteligente, a cadeia de programacdo do PO ISE revela contributos reduzidos, pois
pontualmente nos objetivos de cada iniciativa sdo encontrados pontos de contato com os vdrios
Obijetivos Especificos do PO ISE, embora estes sejam escassos e geralmente indiretos.

Conclui-se, portanto, que o PO ISE apresenta um contributo desigual para as iniciativas emblemdticas da
Estratégia Europa 2020, sendo muito elevado e focalizado no &mbito das iniciativas do crescimento
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inclusivo, o que se encontra em estreita articulagdo com a sua natureza e orientacdo temdtica,
correspondendo aos demais Programas Operacionais Temdticos contribuirem de forma intensiva e
direta para as iniciativas emblemdticas das restantes iniciativas. Ndo obstante, importa ter em
consideracdo que a cadeia de programacdo do PO ISE apresenta contributos pontuais, de intensidade
relevante, diretos e indiretos, para vdrias iniciativas do crescimento inteligente e do crescimento
sustentdvel, como referido anteriormente.

As realizacdes programadas para a implementacdo plena do PO ISE, até 2023, apresentam um

grau de infensidade elevado para a concretizacdo da Estratégia Europa 2020, designadamente

em matéria de crescimento inclusivo, e dos Objetivos Temdticos do QEC que contribuem para

essa prioridade da UE.

324

Considerando os Objetivos Temdticos que estruturam a Estratégia Europa 2020, procurou-se
compreender qual a intensidade das realizagdes esperadas com a implementagdo do PO ISE na 6tica da
concretizac@o da estratégia europeia.

O exercicio avaliativo desenvolvido demonstrou que as realizagdes previstas com a implementacdo do
PO apresentam, potencialmente, um grau de intensidade muito elevado para a concretizacdo dos
Objetivos Tematicos da Estratégia Europa 2020 em matéria de crescimento inclusivo, muito embora no
contexto de cada Eixo Prioritdrio se verifiquem algumas diferencas.

No que trata ao EP1, assinalam-se algumas diferencas ao nivel das Prioridades de Investimento, pois
embora todas contribuam para promover a sustentabilidode e a qualidade do emprego (duas das trés
dimensSes contempladas no OT8), verifica-se que as realizagdes previstas que serdo potencialmente
capazes de gerar resultados com forte influéncia potencial em termos de apoio a mobilidade laboral (a
terceira dimensdo do OT8) encontram-se nas P1 8.4, PI8.5e PI8.7.

Assim, por exemplo, as PI 8.1 e a Pl 8.2, integrando o apoio a realizagdo de estdgios profissionais e os
apoios & contratacdo, concorrem potencialmente para que, ao longo da implementagdo do Programa
Operacional, em termos de resultados, se aumente a empregabilidade dos participantes em resultado
das agdes apoiadas, contribuindo para uma integracdo sustentada e qualificada dos desempregados e
inativos no mercado de trabalho. Todavia, estas realizagdes ndo se apresentam passiveis de gerar, pelo
menos de forma direta, imediata e inequivoca, resultados ao nivel da mobilidade laboral.

Pelo contrdrio, a PI 8.7, integrando as realiza¢des de desenvolvimento e modernizac¢do das instituigdes,
desenvolvimento de estruturas de apoio ao emprego e de investimento em infraestruturas do servico
publico de emprego, concorre potencialmente para uma modernizacdo do mercado de trabalho,
aumento da utilizacdo de servigos online de emprego, formagdo e certificacdo profissional, melhoria
das condi¢Bes de trabalho e de contratagdo. A PI 8.4, integrando prevendo apoiar agdes que promovam
a igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, concorre também para um fomento da
mobilidade laboral dos trabalhadores do sexo feminino. Finalmente, a PI 8.5 ao contribuir para melhorar
a empregabilidade da populagdo ativa (desempregados, empregados em risco de desemprego e
empregados), através do aumento da sua adaptabilidade por via do desenvolvimento das competéncias
requeridas pelo mercado de trabalho, criando condigdes potenciais para uma maior mobilidade laboral.
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No contexto do EP2, assinala-se a mesma tendéncia do EP1, com todas as tipologias de agdes e
realizacdes previstas a contribuirem potencialmente para resultados em termos da promogdo da
sustentabilidade e da qualidade do emprego, embora apenas pontualmente algumas realizagdes visem
diretamente o apoio a mobilidade laboral. llustrativos dessas situacdes, geradoras de miltiplos
resultados potenciais, sdo os estdgios profissionais INOV CONTACT ou os estdgios promovidos no
ambito do PEPAC, desenvolvidos em MissGes Portuguesas. Estes estdgios, que contribuirdo para um
aumento do emprego, visam no médio e longo prazo a promogdo de um emprego sustentdvel e de
qualidade, ao mesmo tempo que promovem resultados na esfera da mobilidade laboral.

Contudo, importa salientar o elevado potencial das demais realizagdes preconizadas neste Eixo
Prioritario, uma vez que o seu desenho e estruturacdo se encontram adequadamente orientados para
responder aos desafios da promoc¢do do emprego qualificado e sustentavel. E o caso da tipologia de
agdo a financiar Emprego Jovem Ativo, que através da prdtica de um conjunto de atividades numa
entidade, durante preferencialmente cerca de seis meses (mdximo de doze meses) visa a aquisicdo de
competéncias ndo formais por via da insercdo profissional, com o objetivo de preparar a integragdo de
jovens, com baixas qualificagdes escolares e profissionais, mas também de jovens com qualificacdo de
nivel superior, no mercado de trabalho.

Relativamente ao EP3, as tipologias de acdes propostas registam também um potencial muito elevado de
gerar resultados que concorrem para a concretizagdo do OT9 nas suas trés dimensdes subjacentes
(promover a inclusdo social, promover o combate a pobreza e promover o combate a discriminacéo).
Contudo, esse contributo potencial, em alguns casos, apresenta-se direto e inequivoco, enquanto
noutros se apresenta indireto.

A titulo de exemplo, verifica-se a expetativa que as agdes apoiar no dmbito do Objetivo Especifico
“Promover o desenvolvimento das competéncias socioprofissionais, pessoais, sociais e bdsicas de grupos
potencialmente mais vulnerdveis, potenciando a sua empregabilidade e o reforco das oportunidades
para a sua integragdo socioprofissional e cultural”, da Pl 9.1, gerem resultados diretos capazes de
aumentar o nimero de pessoas integradas no mercado de trabalho, contribuindo-se para um combate a
pobreza material e para a promogdo da inclusdo social. Contudo, pelo aumento da capacitagdo de
grupos potencialmente vulnerdveis, ao nivel do reforco das suas competéncias pessoais, sociais e
formais, contribui-se também para a obtencdo de resultados no dmbito do combate ¢ discriminagdo.

De igual modo, na Pl 9.3, no dmbito das a¢des apoiar e que concorrem para o Objetivo Especifico
“Promover a igualdaode de oportunidades e de género, a desconstrugdo de preconceitos, o didlogo
intercultural e inter-religioso, a inclusGo de comunidades marginalizadas, o combate as discriminagdes,
a violéncia doméstica e de género e trafico de seres humanos, mediante uma estratégia integrada que
atua nos dominios da prevengdo, nomeadamente pela sensibilizacdo das populagdes e instituicdes, a
formacdo de piblicos estratégicos e o apoio, acompanhamento, protecdo e capacitacdo das vitimas”,
serd expectdvel obter-se resultados em termos do aumento dos niveis de sensibilizacdo das instituicdes
e da populagdo, para o combate a discriminagdo, desenvolvendo um conjunto diversificado de agdes
que desconstruam preconceitos e esterebtipos e criem maior sensibilidade e capacidade para a gestdo
da diversidade e o encontro de culturas, promovendo a igualdade de oportunidades.

Por outro lado, na Pl 9.4, com as agdes previstas no dmbito do Objetivo Especifico "Alargar a oferta de
servigos sociais e de salde, adequando-os a necessidades emergentes e potenciando a transicdo de
cuidados institucionais para cuidados de proximidade, bem como melhorar o acesso e a qualidade das
respostas no dmbito dos sistemas de salde, de agdo social e prestacdo de cuidados, e de protecdo das
criancas”, deverdo alcancar-se resultados na melhoria das capacidades técnicas dos profissionais que
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atuam nas dreas da igualdade de género, violéncia doméstica e trafico de seres humanos. Verifica-se,
portanto, nesta Prioridade de Investimento e no Obijetivo Especifico referido, um elevado potencial de
desencadear resultados diretos na drea temdtica do OT9.

s Por fim, na P1 9.5, designadamente no Objetivo Especifico “Promover o empreendedorismo e a inovacgdo
social de forma a melhorar a capacidade de resposta das organizagdes da economia social (OES) e
contribuir para a sua sustentabilidade econdémica e financeira, em particular pela adog¢éo de novos
modelos de atuacdo e de financiamento de iniciativas. Inclui ainda a melhoria da capacitagdo
institucional dos Parceiros do Conselho Nacional para a Economia Social (CNES), com o objetivo de
obter um efeito multiplicador para as entidades deste setor”, podem encontrar-se exemplos de agdes a
poiar com capacidade potencial para gerar resultados indiretos no OT9. Este Objetivo Especifico visa
essencialmente apoiar o instrumento de politica piblica Portugal Inovacdo Social que tem por finalidade
consolidar, com o contributo de apoios financeiros, um ecossistema de inovacdo e empreendedorismo
social em Portugal capaz de gerar solucdes sustentdveis, em complemento as respostas tradicionais.

w2 Os resultados diretos esperados com as a¢des a financiar no dmbito deste Objetivo Especifico consistem
na promogdo do empreendedorismo e da inovagdo social junto das organizagdes da economia social,
procurando-se fomentar uma melhoria da sua capacidade de atuacdo. Contudo, estas realizagdes e
resultados constituem um mecanismo indireto, embora essencial pela sua eficdcia, para alcangar
resultados na promogdo da inclusdo social, combate a pobreza e a discriminagéo (OT9), que constituem
o fim 0ltimo do investimento nestas realizacdes.

QAA43. Quais os resultados esperados pelo Programa Operacional na ética da Estratégia
Europa 20202

Os resultados quantitativos esperados com a concretizacdo do PO ISE apresentam um
contributo muito significativo para o alcance dos objetivos da Estratégia Europa 2020 no que se
refere ao aumento do emprego, combate a pobreza e as desigualdades sociais e, embora
ligeiramente menos significativo, no que trata ao objetivo “mais e melhor educacdo”.

s A Estratégia Europa 2020 estabeleceu cinco objetivos quantificdveis para a UE no horizonte de 2020
relacionados com cinco temdticas, designadamente: emprego, investigagdo e inovacdo, alteragdes
climdticas e energia, educagdo e luta contra a pobreza. Estes objetivos europeus, traduzidos em
objetivos nacionais, marcam o rumo que se pretende seguir em cada Estado-Membro, com vista &
supressdo do atual contexto de recessdo e de grave crise econdémica e social.

57 Ao PO ISE, na qualidade de Programa Operacional Temdtico para a promogdo da inclusdo social e do
emprego em Portugal, é exigido, no horizonte 2020, um contributo efetivo para esses objetivos,
designadamente para aqueles que se articulam diretamente com a sua natureza temdtica, como o
emprego e luta contra a pobreza. Saliente-se que importa que esse contributo se efetive na esfera
operacional do Programa, isto é, que se operacionalize nos resultados quantitativos alcangados,
permitindo o seu acompanhamento e a verificacdo dos seus impactes.

s A avaliagdo desenvolvida permitiv constatar que o PO ISE, através dos resultados quantificados
esperados, contribui amplamente e de forma direta para dois objetivos da Estratégia Europa 2020:
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emprego e luta contra a pobreza, embora se assinale pontualmente um contributo relevante para um
terceiro objetivo, o da educagdo. Considerando a natureza temdtica do PO ISE, ndo se identifica
qualquer contributo para os objetivos da investigacdo e inovagdo, alteragdes climaticas e energia.

No EPT, os resultados quantitativos esperados com a concretizacdo do PO apresentam potencialmente
uma intensidade muito elevada para a concretizagdo dos objetivos da Europa 2020 de aumentar o
emprego (por exemplo, pretende-se que 60% dos participantes em estdgios profissionais apoiados pelo
PO ISE estejam empregados seis meses depois de terminada a participacdo) e de combate a pobreza e
as desigualdades sociais (por exemplo, patente no apoio a mulheres na criagdo de uma empresa/do
préprio emprego).

Contudo, identifica-se também potencialmente uma intensidade elevada para a concretizagdo de um
terceiro objetivo —mais e melhor educagdo —, uma vez que a prossecugdo dos objetivos de aumento do
emprego e do combate a pobreza e as desigualdades sociais estdo preconizadas agdes de formacdo,
estdgios profissionais, o que ird gerar resultados no aumento dos niveis de qualificacdo dos individuos
(por exemplo, na Pl 8.5 espera-se que participantes nas a¢des de formagdo em situagdo de desemprego
obtenham competéncias escolares e/ou profissionais certificadas).

No EP2, os resultados quantitativos esperados com a concretizacdo do PO ISE apresentam
potencialmente uma intensidade muito elevada nesses mesmos trés objetivos da Estratégia Europa 2020
para os quais o Programa terd contributos, designadamente:

. Aumentar o emprego (por exemplo., dois dos indicadores de resultado previstos consistem em
que os participantes nas acdes apoiadas tenham emprego, seis meses depois de terminada a sua
participagdo);

«  Mais e melhor educagdo (um dos indicadores de resultado previstos consiste em que os
participantes nas ac¢des apoiadas, seis meses apds terminada a sua participacdo, frequentem
agdes de educagdo continua, programas de formacdo conducentes a uma qualificagdo,
aprendizagens ou estdgios) ;

. Combater a pobreza e as desigualdades sociais, o que se alcanga por via dos resultados
anteriormente explanados.

No EP3, os resultados quantitativos esperados com a concretizacdo do PO ISE apresentam
potencialmente uma intensidade muito elevada para a concretizagdo dos objetivos da estratégia
europeia de combate a pobreza e ds desigualdades sociais, em estreita articulacdo com o OT9.
Contudo, alguns dos resultados quantitativos esperados com a concretizagdo do Programa Operacional
apresentam ainda, em termos potenciais, uma intensidade relevante para a concretizagdo do objetivo
de aumento do emprego, dado que as agdes a apoiar prevéem resultados nesse dominio.
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Os resultados qualitativos esperados com a plena concretizacdo do PO ISE sGo globalmente
concordantes com as prioridades estratégicas da Estratégia Europa 2020, criando condigdes
para que as Regides Norte, Centro e Alentejo registem progressos em linha com as metas fixadas
para o espaco europeu no periodo de programacdo 2014-2020.

s Considerando a estruturagdo ldgica das prioridades estratégicas da Europa 2020, procurou-se
apresentar uma leitura sistemdtica de natureza qualitativa do contributo do PO ISE para o alcance de
cada uma dessas prioridades. Dessa leitura, conclui-se que os resultados qualitativos esperados com a
concretizac@o do Programa sdo concordantes com a estratégia europeia.

s O EP1 concorre diretamente para a prioridade do crescimento inclusivo da Europa 2020, ao apresentar
intervencdes que visam combater trés dindmicas negativas no dominio do desemprego: o seu aumento
nos individuos ativos (PI 8.5); o crescimento do ndmero de inativos (Pl 8.1 e 8.7) e as desigualdades de
oportunidades entre homens e mulheres (Pl 8.4).

25 Ainda no quadro do EP1, destaca-se, como contributo para a prioridade do crescimento inclusivo, a
inclusdo de medidas ativas de emprego que deverdo apresentar efeitos positivos e, em certos casos, de
forte intensidade sobre o aumento da empregabilidade dos participantes a médio prazo, tendo como
referéncia as avaliagdes realizadas no periodo de programacdo anterior (e.g., Estudo de Avaliacdo das
Politicas Ativas de Emprego - 2012).

s« As medidas com efeitos estimados mais positivos sdo os apoios a contratacdo, bem como os estagios
profissionais (PI 8.1) que estabelecem uma ligagdo direta entre o trabalhador e os empregadores, bem
como os estdgios profissionais. Importa salientar, todavia, que as avalia¢des realizadas sobre o impacto
destas medidas ndo espelham a sua potencial adequacdo face a alteracdo no perfil dos desempregados
(mais jovens com escolaridade acima da média, mais velhos e mais experientes com escolaridade abaixo
da média).

27 No quadro do EP2, destaca-se, como contributo para a prioridade do crescimento inclusivo, a inclusdo
de medidas dirigidas a resolugdo de uma problemdtica socioecondémica prioritdria, o desemprego
jovem. O objetivo fundamental visa combater a inatividade, o desemprego e o abandono escolar, em
linha com os objetivos da Estratégia Europa 2020, através de medidas preventivas e de ativagdo, bem
como de medidas ao nivel das politicas ativas de emprego e formagdo. Com efeito, a Garantia Jovem,
designadamente com o financiamento do eixo IEJ, visa contribuir para as metas da Estratégia Europa
2020, sendo de destacar as seguintes:

«  75% da populagdo de idade compreendida entre 20 e 64 anos deverd estar empregada, por via
de uma maior e melhor integracdo dos jovens no mercado de trabalho;

«  pelo menos, 40% da populagdo entre os 30 e 34 anos deve dispor de um diploma de ensino
superior, promovendo-se no quadro da IEJ a recuperagdo de jovens que abandonaram o ensino
superior sem o concluir;

« 10% da taxa de abandono escolar por via da integracdo de jovens NEET sem o ensino

secunddrio em agdes que permitam concluir esse nivel de ensino.

s Finalmente, o EP3 concorre diretamente para a prioridade do crescimento inclusivo da Estratégia Europa
2020, ao apresentar intervengdes que visam a promogdo de uma sociedade mais inclusiva, atuando em
quatro dominios: promoc¢do da empregabilidade (Pl 9.1 e Pl 9.5); promocdo da igualdade de
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oportunidades (PI 9.1 e PI 9.3.); combate & discriminacdo (Pl 9.3); promocéo do acesso e da qualidade
dos servigos e respostas sociais e de satde (P 9.4).

s O contributo transversal nestas vdrias dreas configura-se essencial, num quadro de promogdo da
inclusdo social no periodo 2014-2020, dada a complexidade dos fendmenos que caraterizam a pobreza
e a exclusdo social e, por isso, a sua resolucdo ou mitigagdo exigir intervengdes multidimensionais nestas

dreas.
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CONCLUSOES E RECOMENDAGOES
1. CONCLUSOES FINAIS DA AVALIAgAO EX ANTE

Tendo como referéncia a finalidade das avaliagdes ex ante estabelecida no Regulamento (UE) N.°
1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho de 17 de dezembro de 2013, de contribuir para uma
maior qualidade na elaboracdo dos programas, e as vdrias dimensdes de andlise que o mesmo
regulamento prevé, a equipa de avaliacdo seguiu um programa metodoldgico estruturado em questdes
e subquestdes de avaliacdo.

Ao longo desse programa de trabalhos a equipa teve oportunidade de acompanhar a elaboragdo do
PO ISE e analisar as cinco versdes que foram elaboradas (janeiro, fevereiro, margo, agosto e outubro
de 2014) e de apresentar recomendacdes preliminares, nomeadamente no Relatédrio Inicial, tendo em
vista melhorar a qualidade global e especifica do instrumento programético.

Considerando a versdo de outubro de 2014, a equipa de avaliagdo chegou a um quadro conclusivo final,
de resposta as questdes de avaliacdo, que é apresentado no quadro seguinte.

Quadro 4. Quadro Conclusivo Preliminar da Avaliagdo £x Ante

Dominio 1 — Estratégia do PO ISE

Questdo de Avaliagdo ‘ Sintese Conclusiva

« Ao longo das cinco versdes de elaboragdo do PO ISE, as componentes
estratégicas e de fundamentacdo das opgdes do Programa Operacional
sofreram significativos melhoramentos.

« A melhoria significativa verificada no PO ISE, entre a versdo inicial de janeiro de
2013 e a versdo de outubro de 2014, é especialmente evidente ao nivel de uma
melhor fundamentacdo e clarificacdo da estratégia do Programa Operacional e

QAI11. A estratégia definida das vérias Prioridades de Investimento e dos respetivos Objetivos Especificos;
no PO ISE é pertinente e de uma maior clarificagdo das tipologias de acdo a apoiar; de um melhor
adequada, considerando os alinhamento entre o PO ISE e os instrumentos de politica pUblica,
problemas e as designadamente no dominio da inovagdo social.

oportunidades identificados |, O diagnéstico de suporte a programacdo do PO ISE mostra-se globalmente
nas tematicas que constituem pertinente e adequado cobrindo o essencial da situagdo de referéncia sobre a
o seu dominio de qual o Programa Operacional pretende gerar mudanga. Pontualmente, carece
intervengdo? de maior evidenciagdo quantitativa, clarificando a situac¢do de partida de alguns

dominios especificos de intervenc@o.

. A programacdo dos trés Eixos Prioritdrios do PO ISE apresenta-se, em geral,
coerente com o diagndstico de potencialidades e constrangimentos que se
colocam ao emprego e a inclusdo social e, por isso, revela-se adequada para
responder a superacdo das problemdticas sociais mais relevantes, em
articulacdo com os Programas Operacionais Regionais.
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Questdo de Avaliagdo

QAI12. O PO ISE apresenta
coeréncia interna entre os
diferentes Eixos Prioritarios,
Prioridades de Investimento,
Objetivos Especificos,
Realizagdes e Resultados,
considerando os fins que se
propde atingir?

Sintese Conclusiva

Os Obijetivos Especificos que precisam a atuagdo do PO ISE estd@o
adequadamente alinhados com os Objetivos Temdaticos definidos no Quadro
Estratégico Comum e cobrem, de forma homogénea, as Prioridades de
Investimento selecionadas, concorrendo de forma consistente para a sua
concretizagdo.

A matriz de Objetivos Especificos do PO ISE revela condi¢des potenciais para o
estabelecimento de sinergias e de complementaridades, prevendo o Programa
Operacional a possibilidade de serem concretizadas no Gmbito de abordagens
integradas de desenvolvimento territorial.

As tipologias de realizagdes previstas nas Prioridades de Investimento dos trés
Eixos Prioritdrios do PO ISE revelam-se pertinentes para a concretizacdo das
tipologias de resultados programados nos respetivos Objetivos Especificos,
assegurando um modelo de intervencdo com elevada coeréncia interna.

QAI13. O PO ISE apresenta
coeréncia externa com
outfros instrumentos
relevantes de dmbito
comunitério, nacional ou
regional de apoio ao
investimento piblico, no seu
dominio de atuagdo?

Verifica-se uma elevada coeréncia entre a arquitetura programética do PO ISE
(Prioridades de Investimento, Objetivos Especificos, realizagdes e resultados) e
o disposto no Acordo de Parceria, assegurando-se a plena integracdo do
Programa Operacional no quadro de objetivos e prioridades nacionais e a sua
articulacdo com os Programas Operacionais Regionais.

A arquitetura programdtica do PO ISE revela-se coerente com os vdrios
instrumentos de referéncia de apoio ao investimento piblico de dmbito regional,
nacional e comunitério, nos dominios do emprego e da inclusd@o social.

O principio da igualdade de oportunidades e da néo discriminagdo tem uma
presenca programacgdo, implementacdo,
monitoriza¢do e avaliagdo do PO ISE e atende ds necessidades especificas dos
grupos populacionais e dos territérios mais afetados por fendmenos de
desigualdade e discriminagdo.

transversal no contexto da

O principio do desenvolvimento sustentdvel é transversal ao contexto da
programagdo, implementagdo, monitorizagdo e avaliagdo do PO ISE e as
Prioridades de Investimento, Objetivos Especificos e realizagdes revelam-se
adequados para contribuir para a concretizag@o desta prioridade comunitdria.

mecanismos e as estratégias
de coordenacdo, articulagdo

QAT14. O PO ISE apresenta os

e implementagdo adequadas?

O PO ISE identifica de forma sistemdtica os dominios de articulagdo e
coordenacdo das intervencdes dos vdrios fundos no dmbito da conceg@o e
implementacdo. No entanto, na definigo especifica dos mecanismos de
implementagdo e ao longo do ciclo de vida do Programa deverdo ser criadas
condigdes para articulagdo efetiva entre o PO ISE e os POR Norte, Centro e
Alentejo e entre o PO ISE e o FEADER e FEAMP, que permitam ganhos de eficécia
e de eficiéncia

A preparacdo do PO ISE, embora tenha obedecido a um sistema de auscultagdo
institucional pouco descentralizado, atendendo & expressdo prioritdria do
Programa Operacional em regides especificas, foi valorizado por um processo
inovador de consulta pUblica aberto & globalidade da sociedade civil.

A capacidade administrativa do PO ISE estd assegurada tanto por via da clareza
e funcionalidade do modelo de gestdo, controlo e auditoria, como pela
experiéncia e competéncia na implementacdo de unidades de missdo na
condugdo de Programas Operacionais Temdticos apoiados por fundos
estruturais.
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Dominio 2 - Qualidade dos Indicadores e dos Dispositivos de Acompanhamento e Avaliagdo do PO ISE

Questdo de Avaliagdo

QAZ21. Os indicadores de
realizacdo e resultado
previstos para o PO ISE
apresentam uma designagdo
inequivoca e uma defini¢do
clara, proporcionando uma
interpretacdo normativa e
cobrem de forma adequada e
suficiente os seus principais
objetivos e prioridades
tematicas, permitindo medir
bem o seu desempenho
global?

Sintese Conclusiva

Globalmente, os indicadores de realiza¢do e de resultado de acompanhamento
do PO ISE sdo relevantes e pertinentes em relacdo aos Objetivos Especificos do
Programa, criando condi¢Bes de partida adequadas para verificar regularmente
0s progressos na concretfizagdo dos obijetivos: os indicadores capturam a
dimensdo relevante mensurdvel das realizagdes e resultados associadas as
Prioridades de Investimento selecionadas e cobrem parcial ou totalmente as
realizacgSes associadas as Prioridades de Investimento e aos respetivos publicos-
alvo, sendo que a existéncia de vdrios indicadores por Pl garante uma boa
cobertura dos tipos de intervencdo e respetivos piblicos-alvo enunciados.

QA22. A situagdo de
referéncia (baselines)
definidas para os indicadores
e os valores das metas estdo
devidamente calculados e
fundamentados, sendo clara e
explicita a sua forma de
cdlculo, fidveis e robustas as
respetivas fontes de
informacdo e realistas as
metas definidas?

|dentificam-se 3 indicadores e resultado (Eixo 2, PI 8.2) que medem sobretudo o
sucesso do participante em cumprir a intervencdo e ndo a mudanga gerada em
termos de empregabilidade.

Considera-se, no entanto, que a Prioridade de Investimento estd coberta de
forma satisfatoria mesmo apds a eliminacdo dos indicadores menos adequados.
|dentifica-se também 1 indicador (P1 9.4) que é semelhante ao indicador previsto
para mensurar as realizagdes associadas a Prioridade.

QAZ23. As metas propostas no
ambito do quadro de
performance, incluindo as
metas ou objetivos
intermédios (milestones, sdo
realistas e adequadas face
aos objetivos e prioridades
do PO ISE?

Os indicadores de realizagdo selecionados para o quadro de desempenho do
PO ISE cumprem parcialmente os requisitos e as orienta¢des nacionais definidas
para o efeito.

A proposta de texto base do Programa considera que as tipologias de
intervencdo associadas aos indicadores selecionados serdo alocadas parcelas
superiores a 50% das dotagdes dos varios Eixos Prioritérios.

No que respeita ao requisito de natureza financeira, apenas no caso do EP2, a
meta para a despesa a certificar até ao final de 2018 observa a regra n+2/n+3.
As metas intercalares de execugdo fisica sGo relativamente pouco ambiciosas no

caso particular do EP3, o que poderd comprometer o alcance das metas
definidas para 2023.

QA24. Os dispositivos
previstos para assegurar a
monitoriza¢do e a avaliagdo
do PO ISE revelam-se
adequados estando previstos
os recursos e a capacidade
administrativa necessdria e
suficiente para a sua efetiva
concretizagdo?

Os dispositivos de monitorizacdo e a avaliagdo previstos no Acordo de
Parceria e a aplicar no dmbito do PO ISE, revelam-se adequados e tém em
consideracdo a experiéncia de ciclos de programacdo de fundos comunitérios
anteriores e as recomendacdes das diversas avaliagdes realizadas durante o
QREN sobre esta matéria.

As avalia¢des de impacto requerem a utilizacdo de metodologias exigentes, em
termos de informacdo de suporte, devendo ser assegurado na implementacdo
do PO ISE a criagdo de condigdes para que os avaliadores possam aceder a
micro dados e a informacdo sobre os resultados das interven¢des no universo
dos beneficidrios e dos potenciais beneficidrios.
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Dominio 3 - Coeréncia dos Recursos Financeiros

Questdo de Avaliagdo ‘

QAB3I. Os recursos alocados ao
PO ISE sdo coerentes face aos
desafios e necessidades
identificadas, assegurando uma
adequada concentragdo dos
mesmos nas mais relevantes?

Sintese Conclusiva

A concentragdo da dotagdo financeira nos dois objetivos temdticos que
enformam o PO ISE 2014-2020 encontra correspondéncia e revela-se
adequada para responder aos principais constrangimentos, necessidades e
desafios identificados no diagndstico prospetivo nos dominios da inclusdo
social e do emprego, que serviu de suporte ao exercicio de programagdo.

QA32. Os recursos alocados ao
PO ISE sdo coerentes com os .
objetivos e prioridades
selecionadas/focadas?

A reparticdo dos recursos financeiros pelos vérios Eixos Prioritdrios do PO
ISE e Objetivos Temdticos permite dispor de condi¢des adequadas ao
cumprimento dos requisitos de concentragdo e focalizagdo temdtica
previstos no regulamento comunitdrio relativo ao FSE.

A reparti¢@o dos recursos financeiros do PO ISE afigura-se coerente com os
Obijetivos Temdticos e as Prioridades de Investimento selecionadas pelo
Programa, contribuindo para a elevada coeréncia interna do exercicio
programdtico. A estrutura de financiamento adotada na proposta de
Programa releva, em tragos gerais, as grandes prioridades e os objetivos
visados para o dominio da inclusdo e do emprego para o periodo 2014-2020.

QAS33. A(s) forma(s) de apoio
proposta(s) para a alocagdo dos
recursos (ajudas reembolséveris,
ndo reembolsaveis, instrumentos
financeiros, etc.) sGo adequadas
face aos objetivos e prioridades
temdticas definidas, a luz dos
principios da racionalidade
econdmica, da sustentabilidade e
da mais-valia da politica piblica?

As modalidades de financiamento consideradas respeitam, em tragos gerais,
as diretrizes emanadas do enquadramento comunitdrio sobre a matéria, bem
como o especificado no Acordo de Parceria, designadamente no que
concerne as tipologias/dominios de intervencdo em que deve ser
privilegiado o recurso a instrumentos financeiros.

O uso de instrumentos financeiros assume grande relevancia para a
concretizagdo da iniciativa Portugal Inovagéo Social e, em particular, do
Fundo para a Inovacdo Social. A consideragdo de instrumentos financeiros
especificamente dirigidos & dimensdo social é, porém, ainda muito limitada
no PO ISE (cerca de 5% da dotagdo financeira do Programa), devendo
assumir uma légica marcadamente complementar e experimental.

A aplicagdo de instrumentos financeiros nas diversas Pl consideradas deverd
ser ajustada em funcdo da confirmagGo das falhas de mercado e das
necessidades de investimento que vierem a ser identificadas no dmbito da
avaliacdo ex ante destes instrumentos.

Dominio 4 - Contribuigdo do PO ISE para a Estratégia Europa 2020

Sintese Conclusiva

Questdo de Avaliagdo ‘

QA41. O PO ISE apresenta um .
quadro légico adequado para
responder & Estratégia Europa
20202

O PO ISE apresenta uma estruturacdo logica, devidamente articulada com as
dimensdes previstas na Estratégia Europa 2020 e, por isso, com um modelo de
intervengdo com capacidade para contribuir para o crescimento inteligente,
sustentdvel e inclusivo na UE.

QA42. De que forma é que o PO
ISE contribui para a

concretizagdo da Estratégia .
Europa 20202

O encadeado estratégico adotado no PO ISE é coerente com os Obijetivos
Tematicos da Estratégia Europa 2020, apresentando um grau de resposta com
intensidade muito elevada sobre as dimensGes previstas nesses objetivos,
bem como uma abordagem equilibrada na resposta as questdes de
crescimento inteligente, sustentdvel e inclusivo.

O PO ISE apresenta um desenho estratégico que permite identificar um
contributo potencial relevante para as iniciativas emblemdticas da Estratégia
Europa 2020, embora a sua concretizagdo seja mais intensiva nas iniciativas
da prioridade do crescimento inclusivo, em coeréncia com a sua focalizagdo
nas tematicas do emprego e da inclusdo social.
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Dominio 4 - Contribuigdio do PO ISE para a Estratégia Europa 2020

Questdo de Avaliagdo ‘ Sintese Conclusiva

QA42. De que forma é que o PO |«  As realizagdes programadas para a implementacéo plena do PO ISE, até

ISE contribui para a 2023, apresentam um grau de intensidade elevado para a concretizagdo da
concretizagdo da Estratégia Estratégia Europa 2020, designadamente em matéria de crescimento
Europa 20202 inclusivo, e dos Obijetivos Temdticos do QEC que contribuem para essa

prioridade da UE.

. Os resultados quantitativos esperados com a concretizacdo do PO ISE
apresentam um contributo muito significativo para o alcance dos objetivos
da Estratégia Europa 2020 no que se refere ao aumento do emprego,
combate a pobreza e as desigualdades sociais e, embora ligeiramente menos

QA43. Quais os resultados significativo, no que trata ao objetivo "mais e melhor educacdo”.

esperados pelo PO ISE na 6tica

da Estratégia Europa 20202 . Osresultados qualitativos esperados com a plena concretizagdo do PO ISE

sdo globalmente concordantes com as prioridades estratégicas da Estratégia
Europa 2020, criando condi¢Bes para que as Regides Norte, Centro e
Alentejo registem progressos em linha com as metas fixadas para o espaco
europeu no periodo de programagdo 2014-2020.

Fonte: CEDRU / AMA (2014)

4.2 RECOMENDAGCOES FINAIS DA AVALIACAO EX ANTE

353.

354.

356

Tendo como base o exercicio de avaliagdo desenvolvido a partir da andlise das diversas versdes do PO
ISE analisadas, apresentam-se seguidamente dois quadros de recomendagdes.

O primeiro constitui o quadro final de recomendagdes que visam melhorar o documento de
programacdo e que deverdo ser ponderadas pelo Grupo de Trabalho Temdtico no desenvolvimento do
processo de programacdo, nomeadamente na preparacdo da vers@o final do PO ISE. Este quadro
sistematiza as principais interacdes que foram sendo efetuadas, embora no dmbito das reunides que
foram sendo realizadas, o Grupo de Trabalho Temdtico tenha antecipadamente acolhido outras
recomendagdes que, por essa razdo, jd ndo constaram dos documentos produzidos.

Tendo em vista facilitar o processo de andlise e de ponderacdo do acolhimento das recomendagdes,
estas foram organizadas por Dominio de Avaliagdo, sendo identificado o Objetivo Temdatico sobre o
qual incidem e a Secg@o do PO ISE onde deverd ser efetuada a alteragdo. A coluna respeitante ao
follow-up da recomendacdo permite testemunhar a interatividade verificada entre os processos de
avaliac@o e de programacéo, com vista a melhorar a qualidade final do PO ISE.

O segundo quadro incide sobre aspetos que ressaltaram do exercicio de avaliagdo, nomeadamente da
auscultacdo dos sfakeholders, e que embora relevantes para a boa execucdo no PO ISE, ndo tém
enquadramento no processo de programacdo. Neste caso sdo identificados os destinatérios e a forma
de concretizacdo dessas recomendacgdes durante a implementacdo do Programa Operacional.
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Quadro 5. Sintese de Recomendag¢des para Melhorar a Programagéio do PO ISE

Dominio de Avaliagdo 1 — Estratégia do PO ISE

Reforgar a fundamentagdo da estratégia do PO ISE

# Recomendagio ‘ Objetivo Temético ‘ Secgdo do PO Follow -Up

Rever o texto de fundamentacdo da selegdo das Prioridades de
Investimento, integrando alguns dados estatisticos da maior utilidade

1 na ilustrag@o e compreensdo das problemdticas abordadas, sempre OT8e OT9 Secgdo 1. v
que possivel, em particular nas Prioridades de Investimento 8.1, 8.4,
9.1e93.

Robustecer a caracterizag@o da situagdo baseline e a lbgica de
2 intervencdo, apresentagdo um maior volume de evidéncias OT8e OT9 Secgdo 1. e Secgdo 2 v
estatisticas com a maior atualidade possivel.

Identificar as fontes da informagdo que sustentam a fundamentacdo

- OT8e OT9 Seccdo 1. e Secgdo 2 v
das opgdes.

Assegurar uma melhor explicitag@o das necessidades e dos desafios
4 regionais alinhados com os Obijetivos Especificos e as temdticas OT8 e OT9 Secgdo 1. e Secgdo 2 ()
chave dos mesmos.

Aumentar a coeréncia interna PO ISE

Recomendagdo Objetivo Temético Secgdo do PO Follow -Up

Considerar, na Pl 8.1, Realizagdes direcionadas a promogdo da

Disperso em vdrias
5 mobilidade setorial e regional dos trabalhadores, ndo obstante esta OoT8 P soccBes ()
estar plasmada nos PO regionais. ¢
Rever a fundamentagdo da problemdtica atual na PI 9.1, no seu Disperso em vérias
6 Obijetivo Especifico 3. Reforgar a abordagem da intervencdo social o719 P seccdes v

com base no voluntariado.

Integrar, na Pl 9.3 no seu Objetivo Especifico 5, uma tipologia de
realizacdo especifica que tenha como piblico- a sensibilizacdo e
7 formagdo de criangas e jovens, uma vez que é nestas idades que a o719 Seccdo 2. ()
construcdo e formacdo de preconceitos e esteredtipos tendem a
ocorrer e a consolidar.

Integrar, na Pl 9.1 no seu Objetivo Especifico 1, resultados ao nivel
das competéncias sociais, nGo obstante, as dificuldades destes serem

8 oT9 Seccdo 2.
medidos ou simplesmente limitados a avaliagdes de natureza eceao v
qualitativa.
Considerar as conclusdes do Estudo de Avaliacdo das Politicas Ativas
de Emprego (2012) nas tipologias de ac¢des a apoiar no Obijetivo
9 Especifico 8.1 (apoios a transicdo / insercdo / manutencdo no oT8 Seccio 2. v

mercado de trabalho) e 8.5 (por exemplo, formagdes modulares
certificadas), explicitando os aspetos a melhorar nestes instrumentos
de politica piblica.

Aumentar a coeréncia externa PO ISE

# Recomendagdo Objetivo Temdtico Secgdo do PO Follow -Up

Incorporar, na estrutura programética do PO ISE, alguns dos
Obijetivos das Intervengdes contemplados no Acordo de Parceria no
dmbito da P19.3. e que tém assumido uma importéncia crescente no
contexto comunitério, como é o caso da luta contra as
discriminagdes com base na orientagdo sexual e a eliminacdo da
mutilagdo genital femining;

o719 Seccdo 2. v
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Sowirarte de Canultuees,

Aumentar a coeréncia externa PO ISE

Recomendagio Objetivo Temético Secgdo do PO Follow -Up

No émbito dos resultados da Pl 9.4. fazer referéncia direta e
inequivoca aos Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante, de forma oT9 Seccio 2. v

a obter-se uma total coeréncia com o disposto no Acordo de
Parceria.

Reforgar os mecanismos de coordenagéo e articulagdo

Recomendagdo Obijetivo Temdtico Secgdo do PO Follow -Up

12 Explicitar os mecanismos de coordenagdo articulada entre o PO ISE i Seccdo 7. v

e o Programa Operacional do Capital Humano (POCH).

13 Explicitar os mecanismos de coordenagdo articulada entre o PO ISE i Seccdo 7. v

e os instrumentos de implementagdo do FEADER e FEAMP.

Reforgar a relevéncia e pertinéncia da bateria de indicadores do PO ISE

Recomendagdo Objetivo Tematico Follow -Up

Eliminar/substituir indicadores que apenas permitem medir a eficacia .

14 da agdo e ndo os efetivos resultados (P18.2 € 9.4) OT8e OTY Secgdo 2. v
Eliminar indicadores de resultado pouco adequados em Pl e OE &

15 | cobertos de forma satisfatéria por outros indicadores de resultado OT8e OT9 Secgdo 2. 4
(P19.1).
Clarificar o enunciado dos indicadores e delimitar, de forma mais .

16 precisa, o respetivo dmbito (P18.2, P18.4, PI8.5,PI9.1,PI93 e Pl 9.4) OT8e OTY Seccdo 2 v

Melhorar a adequacéo dos baseline, a fundamentagéo das metas e o quadro de desempenho

Recomendagdo Obijetivo Temdtico Secgdo do PO Follow -Up
17 Atualizar orfos basti (t.s res.pe.zfivos volores') em indicadores de oT8 Seccdo 2. v
resultado cuja fonte |G disponibiliza dados mais recentes (P18.1).
18 Ponc‘ieror a reformulqgﬁfo do indicador de resultado de forma a ser oT9 Seccdio 2. v
medido em termos relativos (P 9.3).
19 Definir u,m v'olor bcs,e a partir dos resulfcldos de Polificos idénticas ou OT8e OT9 Seccdio 2. v
comparéveis no periodo de programagdo anterior.

minio 3 — Coeréncia dos Recursos Financeiros do PO ISE

Reforgar a coeréncia na alocagdo dos recursos

# Recomendagdo Obijetivo Temdtico Secgdo do PO Follow -Up

Equacionar a possibilidade de reafectar verbas tendo em vista o
reforco financeiro do dominio relativo a promogdo da
empregab{lldode, d.o emprego e da mobilidade laboral, com o |.nTU|to OT8 e OT9 Seccio 3. c)
de potenciar o efeito propulsor do emprego sobre a economia e a
sociedade, bem como a inerente inducdo de efeitos indiretos
positivos nos dominios da inclusdo social e da luta contra a pobreza.

20

Fonte: CEDRU / AMA (2014)

legenda: v Recomendacdo Acolhida | () Recomendacdo Ponderada e Abandonada apds Andlise com o Grupo de Trabalho Técnico

W Recomendacdo para ponderacdo pelo Grupo de Trabalho Temdtico
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CEDRU

Quadro 6. Sintese de Recomendagdes para Melhorar a Implementagdo do PO ISE

Dominio de Avaliagdo 1 — Estratégia do PO ISE

Potenciar sinergias na concretizagdo da estratégia do PO ISE

Recomendagdo

Na implementagdo do PO ISE e na sua Regulamentacdo Especifica
prever mecanismos que potenciem o estabelecimento de sinergias
e de complementaridades entre operacdes apoiadas em distintos
Objetivos Especificos, com o objetivo de aumentar a eficdcia e a
eficiéncia na obtencdo de resultados.

Destinatario

Autoridade de Gestdo

Forma de Concretizagdo

Regulamentos Especificos

Incentivar, durante a implementagdo do PO ISE, iniciativas a
financiar pelo Programa Operacional que, como o Programa
Escolhas e os CLDS +, estabelecem articulagdes e sinergias com
outras medidas de base territorial a apoiar nos Programas
Operacionais  Regionais do Norte, Centro e Alentejo,
designadamente no dmbito das Pl 9.6, P1 9.8 e P19.10.

ver a disseminagdo de boas praticas apoiadas pelo PO ISE
Recomendagdo

Durante a implementagdo do PO ISE assegurar o apoio a
avaliagdo e disseminagdo de novas solugdes de promogdo do
emprego e da inclusdo, que possam ser implementadas de forma
mais vasta, ao nivel nacional, no dmbito tanto do PO ISE como dos
Programas Operacionais Regionais, seguindo o modelo espiral da
inovagdo social.

Assegurar a adequada concretizagdo dos principios da igualdade de género, da igualdade de

discriminagéo,
#

Recomendagéo

Criar um sistema de recolha e andlise de indicadores
desagregados que alimente a avaliacdo de resultados e do
impacto do Programa na promogdo da igualdade de género,
designadamente, nas vdrias dimensdes da participagdo no
mercado de trabalho, na promoc¢do da igualdade de
oportunidades e integracdo social, em particular no mercado de
trabalho, de grupos vulneréveis e desfavorecidos bem como de
minorias, e na reducdo das vdrias formas de discriminagdo com
base em esteredtipos.

Autoridade de Gestdo do
PO ISE, Autoridades de
Gestdo do POR Norte,
Centro e Alentejo, ACM e
ISS

Destinatario

Autoridade de Gestdo e
ADC

Destinatdrio

Autoridade de Gestdo

Avisos de Concurso,
Regulamento Especifico e na
constituicdo dos jUris para a
apreciagdo de Candidaturas

Forma de Concretizagdo

Regulamentos Especificos do PO
AT (FSE)

oportunidades e da ndo

Forma de Concretizagdo

Formuldrios de Candidatura

Integrar o contributo para a igualdade de género e de
oportunidades para grupos desfavorecidos e
minorias, em conformidade com os instrumentos de politicas
pUblicas na drea da igualdade de género e da ndo discriminacdo,
como critério para a avaliagdo, classificagdo e aprovagdo das
candidaturas.

vulnerdveis,

Autoridade de Gestdo

Regulamento Especifico

#

Criar  mecanismos que envolvam pessoal técnico com
competéncias nas vdrias dimensdes da igualdade de género, da
igualdade de oportunidades e da ndo discriminagdo na avaliagdo
das intervengGes e nas comissdes de acompanhamento e
monitoriza¢do (representantes da CITE, da CIG, ACM, INR).

Reforgar os mecanismos de coordenagdo, articulagdo e participagdo

Recomendagdo

Promover a divulgagdo do PO ISE junto dos Conselhos Regionais
do Norte, Centro e Alentejo.

Autoridade de Gestdo,
CITE, CIG, ACM e INR

Destinatdrio
Autoridade de Gestdo,
CCDR Norte, CCDR Centro
e CCDR Alentejo

Avisos de Concurso,
Regulamento Especifico e na
constituigdo dos jiris para a
apreciacdo de Candidaturas

Forma de Concretizagdo

Conselhos Regionais

Promover a divulgacdo do PO ISE junto das Plataformas
Supraconcelhias da Rede Social das Regides Norte, Centro e
Algarve.

MSESS, Autoridade
Gestdo, ISS

Sessdes publicas de divulgacdo
do PO ISE

Assegurar uma adequada representacdo de entidades regionais
do Norte, Centro e Alentejo na Comissdo de Acompanhamento
do PO ISE

ADC, Autoridade de

Gestdo, CCDR Norte,

CCDR Centro e CCDR
Alentejo

Comissdes de Acompanhamento
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Recomendagdo

Estabelecer mecanismos que garantam uma estreita e regular
articulacdo entre as AG do PO ISE e dos POR, que permita uma
condugdo estratégia e sinérgica dos Objetivos Especificos que
concorrem para Prioridades de Investimento e para Objetivos
Temdaticos idénticos em cada regido.

CCDR Norte, CCDR Centro

Destinatdrio Forma de Concretizagdo
Mecanismos formais e informais
de acompanhamento da
implementagdo dos Programas

Autoridade de Gestdo,

e CCDR Alentejo

Assegurar uma forte articulag@o entre a Autoridade de Auditoria
e as entidades envolvidas na certificacdo de despesa, com o
intuito de estabelecer requisitos e estabilizar procedimentos antes
do arranque efetivo dos Programas.

Inspecdo Geral de Finangas

Mecanismos formais de
articulagdo

Autoridade de Gestdo e

Dominio de Avaliagdo 2 — Qualidade dos indicadores e dos dispositivos de acompanhamento e avaliagdo

Assegurar a qualidade do processo de acompanhamento, monitorizagédo e avaliagdo do PO ISE

Recomendagéo

Progredir no sentido da melhoria dos sistemas de monitoriza¢do e

avaliagdo da aplicagdo de fundos, tendo em vista:

. A crescente integrac@o e interoperabilidade entre sistemas
de informacdo, a automatizagdo e agilizagdo dos processos
de recolha de informacdo de base e de partilha e divulgacdo
dos resultados das avaliagdes;

. A crescente articulagdo e coordenag@o entre fundos
financiadores, bem como com outras entidades com

Destinatdrio Forma de Concretizagédo

. N " o ADC e Autoridade de Sistemas de Monitorizagdo e
12 responsabilidade na condugdo da politica piblica; . Lo
) ~ o - i Gestdo Avaliagdo
. A articulag@o a priori entre a Autoridade de Auditoria e as
entidades envolvidas na certificagdo de despesa, no quadro
da adogdo de métodos mais simplificados de certificagdo de
despesa;
. A simplificacdo e clarificacdo do modelo regulamentar,
designadamente ao nivel da regulamentacdo especifica;
«  Alnstitucionalizagdo do debate em torno da prestagdo de
contas sobre a aplicagdo dos fundos comunitdrios.
Elaborar fichas de meta de informagdo para todos os indicadores Procedimentos de
13 o sdop Autoridade de Gestdo
de realizacdo e resultados Acompanhamento
Assegurar a consolida¢do da metodologia de mensuracdo e de | Autoridade de Gestdo e ) L
) o . o ) ~ ) ) Sistemas de Monitorizagdo e
14 | sistematizacdo e disponibilizacdo regular da informagdo para | Organismos envolvidos na L
o Avaliagdo
acompanhamento do PO ISE. monitorizagdo
Assegurar o acesso a informagdo do SEN com nivel de
15 desagregacdo adequada para permitir aferir os resultados das ADC e Autoridade de Sistemas de Monitorizagdo e
intervengdes no contexto a que se reportam e no universo dos Gestdo Avaliagdo
beneficidrios potenciais.
Assegurar o acesso a micro dados relativos as entidades e Procedimentos de Avaliacdio do
16 | individuos, fundamentais para desenvolver andlises contrafactuais Autoridade de Gestdo ¢
Programa
robustas.
Aprofundar, de forma determinada, a articulagdo com as
entidades do SEN que recolhem a informagdo de base para a
andlise de resultados e impactos, no sentido de garantir a . ~ Sistemas de Monitorizagdo e
17 P 9 Autoridade de Gestdo ¢

disponibilizag@o de informagdo adequada para a avaliacdo de
politicas piblicas (esta articulagdo deve ser conduzida ao nivel
nacional pela Agéncia para o Desenvolvimento e Coes@o).

Avaliagdo
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Assegurar a qualidade do processo de acompanhamento, monitorizagdo e avaliagdo do PO ISE

# Recomendagdo Destinatdrio Forma de Concretizagdo
Garantir junto dos promotores, nos contratos de concessdo do
financiamento, o compromisso de reportarem informacdo sobre
os resultados das operagdes e de colaborarem nos processos de
avaliagdo. Esta obrigacdo deve, explicitamente, prolongar-se
para além da conclusdo das operagdes e prever san¢des no caso
de incumprimento. ‘ . o Avtoridade de Gestio Avisos de Concurs/o.e
Os promotores devem assim estruturar sistemas de monitoriza¢do Regulamentos Especificos
destinados a apurar e recolher a informa¢do de base necessdria
ao cdlculo de indicadores de resultado das operagdes (por ex.
métodos de recolha e tratamento do n° de visitantes das
infraestruturas apoiadas, mensuracdo regular do consumo de
energia).

A existéncia de um conjunto significativo de indicadores de
realizacdo e resultado ainda com metas insuficientemente
fundamentadas, por indisponibilidade de informagdo de suporte,
19 | recomenda que na fase inicial de implementagdo sejam
desenvolvidos esforgos, preferencialmente articulados entre os
Programas Operacionais que mobilizam as tipologias e objetivos
semelhantes, no sentido de confirmar os valores definidos.

ADC e Autoridade de Sistemas de Monitorizagdo e
Gestdo Avaliagéo

Fonte: CEDRU / AMA (2014)
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REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS E ELETRONICAS

Documentos sobre avaliagdo:

.

Getting the Most from your RDP: Guidelines For The Ex Ante Fvaluation Of 2014-2020 RDPs, European
Commission’s Directorate-General for Agriculture and Rural Development, Draft August, 2012,

The Programming Period 2014-2020 — Monitoring and Evaluation of European Cohesion Policy. Furopean
Regional Development Fund, European Social Fund, Cohesion Fund - Guidance document on ex-ante
evalvation, DG Regional and Urban Policy and DG Employment, Social Affairs and Inclusion, Janvary 2013,

The Programming Period 2014-2020 — Monitoring and Evaluation of European Cohesion Policy — European
Social Fund — Guidance document, DG Employment, Social Affairs and Inclusion, May 2014.

The Programming Period 2014-2020 — Guidance document on Monitoring and Evalvation of European
Regional Development Fund and Cohesion Fund — Concepts and Recommendations, DG Regional and Urban
Policy, March 2014.

Financial Instruments in Cohesion Policy 2014-2020, European Comission, March 2014.

Regulamentos Gerais e dos Fundos da Unido Europeia:

.

Regulamento (UE) N.° 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro de 2013, que
estabelece disposicbes comuns relativas ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, ao Fundo Social
Europeu, ao Fundo de Coesdo, ao Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural e ao Fundo Europeu
dos Assuntos Maritimos e das Pescas, que estabelece disposicSes gerais relativas ao Fundo EFuropeu de
Desenvolvimento Regional, ao Fundo Social Furopeu, ao Fundo de Coesdo e ao Fundo Furopeu dos
Assuntos Maritimos e das Pescas, e que revoga o Regulamento (CE) N.° 1083/2006 do Conselho.

Regulamento (UE) N.° 1301/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro de 2013,
relativo ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional e que estabelece disposicées especificas
relativas ao objetivo de investimento no crescimento e no emprego, e que revoga o Regulamento (CE] N.°
1080/2006.

Regulamento (UE) N.° 1300/2013 do Parlomento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro de 2013,
relativo ao Fundo de Coesdo e gque revoga o Regulamento (CE) N.° 1084/2006 do Conselho.

Regulamento Delegado (UE) n.© 450/2014 da ComissGo, de 3 de marco de 2014, que completa o
Regulamento (UE) n.° 1303/20]13 do Parlamento EFuropeu e do Conselho que estabelece disposicées comuns
relativas ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, ao Fundo Social Europeu, ao Fundo de Coesdo,
ao Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural e ao Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das
Pescas, que estabelece disposicSes gerais relativas ao Fundo Furopeu de Desenvolvimento Regional, ao
Fundo Social Europeu, ao Fundo de Coesdo e ao Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das Pescas.

Regulamento de Execugcdo [UE) n. °215/2014 da Comissdo, de 7 de marco de 2014, que define as regras
de execucdo do Regulamento (UE) n. © 1303/2013 do Parlamento Furopeu e do Conselho, que estabelece
disposicées comuns relativas ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, ao Fundo Social Europeu,
ao Fundo de Coesdo, ao Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural e ao Fundo Europeu dos
Assuntos Maritimos e das Pescas e que estabelece disposicées gerais relativas ao Fundo Europeu de
Desenvolvimento Regional, ao Fundo Social Europeu, ao Fundo de Coesdo e ao Fundo Europeu dos
Assuntos Maritimos e das Pescas, no que diz respeito as metodologias para os apoios relativos ds
alteragées climdticas, a determinagdo dos objetivos intermédios e das metas no quadro de desempenho e
a nomenclatura das categorias de intervengcdo dos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento
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. Codigo de Conduta Europeu sobre Parcerias no dmbito dos FEEI (CCEP).

Documentos de programagéo:
< Propostas de Acordo de Parceria submetidas a Comissdo Europeia.

«  Propostas de PO ISE informalmente ou formalmente submetidas a ComissGo Europeia, nomeadamente as
versées de janeiro, fevereiro, marco, agosto e outubro 20]4.

«  Posicdo dos servicos da ComissGo sobre a evolu¢cdo do Acordo de Parceria e os programas em Portugal
para o periodo de 2014-2020, novembro de 2012.

Documentos de avaliagdo do periodo de programagdo 2007-2013:

«  Estudo de Avaliacdo Especifica com vista a Simplificagdo Administrativa no dmbito do FEDER e do Fundo
de Coesdo 2007-2013.

- Estudo de AvaliacGo Global da Implementacdo do QREN 2007-20]3.
. Estudo de Avaliacdo das Politicas Ativas de Emprego, IGFSE, 2012,

- Estudo de Avaliagdo da operacionalizacdo das Tipologias de Intervengdo 3.2, 832 e 9.3.2 - Formagdo
para a Inovagcdo e Gestdo do POPH, no dmbito da operacionalizagdo do QREN.

«  Estudo de Avaliagdo da operacionalizacdo das Tipologias de Intervencdo 2.3, 823 e 92.3 - FormagSes
Modulares Certificadas do POPH, no dmbito da operacionalizacdo do QREN

«  Estudo de Avaliagcdo ex-ante do Programa Operacional Temdtico para o Potencial Humano, 2007

. FEstudo de avaliagdo da integragdo da perspetiva de género nos fundos estruturais, no periodo de
programagdo 2007-2013

Documentos temdticos e instrumentos de Politica Piblica nacional relevantes:
«  Diagnéstico Prospetivo da RegiGo Norte 2014-2020.
«  Diagnéstico Prospetivo da Regido Centro 2014-2020.
< Plano de A¢cdo Regional — Alentejo 2020.
«  Diagnéstico Prospetivo de Natureza Temdtica — InclusGo Social e Emprego.

«  Portugal Inovagdo Social.  Financiamento e consolidagdo do ecossistema de inovagdo e
empreendedorismo social em Portugal. Versdo julho 2074.
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ANEXO 1. ENTIDADES AUSCULTADAS

CEDRU

Sessdo 1: Eixo prioritdrio 1 —Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego e apoiar a mobilidade
dos trabalhadores e Eixo prioritdrio 2 — Iniciativa emprego jovem

Stakeholders:

.

Peritos:

.

CIP — Confederacdo Empresarial de Portugal

CCP - Confederagdo do Comércio e Servigos de Portugal

CAP - Confederagdo dos Agricultores de Portugal

CTP - Confederacdo do Turismo Portugués

CGTP-IN - Confederagdo Geral dos Trabalhadores Portugueses - Intersindical Nacional
UGT — Unido Geral dos Trabalhadores

CNJ - Conselho Nacional da Juventude

ANUJE - Associagdo Nacional de Jovens Empresdrios

APME - Associagdo Portuguesa de Mulheres Empresdrias

CNAF - Confederacdo Nacional das Associacdes de Familia

Prof. Luis Capucha (ISCTE) — Politicas Ativas de Emprego

Prof. José Varejdo (Universidade do Porto) — Politicas Ativas de Emprego

Agéncias Piblicas (Observadores)

.

.

.

.

IEFP — Instituto de Emprego e Formacé@o Profissional
INA — Direcdo Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em Fun¢des Piblicas
CIG - Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de Género

ANQEP - Agéncia Nacional para a Qualificag@o e o Ensino Profissional.

Sessdio 2: Eixo prioritdrio 3 — Promover a incluséo social e combater a pobreza e a discriminagdo

Stakeholders:

.

Fundagcdo Montepio

Fundacdo Aga Khan

UniGo das Misericérdias Portuguesas

CNIS - Confederacdo Nacional das Instituigdes de Solidariedade
UMP - Unido das Mutualidades Portuguesas

EAPN — Rede Europeia Anti-Pobreza

CNOD - Confederagdo Nacional dos Organismos de Deficientes
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< Obra Nacional Pastoral dos Ciganos

. ANIMAR - Associagdo Portuguesa para o Desenvolvimento Local

« ANMP — Associagdo Nacional dos Municipios Portugueses

.« MDM —Movimento Democrdtico de Mulheres
Peritos:

. Prof. Jorge Malheiros (IGOT) — Imigrantes e Minorias Etnicas

. Prof® Paula Nanita (Business School da UAL) — Inclusdo Ativa e Economia Social
Agéncias Piblicas Envolvidos na Programagdo (Observadores):

. ACIDI - Alta Comissariado para a Imigragdo e Didlogo Intercultural

. CIG - Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de Género

- INR - Instituto Nacional para o Reabilitagdo

. Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social
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ANEXO 2. QUESTOES DE AVALIACAO

Questdo de Avaliagdo

Subquestdo de Avaliagdo

Dominio 1 — Estratégia do PO ISE

QAI11. A estratégia definida no PO
ISE é pertinente e adequada,
considerando os problemas e as
oportunidades identificados nas
tematicas que constituem o seu
dominio de intervencdo?

SQI111. O diagndstico estd devidamente fundamentado, estando suportado em
fontes de informagdo fidveis e atualizadas?

SQ112. As prioridades de investimento, os objetivos especificos, as realizagdes e
resultados esperados sdo coerentes com o diagndstico e estdo adequadamente
fundamentados?

QAI12. O PO ISE apresenta
coeréncia interna entre os
diferentes Eixos Prioritérios,
Prioridades de Investimento,
Obijetivos Especificos, Realizacdes
e Resultados, considerando os fins
que se propde atingir?

SQI121. Os Objetivos Especificos adequam-se ao cumprimento dos Obijetivos
Temdticos e das Prioridades de Investimento selecionadas? Cobrem
homogeneamente as Prioridades ou haveria outros Obijetivos Especificos cujas
Realizagdes e Resultados conduziriom de forma mais eficaz ao alcance dos
Objetivos?

SQ122. Os Obijetivos Especificos escolhidos e as Prioridades de Investimento
selecionadas sGo consistentes entre si revelando a existéncia de sinergias?

SQ123. Em que medida as Realizacdes e os Grandes Projetos previstos contribuem
para o efetivo alcance dos Objetivos Especificos?

QAT13. O PO ISE apresenta
coeréncia externa com outros
instrumentos relevantes de Gmbito
comunitdrio, nacional ou regional
de apoio ao investimento plblico,
no seu dominio de atuagdo?

SQ131. As Prioridades de Investimento, os Objetivos Especificos, as Realizacdes e
Resultados esperados sdo coerentes com o disposto no Acordo de Parceria?

SQ132. As Prioridades de Investimento, os Objetivos Especificos, as Realizacdes e
Resultados esperados sdo coerentes com a concretiza¢do de outros instrumentos
relevantes de dmbito comunitdrio, nacional ou regional de apoio ao investimento
publico?

SQ133. De que forma é que a preparacdo do PO ISE teve em consideracdo os
Principios Horizontais? As Prioridades de Investimento, os Objetivos Especificos e as
Realizagdes sdo adequadas para assegurar o respeito pelos Principios Horizontais
consagrados, designadamente a igualdade de oportunidades entre homens e
mulheres e evitar a discriminagdo, particularmente no que toca a acessibilidade das
pessoas com deficiéncia? As Prioridades de Investimento, os Objetivos Especificos e
as Realizagdes sdo adequados para promover o desenvolvimento sustentavel?

SQ144. O modelo de coordenagdo e implementacdo do PO ISE e os recursos
humanos previstos asseguram capacidade administrativa para gerir o Programa?

QAT14. O PO ISE apresenta os
mecanismos e as estratégias de
coordenacdo, articulagdo e
implementacdo adequadas?

QA21. Os indicadores de
realizacdo e resultado previstos
para o PO ISE apresentam uma
designacdo inequivoca e uma
definicGo clara, proporcionando
uma interpretagdo normativa e
cobrem de forma adequada e

Dominio 2 — Qualidade dos Indicadores e dos Dispositivos de Acompanhamento e Avaliagdo do PO ISE

SQ141. Existem mecanismos de articulagdo e coordenacdo das intervengdes dos
varios Fundos no ambito da concecdo e implementacdo do PO ISE? Esses
mecanismos sdo os mais eficazes?

SQ142. Em que medida a participacdo dos stakeholders fundamentais no processo
de programacdo foi a mais adequada? As medidas que se prevéem adotar para o
seu envolvimento na implementacdo do Programa sdo as mais adequadas?

SQ211. Os indicadores incluidos no PO ISE sGo relevantes e pertinentes em relagdo
aos objetivos e prioridades tematicas do Programa, permitindo aferir os progressos
na concretiza¢do dos objetivos para o grupo, territdrio, setor ou outra finalidode?

SQ212. Os indicadores apresentam uma designagdo inequivoca e uma definicdo
clara proporcionando uma interpretacdo normativa, robusta e fidvel, estando
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Questdo de Avaliagdo
suficiente os seus principais
objetivos e prioridades temdticas,
permitindo medir bem o seu
desempenho global?

Subquestdo de Avaliagdo ‘
devidamente enuncioda a sua forma de célculo e as fontes de dados para o
estabelecimento dos pontos de partida e para os valores das metas?

QA22. A situagdo de referéncia
(baselines) definidas para os
indicadores e os valores das metas
estdo devidamente calculados e
fundamentados, sendo clara e
explicita a sua forma de cdlculo,
fiGveis e robustas as respetivas
fontes de informacdo e realistas as
metas definidas?

SQ221. Os valores de partida (baseline) e os valores das metas estdo devidamente
calculados?

SQ222. Os valores definidos para as metas revelam-se adequados e realistas?

QAZ23. As metas propostas no
dmbito do quadro de
performance, incluindo as metas
ou objetivos intermédios
(milestones), sdo realistas e
adequadas face aos objetivos e
prioridades do PO ISE?

SQ231. As metas propostas no dmbito do quadro de performance, incluindo as metas
ou objetivos intermédios (milestones), sdo realistas e adequadas face aos objetivos
e prioridades do Programa Operacional?

QA24. Os dispositivos previstos
para assegurar a monitorizagdo e
a avaliogdo do PO ISE revelam-se
adequados estando previstos os
recursos e a capacidade
administrativa necessdria e
suficiente para a sua efetiva
concretizagdo?

QA31. Os recursos alocados ao
PO ISE sdo coerentes face aos
desafios e necessidades
identificadas, assegurando uma
adequada concentragdo dos
mesmos nas mais relevantes?

Dominio 3— Coeréncia dos Recursos Financeiros do PO ISE ‘

SQ241. Os dispositivos previstos para assegurar a monitorizacdo e a avaliagdo
levam em consideracdo a experiéncia de anteriores periodos de programagéo e o
contexto institucional do pais (coordenacdo entre fundos, sistema de informacgdo de
suporte e de avaliag@o, capacitacdo institucional e simplificacdo administrativa) e
tém em conta os objetivos de simplificagdo para beneficidrios e responsaveis do PO
ISE2 Os recursos previstos para esse efeito sdo os adequados (em quantidade e
qualidade), no quadro das restricdes existentes?

SQ242. Que avaliagdes devem ser promovidas para aferir, designadamente, os
impactos do PO ISE face aos objetivos e prioridades definidas? Que requisitos
devem ser assegurados em matéria de informacdo de suporte, para permitir ou
facilitar a realizacdo dessas avaliagdes?

SQ311. A reparticdo dos recursos financeiros revela-se adequada para responder
aos principais constrangimentos e desafios estabelecidos no diagndstico
prospetivo?

QA32. Os recursos alocados ao
PO ISE sdo coerentes com os
objetivos e prioridades
selecionadas/focadas?

SQ321. A reparticdo dos recursos financeiros cumpre os requisitos de concentra¢do
e focalizagdo temdtica previstos nos regulamentos comunitdrios?

SQA322. A reparticio dos recursos financeiros revela-se adequada com a
hierarquizagdo dos objetivos e prioridades estabelecida?

QA33. A(s) forma(s) de apoio
proposta(s) para a alocacdo dos
recursos (ajudas reembolséveis,
ndo reembolsaveis, instrumentos
financeiros, etc.) sGo adequadas
face aos objetivos e prioridades
temdticas definidas, a luz dos
principios da racionalidade

SQ331. As formas de apoio revelam-se adequadas em relagdo as prioridades e
objetivos especificos estabelecidos?
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Questdo de Avaliagdo ‘
econdmica, da sustentabilidade e
da mais-valia da politica pUblica?

Dominio 4 — Contribuigdo do PO ISE

QA41. O PO ISE apresenta um
quadro légico adequado para
responder a Estratégia Europa
20202

Al

g it

oclados

Subquestdo de Avaliagdo ‘

para a Estratégia Europa 2020

SQ411. O PO ISE apresenta um quadro légico adequado para contribuir para a
estratégia da UE para o Crescimento Inteligente, Sustentdvel e Inclusivo?

QAM42. De que forma é que o PO
ISE contribui para a concretizagdo
da Estratégia Europa 20202

SQ421. Qual o grau de cobertura e o grau de intensidade de concretizacGo dos
diversos Objetivos Temdticos da Estratégia Europa 20202

SQ422. Qual o grau de contributo do PO ISE para as sete iniciativas embleméticas
da Estratégia Europa 20202

SQ423. Qual o grau de intensidade das realizagdes previstas no PO ISE para a
concretizagdo da Estratégia Europa 20202

QA43. Quais os resultados
esperados pelo PO ISE na 6tica da
Estratégia Europa 20202

SQ431. Qual o contributo do PO ISE para cada um dos cinco objetivos da Estratégia
Europa 20202

SQ432. Qual o contributo do PO ISE para as Prioridades Estratégicas da Estratégia
Europa 20202

Fonte: CEDRU / AMA (2014)
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ANEXO 3. ANALISE ESPECiFICA~ DA QUALIDADE DOS INDICADORES E DOS DISPOSITIVOS DE
ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

Eixo Prioritério

1. Promover a
sustentabilidade
e a qualidade do
emprego e
apoiar a
mobilidade dos
trabalhadores

Objetivo
Temdatico

8. Promover o
emprego e
apoiar a
mobilidade
laboral

Prioridade de Investimento ‘

8.1. Acesso ao emprego para os

Objetivo especifico

Indicador

Participantes empregados 6 meses

Unidade

Adequagdo

Pertinéncia

; . . e Muito
candidatos a emprego e os depois de terminada a participagdo % Adequado ortinente
inativos, incluindo os nas agdes de apoio d contratagdo P
desempregados de longa duracdo | 1. Integrar, de forma sustentada,

e as pessoas afastadas do desempregados e inativos no Particinant dos 6
mercado de trabalho, e através de | mercado de trabalho. ar |c.|pon s e{nprego o3 X mesei Muito
RV R depois de terminada a participagdo % Adequado R
iniciativas locais de emprego e , . . pertinente
S L num estégio profissional
apoio & mobilidade dos
trabalhadores
8.2. Integragdo sustentével dos Participantes jovens empregados 6
jovens no mercado de trabalho, meses depois de terminada a o Muito
. = T o . ) Adequado R
em especial os que ndo trabalham, . participagdo nas agdes de apoio & pertinente
- 1. Integrar os jovens no mercado de -
ndo estudam nem se encontram em , contratagdo
PR X trabalho, através do aumento de
formacdo, incluindo os jovens em R
X ~ A oportunidades de acesso e de - .
risco de excluso social e os ~ Participantes jovens empregados 6 .
X _ manutengdo sustentada do emprego ) ; Muito
jovens de comunidades meses depois de terminada a % Adequado orfinente
marginalizadas, inclusive através participacdo num estdgio profissional P
da execugdo da Garantia Jovem
1. Aumentar a qualidade do emprego | Participantes empregados 6 meses Muito
através do apoio a uma maior depois de terminada a participagdo % Adequado ortinente
flexibilidade na gestdo do hordrio na agdo de apoio a contratacdo P
de trabalho, que favorega a ligacdo
8.4. Igualdade entre homens e ao mercado de trabalho dos pais e
mulheres em todos os dominios, das mées e a melhoria da integracdo
nomeadamente nos dominios do da dimensdo da igualdade de género i .
R . Entidades apoiadas com planos para .
acesso ao emprego, da na organizagdo, funcionamento e . . o Muito
- . L . a igualdade implementados com % Adequado R
progressdo na carreira, da atividade das entidades e pertinente
e . . - avaliagdo efetuada
conciliagdo da vida profissional e | empregadoras, visando reforgar as
privada e da promogdo da condigdes de conciliagdo entre a
igualdade da remuneragéo para vida familiar e a vida profissional
trabalho igual para mulheres e homens.
2. Aumentar o nimero de mulheres Mulheres apoiadas que criaram uma
com independéncia econdémica empresa e/ou o préprio emprego, Y Adequado Totalmente
através da criagdo do proprio até 6 meses depois de terminada a ¢ a pertinente
emprego. formacdo e consultoria
1. Melhorar a empregabilidade da Participantes desempregados,

8.5. Adaptagdo dos trabalhadores, ~ ) preg X ) P P .g .

.| populagdo ativa (empregados, incluindo DLD, que obtiveram o Muito

das empresas e dos empresdrios a . N % Adequado R

empregados em risco de competéncias escolares e/ou pertinente

mudancga

desemprego e desempregados),

profissionais certificadas

Matriz de suporte @ SQ211 — Andlise da pertinéncia dos indicadores em relagéio aos objetivos e prioridades temdticas do PO - Indicadores de resultado
OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS ESPECIFICOS

Sintese Avaliativa

Os indicadores incluidos no
Eixo 1 capturaram a
dimensdo mensurdvel dos
resultados esperados face
aos OE em que se
enquadram.

Nas cinco Pl do Eixo,
atendendo & sua amplitude
temética e a diversidade de
tipologias de projetos que
permitem concretizar os seus
objetivos especificos, cada
um dos indicadores apenas
cobre parcialmente os
resultados previstos. No
entanto, a existéncia de mais
do que um indicador para a
maioria das PI/OE, garante
um sistema com significativo
nivel de pertinéncia.

Recomendagdes
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OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS ESPECIFICOS

Eixo Prioritério Objetivo

Temdtico

Prioridade de Investimento

Objetivo especifico

Indicador

Unidade

Adequagdo

Pertinéncia

Sintese Avaliativa

Recomendagdes

através do aumento da sua
adaptabilidade por via do

Participantes empregados que pelo

. . menos mantém o emprego, 6 meses o Muito
desenvolvimento de competéncias ) . T % Adequado R
. depois de terminada a participagdo pertinente
requeridas pelo mercado de ~
na formagdo
trabalho.
8.7. Modernizagdo do mercado de | 1. Modernizar as instituigdes do
trabalho, nomeadamente através mercado de trabalho, em particular o | Proporg¢do de inscrigdes para
da criagdo de servicos de Servico Piblico de Emprego, com emprego, registo de ofertas e y Adeauado Muito
emprego publicos e privados e da | vista a maximizar a eficécia e a candidaturas a medidas de emprego ° a pertinente
melhoria da adequagdo as eficiéncia na prestagdo de servigos realizadas online
necessidades do mercado de (presenciais e & disténcia)
trabalho, incluindo medidas
destinadas a aumentar a
mobilidade transnacional dos 2. Melhorar a capacitagdo Associados inquiridos que
. . A A R - . o Totalmente
trabalhadores, inclusive através institucional dos Parceiros Sociais reconhecem a melhoria do % Adequado K
. i, . . pertinente
de regimes de mobilidade e com assento na CPCS. desempenho dos parceiros sociais
melhor cooperacdo entre as
instituicdes e as partes relevantes.
Este indicador mede
sobretudo o sucesso do
participante em cumprir a
= Os indicadores incluidos no intervenc@o e ndo a mudanga
Desempregados de longa duragdo . !
: R & o Ndo Pouco Eixo 2 capturaram a gerada em termos de
que chegam ao fim da intervencdo % . ) s ~
apoiada pela IEJ Adequado Pertinente dimensdo mensurdvel dos empregabilidade. NGo é
i i resultados esperados face necessario propor um novo
aos OE em que se indicador dado que o
enquadram. Somente os Objetivo Especifico & estd
indicadores "DLD / adequadamente coberto.
Desempregados de longa duragdo desempregados / inativos
8.2. Integracdo sustentével dos P que prosseguem estudos ou acdes de que chegam ao fim da
; 1. Aumentar a qualificagdo e ~ R X ~ X
jovens no mercado de trabalho, X - formacdo, que adquirem . intervencdo apoiada pela
. ~ integracdo sustentada no mercado e . o Muito .
8. Promover o | em especial os que ndo trabalham, A N qualificacdes ou que tém emprego, % Adequado ) IE)" se revelam menos
- de trabalho dos jovens que ndo R . Pertinente R
N emprego e ndo estudam nem se encontram em . _ ~ incluindo uma atividade por conta adequados para medir os
2. Iniciativa . . . A estdo em situagdo de emprego, L N A ~
apoiar a formacdo, incluindo os jovens em ) - prépria, uma vez terminada a resultados das intervengdes,
Emprego Jovem . ) ~ : ensino ou formacdo, nomeadamente o L
mobilidade risco de exclusdo social e os . . participagdo explicitando sobretudo o
. K através do desenvolvimento de - , .
laboral jovens de comunidades . Desempregados de longa duracdo nivel de envolvimento dos
N . ; , competéncias para o mercado de o b
marginalizadas, inclusive através trabalho que recebem uma oferta de participantes na agdo.
da execucdo da Garantia Jovem emprego, educacdo continua ou o Muito O n°de indicadores que se
K R ) Adequado ) R
oportunidades de aprendizagem ou Pertinente encontra associado ao OF
estdgio, uma vez terminada a permite, ainda assim, concluir
participagdo por uma ampla cobertura e
pertinéncia dos indicadores Este indicador mede
selecionados para aferir os sobretudo o sucesso do
resultados, dispensando a participante em cumprir a
Desempregados que chegam ao fim Y Naéo Pouco adogdo de indicadores intervencdo e ndo a mudanca
da interven¢do apoiada pela |EJ ¢ Adequado Pertinente adicionais. gerada em termos de

empregabilidade. Ndo é
necessario propor um novo
indicador dado que o
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Al

Augusto Mateus & Associadas CEDRU

soxiedate de Consalioren, Lila

OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS ESPECIFICOS

Eixo Prioritério bjeti Indicador Unidade =~ Adequagdo Pertinéncia Sintese Avaliativa Recomendagdes
Clisire Prioridade de Investimento Objetivo especifico SHE e

Temdtico
Obietivo Especifico j& estd
adequadamente coberto.

Desempregados que prosseguem
estudos ou agdes de formagdo, que

adquirem qualificagdes ou que tém y Adequado Muito
o

emprego, incluindo uma atividade Pertinente

por conta prépria, uma vez

terminada a participagdo

Desempregados que recebem uma

oferta de emprego, educagdo .

. r o Muito

continua ou oportunidades de % Adequado .

Pertinente

aprendizagem ou estdgio, uma vez
terminada a participag@o

Inativos que ndo estudam nem
seguem uma formag@o que recebem
uma oferta de emprego, educagdo

continua ou oportunidades de Y Adequado Muito
(]

aprendizagem ou estdgio nos quatro Pertinente
meses subsequentes & participagdo
numa operagdo da IEJ, uma vez
terminada a participag@o
Este indicador mede
sobretudo o sucesso do
participante em cumprir a
Inativos que ndo estudam nem intervencdo e ndo a mudanca
seguem uma formagdo, que chegam Y Néo Pouco gerada em termos de
ao fim da interveng@o apoiada pela ¢ Adequado Pertinente empregabilidade. NGo é
IEJ necessdrio propor um novo

indicador dado que o
Objetivo Especifico j& estd
adequadamente coberto.

Inativos que ndo prosseguem estudos
nem agdes de formacdo, que
prosseguem estudos/acées de

formagdo, que adquirem Y Adequado Muito
(]

qualificacdes ou que tém emprego, Pertinente

incluindo uma atividade por conta

prépria, uma vez terminada a

participacdo

Participantes com emprego, 6 meses .

. K o Muito

depois de terminada a sua % Adequado )

Pertinente

participacdo

Participantes em a¢ées de educagdo
continua, programas de formagdo Muito
prog . j; % Adequado .
conducentes a uma qualificagdo, Pertinente
aprendizagens ou estdgios, 6 meses
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CEDRU

Eixo Prioritério

A\

Augusto Maleus & Associados

Soierbals de Canmultvees, Lda

OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo
Temdtico

Prioridade de Investimento

Objetivo especifico

Indicador

Unidade

Adequagdo

Pertinéncia

Sintese Avaliativa

Recomendagdes

depois de terminada a sua
participacdo

Participantes que trabalham por

P . Muito
conta propria, 6 meses depois de % Adequado Perfinente
terminada a sua participacdo
Participantes com deficiéncia e .
) X o o Muito
incapacidade que foram certificados | % Adequado Portinento
1. Promover o desenvolvimento das no final da formagdo
competéncias socioprofissionais, Participantes de grupos
essoais, sociais e basicas de grupos | desfavorecidos que foram Muito
P . . . orup . a . Y% Adequado .
potencialmente mais vulneréveis, certificados no final da formagdo de Pertinente
potenciando a sua empregabilidade percursos formativos
e o reforco das oportunidades para Participante de grupos
a sua integragdo socioprofissional e | desfavorecidos, incluindo DLD com X
K " ~ o Muito
cultural. baixas qualificacdes, que foram % Adequado ) . L
o g ~ Pertinente Os indicadores incluidos no
[T certificados no final da formag@o . - .
9.1. Inclus@o ativa, incluindo com o Eixo3 capturaram a dimenséo
s ~ ) modular certificada ,
vista & promogdo da igualdade de — mensurdvel dos resultados
: o Participantes do Programa Escolhas
oportunidades e da participagdo esperados face aos OE em
. ; entre os 6 e os 24 anos que .
ativa e a melhoria da o Muito que se enquadram.
s completaram com sucesso o ano % Adequado ) .
empregabilidade _ . X Pertinente Nas quatro Pl do Eixo,
2. Reforgar a coesdo social, escolar ou foram reintegrados na . !
~ atendendo a sua amplitude
aumentando as pessoas e os escola, formag@o ou emprego » N
L P . — — temética e a diversidade de
territérios vulnerdveis abrangidos Participantes nas ages : . .
X A . tipologias de projetos que
desenvolvidas no dmbito dos CLDS Muito . .
3. Promover a N A N % Adequado R permitem concretizar os seus
X ~ . 9. Promover abrangidos por medidas ativas de Pertinente . .
inclusdo social e ~ X ~ O objetivos especificos, cada
Inclusdo social emprego ou formacdo profissional S
combater a o combater o el bord . — um dos indicadores apenas
pobrezaea obreza .de.orgor @ abor “97'“ ° Eoesco Entidad g niciafivas d cobre parcialmente os
discriminagdo p e lo \Ante.rvenc;oo soc1~o Zom ase na ntll ades juefo er‘em a |nc|i.ac;\vcs e . N ) Totalmente resultados previstos. No
relevéincia e promoggo do voluntariado ace ds acre itadas na % equado perfinente entanto, a existéncia de um
voluntariado, potenciador de bolsa de voluntariado , lod
inelusd o nimero amplo de
Inclusao SOC'O_ — — — indicadores, em cada P,
1. Promo_ver a |gua|c|c1$is de Pcrtlf:lpgnfes em uf;o_es de formacdo . Muito garante um sistema com
oportunldqd~es ede gensro,.u de pub/llcos esTrotegf:os que % Adequado Perfinente elevado nivel de pertinéncia.
d.e,sconst'rugao de precloncenos, o concluiram a formagdo A Gnica expecdo em termos
d\qlégo |n1e}rcu|1ul'c1| einter- ) da adequacdo dos
rel\guf)sg, ainclusdo de com\umclodes indicadores verifica-se no
:orgmcllzodcls, o colmbote js OE1daPl94
iscriminagdes, a violéncia doméstica
9.3. Luta contra todas as formas de nas .
S - e de género e tréfico de seres
discriminacdo e promogdo da i L
) X humanos, mediante uma estratégia L . .
igualdade de oportunidades X - Vitima que avaliaram de forma Muito
integrada que atua nos dominios da s R . Y Adequado .
positiva o apoio recebido Pertinente

prevengdo, nomeadamente pela
sensibilizagdo das populagdes e
instituicdes, a formagdo de plblicos
estratégicos e o apoio,
acompanhamento, protecdo e
capacitagdo das vitimas
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OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS ESPECIFICOS

Eixo Prioritério Objetivo

o Prioridade de Investimento
Temdtico

Objetivo especifico

Indicador

Unidade

Adequagdo

Pertinéncia

Al

Augusto Mateus & Associadas

Sintese Avaliativa

CEDRU

soxiedate de Consalioren, Lila

Recomendagdes

Participantes que concluem a¢ées de

acesso ao emprego

capacitagdo institucional dos
Parceiros do Conselho Nacional
para a Economia Social (CNES) com
o objetivo de obter um efeito
multiplicador para as entidades deste
setor

financeiros

~ o Muito
formagdo para profissionais de % Adequado )
. L , Pertinente
. servicos sociais e de salde
1. Alargar a oferta de servicos
sociais, adequando-os a
necessidades emergentes e
9.4. Melhoria do acesso a servigos | potenciando a transi¢do de cuidados
sustentdveis, de grande qualidade | institucionais para cuidados de . . . L
o . Projetos concluidos de diversificagdo
e d pregos comportaveis, proximidade, bem como melhorar o X o
. . . B 3 da oferta de servigos sociais e de . .
incluindo cuidados de sadde e acesso e a qualidade das respostas ; R o Né&o Muito
R . X . . . salde e aumento da qualidade das % .
servicos sociais de interesse geral | no dmbito dos sistemas de sadde, de L , Adequado Pertinente
- . - . respostas sociais e de sadde
acdo social e prestacdo de cuidados, X L
< < disponiveis
e de promocdo e protecdo das
criangas.
1. Promover o empreendedorismo e Associados inquiridos que Muito
a inovagdo social de forma a reconhecem a melhoria do % Adequado )
. . Pertinente
melhorar a capacidade de resposta desempenho dos parceiros CNES
das organizagdes da economia
social (OES) e contribuir para a sua
9.5. Promocdo do sustentabilidade econdmica e
empreendedorismo social e da financeira, em particular pela
integracdo profissional nas adogdo de novos modelos de . ) _
L . ~ X . Projetos de inovagdo e
empresas sociais e da economia atuagdo e de financiamento de A . . .
. i e P L . empreendedorismo social concluidos | o Muito
social e soliddria para facilitar o iniciativas. Inclui ainda a melhoria da A % Adequado .
com recurso a instrumentos Pertinente

QO indicador de resultado
proposto é semelhante ao
indicador previsto para
mensurar as realizagdes
associadas & Pl, pelo que se
sugere um indicador mais
focalizado para andlise dos
resultados das intervengdes,
podendo estar associado aos
efeitos sobre os destinatarios
ou a diversificacdo de oferta
de servigos nas entidades
apoiadas.
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CEDRU

Eixo Prioritério

AN

Augusto Maleus & Associados

Soierbals de Canmultvees, Lda

Matriz de suporte d SQ211 — Andlise da pertinéncia dos indicadores em relagéo aos objetivos e prioridades temdticas do PO - Indicadores de Realizagéio
OBIJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES

Objetivo
Temdatico

Prioridade de Investimento

8.1. Acesso ao emprego para os candidatos a emprego

Indicador

Participantes desempregados que beneficiam dos

Adequagdo

Pertinéncia

Muito

Sintese Avaliativa Recomendagdes

. L T - N.° Adequado R
e os inativos, incluindo os desempregados de longa apoios a contratagdo pertinente
duragdo e as pessoas afastadas do mercado de
: P . VS . Participantes desempregados que beneficiam dos ° Muito
trabalho, e através de iniciativas locais de emprego e L L N. Adequado R
- - estdgios profissionais pertinente
apoio & mobilidade dos trabalhadores
8.2. Integracdo sustentdvel dos jovens no mercado de Participantes jovens que beneficiam dos apoios a NG Adequado Muito o o
trabalho, em especial os que ndo trabalham, ndo contratacdo q pertinente QS indicadores InC|l‘JIdOS TO
estudam nem se encontram em formagdo, incluindo os E'TO 1 capturam clleensclo
jovens em risco de exclusdo social e os jovens de Participantes jovens que beneficiam dos estagios NG Adequado Muito re elf/ontf mensurave do\s
comunidades marginalizadas, inclusive através da profissionais q pertinente re? 1zagoes associadas ds Pl
execugdo da Garantia Jovem selecionadas.
N N N N Nas cinco Pl do Eixo,
1. Promover a Entidades apoiadas que implementaram planos . Muito N .
o 8.4. Igualdade entre homens e mulheres em todos os . N Adequado . atendendo a sua amplitude
sustentabilidad | 8. Promover o e . para a igualdade pertinente o o .
X dominios, nomeadamente nos dominios do acesso ao . — — n tematica e a diversidade de
e e aqualidade | emprego e - R I Mulheres apoiadas em agdes de formacdo e . Muito ) _ )
) emprego, da progressdo na carreira, da conciliagdo da . X . N Adequado R tipologias de projetos que
do emprego e apoiar a . - . N consultoria para o empreendedorismo feminino pertinente - :
i . vida profissional e privada e da promog@o da — — - permitem concretizar os seus
apoiar a mobilidade . - ; Participantes desempregados que beneficiam dos . Muito - o
" igualdade da remuneragdo para trabalho igual BN M N Adequado R objetivos especificos, cada
mobilidade dos | laboral apoios & contratacdo pertinente -
— — - um dos indicadores apenas
trabalhadores Participantes desempregados, incluindo DLD, na Muito .
8.5. Ad dod balhad d d f a N.° Adequado - cobre parcialmente as
5. o}p“roqqo Zs trabalhadores, das empresas e dos ormagdo 'r\)/\ef.tmen © realizagdes previstas. No
empresdrios & mudanga vito oA .
P ¢ Participantes empregados na formagdo N.° Adequado R entanto, a existéncia de dois
pertinente ou mais indicadores, em cada
8.7. Modernizagdo do mercado de trabalho, Projetos apoiados de capacitagdo institucional NG Adequado Muito PI, garante um sistema com
nomeadamente através da criacdo de servicos de dos parceiros sociais com assento na CPCS pertinente elevado nivel de pertinéncia.
emprego piblicos e privados e da melhoria da
adequagdo as necessidades do mercado de trabalho, X o L
o . R " Servicos efetuados online (inscri¢do para .
incluindo medidas destinadas a aumentar a mobilidade X . Muito
. R . . emprego, registo de ofertas de emprego e N Adequado R
transnacional dos trabalhadores, inclusive através de N N pertinente
. . - candidaturas a medidas)
regimes de mobilidade e melhor cooperagdo entre as
instituicdes e as partes relevantes.
8.2. Integragdo sustentavel dos jovens no mercado de Participantes NEET em agdes de Muito
8. Promover o gras N ~| - . _p _ ~ S N.° Adequado R Os indicadores sdo
trabalho, em especial os que ndo trabalham, néo qualificacdo/educacdo pertinente i
N emprego e . . — — - N adequados para medir as
2. Iniciativa ) estudam nem se encontram em formagdo, incluindo os Participantes NEET que beneficiam dos apoios ao ° Muito R R
apoiar a X . ~ I . N. Adequado R principais realizagdes
Emprego Jovem o jovens em risco de exclusdo social e os jovens de emprego pertinente . . R
mobilidade . - K . . — — P N associadas & tipologia de
comunidades marginalizadas, inclusive através da Participantes NEET que beneficiam dos estdgios ° Muito ~ .
laboral ~ R o N. Adequado . acBes apoiadas.
execugdo da Garantia Jovem profissionais pertinente
i i » Muito indi incluf
Entidades acreditadas na bolsa de voluntariado N.° Adequado R QS indicadores incluidos no
pertinente Eixo 3 capturaram a
Participantes com deficiéncia e incapacidade em NG Adequado Muito dimensdo relevante
3. Promover a acdes de reabilitacdo profissional ) q pertinente mensurdvel das realizagdes
X N ' 9. Promover J T S - — . . } N
inclusdo social ~ . 9.1. Inclus@o ativa, incluindo com vista a promogéo da Participantes de grupos desfavorecidos em . Muito associadas s Pl
Inclusd@o social . . . - X ~ . N Adequado A )
e combater a o combater a igualdade de oportunidades e da participagdo ativa e a | formacdo de percursos formativos pertinente selecionadas.
pobreza e a obreza melhoria da empregabilidade Participante de grupos desfavorecidos, incluindo Muit Nas quatro Pl do Eixo,
A . o ~ vito . :
discriminacdo P DLD com baixas qualificagdes, em formagéo N° Adequado A atendendo & sua amplitude
p pertinente . N .
modular certificada temética e a diversidade de
Muito tipologias de projetos que
- ~ °
Participantes nas a¢des dos CLDS N Adequado pertinente permitem concrefizar os seus
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AN

Augusta Mateus & Associados CEDRU
Sacisitae de Consalmeny Lia
Participantes no programa Escolhas entre os 6 e os NES Adequado Muh.o ob{eﬂvcfs éspecfficos, cada
24 anos pertinente um dos indicadores apenas
Participantes em agdes de formagdo de piblicos NE Adequado Muito cobre parcialmente as
9.3. Luta contra todas as formas de discriminagéo e estratégicos ) d pertinente realizagdes previstas. No
promogdo da igualdade de oportunidades " . o Muito entanto, a existéncia de dois
Vitimas apoiadas N Adequado R -
pertinente ou mais indicadores, em cada
Participantes em agées de formagdo para NG Adequado Muito Pl, garante um sistema com
X . L profissionais dos servigos sociais e de salde 9 pertinente elevado nivel de pertinéncia.
9.4. Melhoria do acesso a servicos sustentdveis, de - - - —
K o . Projetos apoiados de diversificacdo da oferta de
grande qualidade e a precos comportdveis, incluindo N - , .
X , . o . servicos sociais e de salde e aumento da . Muito
cuidados de salde e servigos sociais de interesse geral R L . N Adequado .
qualidade das respostas sociais e de salde pertinente
disponiveis
Projetos de empreendedorismo e inovacdo social NE Adequado Muito
9.5. Promocdo do empreendedorismo social e da apoiados com recurso a instrumentos financeiros d pertinente
integracdo profissional nas empresas sociais e da Participantes em acées de capacitacdo das NS Adequado Muito
: . . L N . . u R
economia social e soliddria para facilitar o acesso ao organizagdes da economia social q pertinente
emprego Projetos apoiados de capacitagdo institucional NS Adequado Muito
dos parceiros do CNES q pertinente
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CEDRU

Eixo Prioritério

1. Promover a
sustentabilidade
e a qualidade
do emprego e
apoiar a
mobilidade dos
trabalhadores

A\

Augusto Maleus & Associados

Sowirarte de Canultuees,

OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo
Temdatico

8. Promover o
emprego e
apoiar a
mobilidade
laboral

Prioridade de Investimento

Obijetivo especifico

Indicador

Unidade

Clareza
na
definigéo
e na forma
de cdlculo

Proporcionam
uma
interpretagdo
normativa

Matriz de suporte @ SQ212 — Andlise da clareza e interpretagdo normativa dos indicadores - Indicadores de resultado

Fonte
de
dados

Indicador
previsto nos
regulamentos
dos fundos
estruturais

Sintese

- Recomendagdes
Avaliativa S

8.1. Acesso ao emprego para Participantes empregados 6 meses depois
os candidatos a emprego e de terminada a participagdo nas agdes de | % Claro Sim Sim Sim
os inativos, incluindo os apoio d contratacdo
desempregados de longa 1. Integrar, de forma
duragdo e as pessoas sustentada, desempregados e
afastadas do mercado de inativos no mercado de Participantes empregados 6 meses depois
trabalho, e através de trabalho. de terminada a participagdo num estdgio % Claro Sim Sim Sim
iniciativas locais de emprego profissional
e apoio a mobilidade dos
trabalhadores
8.2. Integragdo sustentével Participantes jovens empregados 6 meses
dos jovens no mercado de depois de terminada a participagdo nas Y% Claro Sim Sim Sim
trabalho, em especial os que acdes de apoio & contratacdo
ndo trabalham, ndo estudam .
1. Integrar os jovens no
nem se encontram em ,
. X mercado de trabalho, através
formacdo, incluindo os .
. X - do aumento de oportunidades - .
jovens em risco de exclusdo ~ Participantes jovens empregados 6 meses
N . de acesso e de manutengdo R ) T . . .
social e os jovens de depois de terminada a participa¢do num % Claro Sim Sim Sim
N - sustentada do emprego . L
comunidades marginalizadas, estdgio profissional Indicador
inclusive através da | rcc1 o
execu¢do da Garantia claros e.que
Jovem proporcionam
interpretacdo
1. Aumentar a qualidade do Participantes empregados 6 meses depois normF;tivog
emprego através do apoio a de terminada a participagdo na agdo de Y% Claro Sim Sim Sim
uma maior flexibilidade na apoio & contratago
gestdo do horério de trabalho,
que favorega a ligagdo ao
8.4. Igualdade entre homens mercado de trabalho dos pais e
e mulheres em todos os das m&es e a melhoria da
dominios, nomeadamente nos | integragdo da dimensdo da
dominios do acesso ao igualdade de género na Entidades apoiadas com planos para a
emprego, da progressdo na | organizagdo, funcionamento e | igualdade implementados com avaliagéo % Claro Sim Sim Nao
carreira, da conciliagdo da atividade das entidades efetuada
vida profissional e privada e | empregadoras, visando
da promocdo da igualdade reforcar as condigdes de
da remuneracdo para conciliagdo entre a vida
trabalho igual familiar e a vida profissional
para mulheres e homens.
2. Aumentar o nimero de Mulheres apoiadas que criaram uma
mulheres com independéncia empresa e/ou o préprio emprego, até 6 . ,
L . P . P / K P p‘ preg ~ % Claro Sim Sim Adaptével
econdmica através da criacdo meses depois de terminada a formagdo e
do préprio emprego. consultoria
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Eixo Prioritario

OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo
Temético

Prioridade de Investimento

Objetivo especifico

1. Melhorar a empregabilidade
da populagdo ativa
(empregados, empregados em

Indicador

Participantes desempregados, incluindo

Unidade

Clareza
na
definigdio
e na forma
de célculo

Proporcionam
uma
interpretagdo
normativa

Al

Augusto Mateus & Associadas

Indicador
previsto nos
regulamentos
dos fundos
estruturais

soxiedate de Consalioren, Lila

Sintese
Avaliativa

CEDRU

Recomendagdes

Especificar na
Ficha de indicador
o significado de
DLD
(Desempregados
de longa duracdo)

jovens em risco de exclusdo
social e os jovens de

através do desenvolvimento de

DLD, que obtiveram competéncias % Claro Sim Sim Sim ara garantir
8.5. Adaptacdo dos risco de desemprego e 4 . P : s ° parag ~
, escolares e/ou profissionais certificadas compreensdo do
trabalhadores, das empresas | desempregados), através do -
A . indicador por
e dos empresdrios a mudanga | aumento da sua adaptabilidade S
X ) parte de plblicos
por via do desenvolvimento de
. . menos
competéncias requeridas pelo .
familiarizados com
mercado de trabalho. ) .
esta terminologia.
Participantes empregados que pelo menos
mantém o emprego, 6 meses depois de % Claro Sim Sim Sim
terminada a participagdo na formacdo
8.7. Modernizagdo do 1. Modernizar as instituigdes do
mercado de trabalho, mercado de trabalho, em
nomeadamente através da particular o Servigo Piblico de | Proporcdo de inscricdes para emprego,
criagdo de servigos de Emprego, com vista a maximizar | registo de ofertas e candidaturas a Y% Claro Sim Sim Néo
emprego piblicos e privados | a eficdcia e a eficiéncia na medidas de emprego realizadas online
e da melhoria da adequagdo | prestacdo de servigos
as necessidades do mercado | (presenciais e a distdncia)
de trabalho, incluindo
medidas destinadas a
aumentar a mobilidade
transnacional dos
X ) 2. Melhorar a capacitagdo Associados inquiridos que reconhecem a
trabalhadores, inclusive A : R R o . . .
. . institucional dos Parceiros melhoria do desempenho dos parceiros ) Claro Sim Sim Néo
através de regimes de L -
" Sociais com assento na CPCS. sociais
mobilidade e melhor
cooperagdo entre as
instituicGes e as partes
relevantes.
8.2. Integrag@o sustentavel Especificar na
. 9rag 1. Aumentar a qualificagdo e 'p o
dos jovens no mercado de X . . Ficha de indicador
8. Promover o . integracdo sustentada no Indicadores o
trabalho, em especial os que _ o significado de IEJ
L emprego e ~ - mercado de trabalho dos Desempregados de longa duragéo que claros e que A
2. Iniciativa K ndo trabalham, ndo estudam | . - _ : X ~ R o . . , . (Iniciativa Emprego
apoiar a jovens que ndo estdo em chegam ao fim da intervencdo apoiada % Claro Sim Sim Adaptavel proporcionam
Emprego Jovem L nem se encontram em X ~ . . ~ Jovem) para
mobilidade P situacdo de emprego, ensino ou | pela IEJ interpretagdo .
formacdo, incluindo os - ) garantir
laboral formagdo, nomeadamente normativa

compreensdo do
indicador por
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Al

CEDRU

Augusto Mateus & Associados

Soctadare de Consnliiren, Lila

OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS ESPECIFICOS

Eixo Prioritario
Objetivo
Temético

Prioridade de Investimento

comunidades marginalizadas,
inclusive através da
execugdo da Garantia
Jovem

Objetivo especifico

competéncias para o mercado
de trabalho

Indicador

Unidade

Clareza
na
definigdio
e na forma
de célculo

Proporcionam
uma
interpretagdo
normativa

Indicador
previsto nos
regulamentos
dos fundos
estruturais

Sintese
Avaliativa

Desempregados de longa duragdo que
prosseguem estudos ou agdes de
formacdo, que adquirem qualificagdes ou
que tém emprego, incluindo uma atividade
por conta propria, uma vez terminada a
participagdo

Claro

Sim

Desempregados de longa duragdo que
recebem uma oferta de emprego,
educacdo continua ou oportunidades de
aprendizagem ou estdgio, uma vez
terminada a participagdo

Claro

Sim

Desempregados que chegam ao fim da
intervencdo apoiada pela IEJ

Claro

Sim

Adaptével

Desempregados que prosseguem estudos
ou agdes de formagdo, que adquirem
qualificacdes ou que tém emprego,
incluindo uma atividade por conta prépria,
uma vez terminada a participagdo

Claro

Sim

Desempregados que recebem uma oferta
de emprego, educagdo continua ou
oportunidades de aprendizagem ou
estdgio, uma vez terminada a participacdo

Claro

Sim

Inativos que ndo estudam nem seguem uma
formagdo que recebem uma oferta de
emprego, educagdo continua ou
oportunidades de aprendizagem ou
estdgio nos quatro meses subsequentes &
participagdo numa operacdo da IEJ, uma
vez terminada a participacdo

Claro

Sim

Recomendagdes

parte de plblicos
menos
familiarizados com
esta terminologia.

Especificar na
Ficha de indicador
o significado de IEJ
(Iniciativa Emprego
Jovem) para
garantir
compreensdo do
indicador por
parte de pUblicos
menos
familiarizados com
esta terminologia.

Especificar na
Ficha de indicador
o significado de IEJ
(Iniciativa Emprego
Jovem) para
garantir
compreensdo do
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Al

Augusto Mateus & Associadas CEDRU

soxiedate de Consalioren, Lila

OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS ESPECIFICOS

Clareza . Indicador
Proporcionam )
na Fonte previsto nos

Eixo Prioritdrio Indicador Unidade  definigdo inter U:'::a o de regulamentos
Objetivo e na forma pretag dados dos fundos

o Prioridade de Investimento Objetivo especifico . normativa .
Temético de célculo estruturais

Sintese

o Recomendacdes
Avaliativa <

indicador por
parte de plblicos
menos
familiarizados com
esta terminologia.

Especificar na
Ficha de indicador
o significado de IEJ
(Iniciativa Emprego
Jovem) para
garantir
compreensdo do
indicador por
parte de piblicos
menos
familiarizados com
esta terminologia.

Inativos que ndo estudam nem seguem uma
formacgdo, que chegam ao fim da Y% Claro Sim Sim Sim
intervencdo apoiada pela IEJ

Clarificar o
enunciado do
indicador,
ponderando a
seguinte
formulag@o:
Inativos que ndo
prosseguem
estudos nem agdes
de formagdo que,

Inativos que ndo prosseguem estudos nem
acdes de formagdo, que prosseguem
estudos/a¢des de formacdo, que adquirem

e N % Percetivel | Sim Sim Sim uma vez terminada
qualificacdes ou que tém emprego, .
incluindo uma atividade por conta préopria, a participacdo,
uma vez terminada a participagdo :2;532329;% de

formagdo,
adquirem

qualificagdes ou
tém emprego,
incluindo uma
atividade por
conta propria,

Participantes com emprego, 6 meses

. : L % Claro Sim Sim Sim
depois de terminada a sua participacdo
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A\

CEDRU

Augusto Maleus & Associados

Sowierarte de Conmulivees, Lda

OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS ESPECIFICOS

Eixo Prioritario
Objetivo
Temético

Prioridade de Investimento

Objetivo especifico

Indicador

Unidade

Clareza
na
definigdio
e na forma
de célculo

Proporcionam
uma
interpretagdo
normativa

Indicador
previsto nos
regulamentos
dos fundos
estruturais

Sintese
Avaliativa

Recomendagdes

Participantes em agdes de educagdo
continua, programas de formacdo
conducentes a uma qualificagdo, % Claro Sim Sim Sim
aprendizagens ou estdgios, 6 meses depois
de terminada a sua participagdo
Participantes que trabalham por conta
prépria, 6 meses depois de terminada a % Claro Sim Sim Sim
sua participacdo
Participantes com deficiéncia e
incapacidade que foram certificados no Y% Claro Sim Sim Adaptével
final da formacdo
Participantes de grupos desfavorecidos
. que foram certificados no final da % Claro Sim Sim Adaptével
1. Promover o desenvolvimento ~ .
- formacdo de percursos formativos
das competéncias E 0
socioprofissionais, pessoais, F§;3'1ec;|cgrdr?o "
sociais e bdsicas de grupos 'C‘ a ‘f'e md 'CZ or
potencialmente mais g[slljgnl \cado de
vulnerdveis, potenciando a sua D J
o esempregados
empregabilidade e o reforgo Participante de grupos desfavorecidos, de | ° dg Go)
das oportunidades para a sua incluindo DLD com baixas qualificagdes, Y a Si Si Adaptével elongd L;!’G(;GO
integracdo socioprofissional e que foram certificados no final da ° are " " aprave S:rr: ?s;::alg do
9.1. Inclusd@o ativa, incluindo cultural. formagdo modular certificada . o P
3. Promover a N ~ Indicadores indicador por
N - h 9. Promover a com vista & promogdo da S
inclusdo social - R X . claros e que parte de pablicos
Inclusdo social igualdade de oportunidades .
e combater a T proporcionam menos
e combater a e da participacdo ativa e a N ~ N
pobreza e a obreza melhoria da interpretagdo familiarizados com
discriminagdo P emoregabilidade normativa esta terminologia.
pres Participantes do Programa Escolhas entre
os 6 e os 24 anos que completaram com
. X sucesso o ano escolar ou foram % Claro Sim Sim Na&o
2. Reforcar a coesdo social, N -
reintegrados na escola, formag&o ou
aumentando as pessoas e os
o . emprego
territorios vulnerdveis — - n
. Participantes nas ages desenvolvidas no
obrangidos &mbito dos CLDS abrangid did
Gmbito dos abrangidos por medidas | Claro Sim Sim Néo
ativas de emprego ou formagdo
profissional
3. Reforcar a abordagem da
coesdo e da intervenc@o social | Entidades que aderem a iniciativas de
com base na relevéncia e voluntariado face as acreditadas na bolsa | % Claro Sim Sim Néo
promogé&o do voluntariado, de voluntariado
potenciador de inclusdo social
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OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS ESPECIFICOS

Eixo Prioritario
Objetivo

e Prioridade de Investimento
Temético

Objetivo especifico

Indicador

Unidade

Clareza
na
definigdio
e na forma
de célculo

Proporcionam
uma
interpretagdo
normativa

Al

Augusto Mateus & Associadas

soxiedate de Consalioren, Lila

CEDRU

Indicador
Fonte previsto nos
de regulamentos
dados dos fundos
estruturais

Sintese

o Recomendacdes
Avaliativa <

1. Promover a igualdade de Participantes em acdes de formacdo de
oportunidades e de género, a pUblicos estratégicos que concluiram a % Claro Sim Sim Adaptével
desconstrugdo de preconceitos, | formagdo
o didlogo intercultural e inter-
religioso, a inclusdo de
comunidades marginalizadas, o
combate as discriminagées, a
violéncia doméstica e de
9.3. Luta contra todas as ) i
L género e tréfico de seres
formas de discriminagdo e .
~ . humanos, mediante uma
promogdo da igualdade de PN - . .
) estratégia integrada que atua Vitima que avaliaram de forma positiva o o . . -
oportunidades L. ~ ) X % Claro Sim Sim Néo
nos dominios da prevengao, apoio recebido
nomeadamente pela
sensibilizacdo das populacdes
e instituigdes, a formagdo de
pUblicos estratégicos e o
apoio, acompanhamento,
protegdo e capacitagdo das
vitimas
1. Alargar a oferta de servicos | Participantes que concluem agdes de
sociais, adequando-os a formagdo para profissionais de servigos Y% Claro Sim Sim Adaptével
necessidades emergentes e sociais e de salde
9.4. Melhoria do acesso a potenciando a transi¢do de
servicos sustentdveis, de cuidados institucionais para
grande qualidade e a precos | cuidados de proximidade, bem . . . » .
PR Projetos concluidos de diversificacdo da
comportdveis, incluindo como melhorar o acesso e a ) S ;
. , . ) oferta de servigos sociais e de salde e o . . ~
cuidados de salde e servicos | qualidade das respostas no R % Claro Sim Sim Néo
L R J R , aumento da qualidade das respostas
sociais de interesse geral ambito dos sistemas de salde, e ) N D
- . N sociais e de sa(de disponiveis
de agdo social e prestagdo de
cuidados, e de promogdo e
prote¢do das criangas.
1. Promover o Associados inquiridos que reconhecem a
95 p do d empreendedorismo e a melhoria do desempenho dos parceiros Y% Claro Sim Sim Néo
.5. Promogéo do . - .
< . . inovagdo social de forma a CNES
empreendedorismo social e A
L - . melhorar a capacidade de
da integracdo profissional ) ~
o resposta das organizacées da
nas empresas sociais e da X i . . ~
) ) o economia social (OES) e Projetos de inovagdo e
economia social e solidéria o A . R o . . .
" contribuir para a sua empreendedorismo social concluidos com | % Claro Sim Sim Ndo
para facilitar o acesso ao - o . . .
sustentabilidade econdmica e recurso a instrumentos financeiros
emprego ) R R
financeira, em particular pela
adogdo de novos modelos de
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Al

CEDRU Augusto Mateus & Associados

Soctadare de Consnliiren, Lila

OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS ESPECIFICOS

Clareza . Indicador
Proporcionam )
na Fonte previsto nos -
uma Sintese

Avaliativa

Eixo Prioritdrio Indicador Unidade  definigdo de regulamentos

interpretagéo Recomendagdes
e na forma A ,9 dados dos fundos
normativa

de célculo estruturais

Obijetivo

e Prioridade de Investimento Objetivo especifico
Temdtico

atuagdo e de financiamento de
iniciativas. Inclui ainda a
melhoria da capacitagdo
institucional dos Parceiros do
Conselho Nacional para a
Economia Social (CNES) com o
objetivo de obter um efeito
multiplicador para as entidades
deste setor
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Eixo Prioritario

1. Promover a
sustentabilidade e
a qualidade do
emprego e apoiar
a mobilidade dos
trabalhadores

OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES

Objetivo Temdtico

8. Promover o emprego
e apoiar a mobilidade
laboral

Prioridade de Investimento

8.1. Acesso ao emprego para os

Indicador

Participantes desempregados que

Unidade

Clareza na
definigdio e na
forma de célculo

Matriz de suporte d SQ212 — Anélise da clareza e interpretagdo normativa dos indicadores - Indicadores de Realizagéo

Proporcionam
uma
inferpretagdo
normativa

Al

Augusto Mateus & Associadas

soxiedate de Consalioren, Lila

CEDRU

Indicador
previsto nos
regulamentos
dos fundos
estruturais

Sintese Avaliativa  Recomendagdes

. S o NN . N.© Claro Sim Sim
candidatos a emprego e os inativos, beneficiam dos apoios a contratagdo
incluindo os desempregados de longa
duracéo e as pessoas afastadas do Particioantes desempreqados aue
mercado de trabalho, e através de ' !p_ , p. 9 ) q_u . N.© Claro Sim Sim
PV K | beneficiam dos estdgios profissionais
iniciativas locais de emprego e apoio a
mobilidade dos trabalhadores
8.2. Integragdo sustentdvel dos jovens Participantes jovens que beneficiam dos
gras I . X p\ ! _q N° Claro Sim Sim
no mercado de trabalho, em especial apoios a contratagdo
os que ndo trabalham, ndo estudam
nem se encontram em formagdo,
incluindo os jovens em risco de . . -
~ X . Participantes jovens que beneficiam dos o . .
exclusdo social e os jovens de L L N Claro Sim Sim
; S . . estdgios profissionais
comunidades marginalizadas, inclusive
através da execugdo da Garantia
Jovem
Entidades apoiadas que implementaram .
8.4. Igualdade enfrf-} homens e mulheres p i q p NG Claro Sim Adaptével
em todos os dominios, nomeadamente planos para aigualdade
nos dominios do acesso ao emprego, Mulheres apoiadas em agdes de Indicadores claros
da progressdo na carreira, da formagdo e consultoria para o N° Claro Sim Sim e que
conciliagdo da vida profissional e empreendedorismo feminino proporcionam
privada e da promogdo da igualdade Participantes desempregados que ND a Si Si uma inferpretagdo
da remuneracdo para trabalho igual beneficiam dos apoios a contratagdo aro ‘m ‘m normativa
Especificar na Ficha de indicador
o significado de DLD
(Desempregados de longa
Participantes desempregados, incluindo . . duracdo) para garantir
. p - preg N.° Claro Sim Sim 5Go) p~ 9 -
8.5. Adaptagdo dos trabalhadores, das | DLD, na formagéo compreensdo do indicador por
empresas e dos empresdrios a mudanga parte de pUblicos menos
familiarizados com esta
terminologia.
Participantes empregados na formagdo | N.° Claro Sim Sim
8.7. Modernizacdo do mercado de Especificar na Ficha de indicador
trabalho, nomeadamente através da o significado de CPCS
criag@o de servigos de emprego ) . . (Comissdo Permanente de
Ublicos e privados e da melhoria da Projetos apoiados de capacitagdo Concertagdo Social) para
P institucional dos parceiros sociais com N.° Claro Sim Sim

adequacdo as necessidades do
mercado de trabalho, incluindo
medidas destinadas a aumentar a
mobilidade transnacional dos

assento na CPCS

garantir compreensdo do
indicador por parte de pUblicos
menos familiarizados com esta
terminologia.
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CEDRU

Eixo Prioritario

A\

Augusto Maleus & Associados

Sowierarte de Conmulivees, Lda

OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES

Objetivo Temdtico

Prioridade de Investimento

trabalhadores, inclusive através de
regimes de mobilidade e melhor

Indicador

Servicos efetuados online (inscricdo

Unidade

Clareza na
definigdio e na
forma de célculo

Proporcionam
uma
inferpretagdo
normativa

Indicador
previsto nos
regulamentos
dos fundos
estruturais

Sintese Avaliativa

Recomendagdes

- S para emprego, registo de ofertas de N° Claro Sim Nao
cooperagdo entre as instituicdes e as h )
emprego e candidaturas a medidas)
partes relevantes.
Especificar na Ficha de indicador
o significado de NEET (Inativos
que ndo estudam nem seguem
Participantes NEET em agdes de uma formagdo) para garantir
-<p ~ - ¢ N.© Claro Sim Sim §~ ) P‘ ‘9
qualificacdo/educagdo compreensdo do indicador por
parte de piblicos menos
familiarizados com esta
terminologia.
8.2. Integracdo sustentdvel dos jovens o g " -
- Especificar na Ficha de indicador
no mercado de trabalho, em especial L N
~ . . o significado de NEET (Inativos
os que ndo trabalham, ndo estudam Indicadores claros -
~ que ndo estudam nem seguem
L 8. Promover o emprego nem se encontram em formacdo, . - e que - .
2. Iniciativa X . o . X Participantes NEET que beneficiam dos ° . . . uma formagdo) para garantir
e apoiar a mobilidade incluindo os jovens em risco de X N. Claro Sim Sim proporcionam > L
Emprego Jovem ~ X . apoios ao emprego R N compreensdo do indicador por
laboral exclusdo social e os jovens de uma interpretacdo J
; o R . X parte de plblicos menos
comunidades marginalizadas, inclusive normativa o
. - . familiarizados com esta
através da execugdo da Garantia . .
Jovem terminologia.
Especificar na Ficha de indicador
o significado de NEET (Inativos
que ndo estudam nem seguem
Participantes NEET que beneficiam dos uma formagdo) para garantir
P e N.° Claro Sim Sim S ) parag
estdgios profissionais compreensdo do indicador por
parte de pUblicos menos
familiarizados com esta
terminologia.
Entidades acreditadas na bolsa de . <
i N.° Claro Sim Néo
voluntariado
Participantes com deficiéncia e
incapacidade em acdes de reabilitagdo | N.© Claro Sim Sim
profissional
Participantes de grupos desfavorecidos
P - grep R N° Claro Sim Sim .
3. Promover a . . . . em formacdo de percursos formativos Indicadores claros
X ~ R ~ 9.1. Inclus@o ativa, incluindo com vista — - —
inclusdo social e 9. Promover a Inclusdo N ~ . e que Especificar na Ficha de indicador
X a promogdo da igualdade de . R
combater a social e combater a . B . proporcionam o significado de DLD
oportunidades e da participagdo ativa R ~
pobreza e a pobreza N L . X uma interpretagdo | (Desempregados de longa
N e a melhoria da empregabilidade Participante de grupos desfavorecidos, . N X
discriminagdo X ) i e . X . normativa duracdo) para garantir
incluindo DLD com baixas qualificagdes, | N Claro Sim Sim - -
~ s compreensdo do indicador por
em formagdo modular certificada P
parte de plblicos menos
familiarizados com esta
terminologia.
Especificar na Ficha de indicador
Participantes nas agdes dos CLDS N° Claro Sim Sim P

o significado de CLDS
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OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES

Eixo Prioritario

Objetivo Temdtico

Al

Augusto Mateus & Associadas

CEDRU

soxiedate de Consalioren, Lila

. Indicador
Proporcionam )
Clareza na Uma previsto nos
Indicador Unidade definigdio e na ] - regulamentos Sintese Avaliativa
forma de célculo RSP dos fundos
Prioridade de Investimento normativa .
estruturais
Participantes no programa Escolhas
P prog N.© Claro Sim Sim
entre os 6 e os 24 anos
Participantes em a¢d formacd
9.3. Luta contra todas as formas de ? _C pantes e, t?goes de formagdo de N.© Claro Sim Sim
R ~ publicos estratégicos
discriminag@o e promog¢do da
igualdade de oportunidades Vitimas apoiadas N° Claro Sim Néo
Participantes em a¢des de formacdo
9.4. Melhoria do acesso a servicos para profissionais dos servigos sociaise | N° Claro Sim Sim
sustentdveis, de grande qualidade e a de salde
precos comportdveis, incluindo Projetos apoiados de diversificacdo da
cuidados de salde e servigos sociais oferta de servigos sociais e de salde e o . <
R K N Claro Sim Naéo
de interesse geral aumento da qualidade das respostas
sociais e de salde disponiveis
Projetos de empreendedorismo e
9.5. Promogdo do empreendedorismo inovagdo social apoiados com recurso | N°© Claro Sim Néo
social e da integragdo profissional nas | a instrumentos financeiros
empresas sociais e da economia social | Participantes em agdes de capacitagdo
presas L panies em a6 P ¢ N° Claro Sim Sim
e solidéria para facilitar o acesso ao das organizagdes da economia social
emprego Projetos apoiados de capacitagdo
pres rrojetos ap “ap ¢ N° Claro Sim Né&o
institucional dos parceiros do CNES

Recomendagdes

(Contratos Locais de
Desenvolvimento Social) para
garantir compreensdo do
indicador por parte de pUblicos
menos familiarizados com esta
terminologia.
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A\

CEDRU

Augusto Maleus & Associados

Sowierarte de Conmulivees, Lda

Matriz de suporte d SQ221 — Andlise da adequagdo dos valores de partida — Indicadores de Resultado

Eixo Prioritario

OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS

Objetivo
Teméatico

ESPECIFICOS

Prioridade de
Investimento

Objetivo especifico

Indicador

Unidade

Valores
de partida

Valores
das metas

Atualidade
do Ano base

Desfasamento
temporal

Adequagdo

intese Conclusiva
do Ano base g € !

Recomendagdo

Particioantes Equacionar o aumento da
8.1. Acesso ao emprego empre:odos 6 meses frequéncia de reporte dos
didat: X . . . dados, permitindo
para os cand _O O_S ¢ depois de terminada a Y Sim Sim Atual Adequado Adequado X p
emprego e os inativos, arficinacdo nas acdes monitorizar os resultados ao
incluindo os P p g\ ¢ ~ longo do periodo de
1. Integrar, de forma de apoio & contratagdo ~
desempregados de sustentada programagdo
longa duracdo e as desempre ’odos . Verificar se existem dados
pessoas afastadas do - preg . mais atualizados para o valor
inativos no mercado de | Participantes ;
mercado de trabalho, e de base. Equacionar o
) S trabalho. empregados 6 meses N N
através de iniciativas N n o X X . Naéo aumento da frequéncia de
. depois de terminada a % Sim Sim Na&o atual Adequado
locais de emprego e arficinacdo num adequado Indicad reporte dos dados,
apoio & mobilidade dos P L, pag L n _ICG_ ©ores na sua permitindo monitorizar os
estdgio profissional maioria com anos
trabalhadores X resultados ao longo do
base atuais e . ~
" " periodo de programacdo
adequados e
8.2. Integragdo Particinantes iovens desf?uscmenfos Equacionar o aumento da
sustentdvel dos jovens P ! L frequéncia de reporte dos
no mercado de empregados 6 meses temporais baixos. dados, permitindo
1 Promover a trabalho. em especial depois de terminadaa | % Sim Sim Atual Adequado Adequado Apesar de ndo monitc;rizcr os resultados 0o
: o 8. Promover . P . participagdo nas acdes estarem disponiveis P
sustentabilidade e os que ndo trabalham, 1. Integrar os jovens no A - o longo do periodo de
. o emprego e ~ de apoio & contratacdo ao plblico os ~
a qualidade do aboiar a ndo estudam nem se mercado de trabalho, valores de alguns programagdo
emprego e apoiar P . encontram em através do aumento de P o - .
= mobilidade L X indicadores, Verificar se existem dados
a mobilidade dos formacdo, incluindo os oportunidades de A . R
laboral X ) L . considera-se que a mais atualizados para o valor
trabalhadores jovens em risco de acesso e de Participantes jovens fonte mencionada de b E ;
exclusdo social e os manutengdo sustentada | empregados 6 meses NG tem capacidade para © oste. dqufcuonflr (.] d
. ; X . . . N Go aumento da frequéncia de
jovens de comunidades | do emprego depois de terminada a Y Sim Sim Néo atual Adequado P P d
marginalizadas parficipacdo num adequado fornecer a reporte dos dados,
. . . P . informagdo itind itori
inclusive através da estdgio profissional ,9. permitindo monitorizar os
execucio da Garantio necessdria para o resultados ao longo do
Jovem céleulo dos periodo de programagdo
indicadores.
8.4. Igualdade entre 1. Aumentar a Particioantes Equacionar o aumento da
homens e mulheres em qualidade do emprego om repados 6 meses frequéncia de reporte dos
todos os dominios, através do apoio a uma P ‘g . o . A dados, permitindo
) L depois de terminada a % Sim Sim Atual Adequado Adequado o
nomeadamente nos maior flexibilidade na articinacdo na acdio monitorizar os resultados ao
dominios do acesso ao | gestdo do hordrio de P p g‘ N ~ longo do periodo de
de apoio a contratagGo ~
emprego, da trabalho, que favoreca programacdo
progressdo na carreira, | aligagdo ao mercado Entidades apoiadas
da conciliagdo da vida | de trabalho dos pais e com planos para a
profissional e privada e | das maes e a melhoria igualdade Y Sim Sim Atual Adequado Adequado
da promogdo da da integragdo da implementados com
igualdade da dimensdo da igualdade | avaliagdo efetuada
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Al

Augusto Mateus & Associadas

soxiedate de Consalioren, Lila

CEDRU

OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Desfasamento
temporal

5 2 . . Valores Valores Atualidade Adequagdo a . =
Eixo Prioritario Indicador Unidade de\partidal| [\ dasimefas!|| do/Ans base || do Ans|base Sintese Conclusiva Recomendagéo

Prioridade de
Investimento

Objetivo
Temdtico

Obijetivo especifico

remuneragdo para
trabalho igual

de género na
organizagdo,
funcionamento e
atividade das entidades
empregadoras, visando
reforcar as condigdes
de conciliagdo entre a
vida familiar e a vida
profissional para
mulheres e homens.

2. Aumentar o ndmero
de mulheres com
independéncia

Mulheres apoiadas que
criaram uma empresa
e/ou o préprio

P . . % Sim Sim Atual Adequado Adequado
econdmica através da emprego, até 6 meses
criagdo do préprio depois de terminada a
emprego. formacdo e consultoria
Participantes
1. Melhorar a P
bilidade da desempregados,
emprT‘gu_ i incluindo DLD, que
populagto ativa obtiveram Y Sim Sim Atual Adequado Adequado
(empregados, N
dos o risco competéncias escolares
8.5. Adaptacdo dos emprega e/ou profissionais
de desemprego e o
trabalhadores, das certificadas
desempregados), —
empresas e dos . Participantes
empresdrios & mudanca através do aumento da empregados que pelo
sua adaptabilidade por preg X aue p
via do desenvolvimento | ™" manfém o
- emprego, 6 meses % Sim Sim Atual Adequado Adequado
de competéncias N )
. depois de terminada a
requeridas pelo Hcibaca
mercado de trabalho. par |t:|p~q<;oo na
formacdo
8.7. Modernizagdo do 1. Modernizar as
mercado de trabalho, instituicdes do mercado | Proporg@o de
nomeadamente através | de trabalho, em inscrigdes para
da criacdo de servicos articular o Servigo emprego, registo de R R
< N P N preg 9 % Sim Sim Atual Adequado Adequado

de emprego piblicos e
privados e da melhoria
da adequacdo as
necessidades do

Piblico de Emprego,
com vista a maximizar a
eficécia e a eficiéncia
na prestacdo de

ofertas e candidaturas
a medidas de emprego
realizadas online

Equacionar o aumento da
frequéncia de reporte dos
dados, permitindo
monitorizar os resultados ao
longo do periodo de
programagdo
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Al

Augusto Mateus & Associados

Soctadare de Consnliiren, Lila

CEDRU

OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Atualidade
do Ano base

Valores Desfasamento

das metas

Valores
de partida

Eixo Prioritario Indicador Unidade (NSRS Sintese Conclusiva Recomendagéo
do Ano base

Objetivo
Temdtico

Prioridade de
Investimento

mercado de trabalho,
incluindo medidas
destinadas a aumentar
a mobilidade
transnacional dos
trabalhadores, inclusive
através de regimes de

Obijetivo especifico

servigos (presenciais e
a distdncia)

temporal

2. Melhorar a
capacitagdo

Associados inquiridos
que reconhecem a

intervencdo apoiada
pela IE)

- institucional dos melhoria do % n.d. Sim nd. n.d. Adequado
mOb'hdqd? e melhor Parceiros Sociais com desempenho dos
f:o?tpgnigqo entre C:S assento na CPCS. parceiros sociais
instituicdes e as partes
relevantes.
Desempregados de
longa duracdo que
chegam ao fim da % Sim Sim Atual Adequado Adequado
intervencdo apoiada
pela IEJ
Desempregados de
longa duragdo que Indicadores com
8.2. Infegracdo prasseguem esrucios ou anos base atuais e
sustentavel dos jovens agoes de_formngo, adequados e
no mercado de 1. Aumentar a que _cl.dqmrem . . desfasamentos
trabalho, em especial qualificacdo e uncxllflcqgﬁes (-JU qu.e Y Sim Sim Atual Adequado Adequado temporais baixos.
05 que ndo trabalham, integracdo sustentada tém emprego, incluindo Apesar de nao’
8 Promover | ndo estudam nem se no mercado de uma atividade por estarem disponiveis
trabalho dos jovens que | conta prépria, uma vez ao piblico os
2. Iniciativa © enr'\prego ° fencontrfnm ‘eml ind ndo estdo em situagdo terminada a valores de alguns
Emprego Jovem Opil,(l’,;lod 'ormogoo, I,nc Ulg °% | de emprego, ensino ou | participacdo indicadores,
In:t))olrlnlo © Lii?;saimsgzic; eeos formacao, ) Desempregados de considera-se que a
jovens de comunidades nomeadamente através | longa duragdo que fonte mencionada
marginalizadas, do deseﬂnvolvimento de | recebem uma oferta de tem capacidade para
inclusive através da competéncias para o empr,ego, educagbo _fornecerf:
execugdo da Garantia mercado de trabalho conhnuo' oY Y Sim Sim Atual Adequado Adequado |nformcig.co
Jovem oportunidades de necessdria para o
aprendizagem ou céleulo dos
estdgio, uma vez indicadores.
terminada a
participacdo
Desempregados que
chegam ao fim da % Sim Sim Atual Adequado Adequado
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OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Eixo Prioritdrio
Objetivo Prioridade de
Temdtico Investimento

Obijetivo especifico

Indicador

Desempregados que
prosseguem estudos ou
agdes de formagdo,
que adquirem
qualificacdes ou que
tém emprego, incluindo
uma atividade por
conta propria, uma vez
terminada a
participagdo

Unidade

Valores
de partida

Sim

Valores
das metas

Sim

Atualidade
do Ano base

Atual

Adequagdo
do Ano base

Adequado

Desfasamento
temporal

Adequado

Desempregados que
recebem uma oferta de
emprego, educacdo
continua ou
oportunidades de
aprendizagem ou
estégio, uma vez
terminada a
participacdo

Sim

Sim

Atual

Adequado

Adequado

Inativos que ndo
estudam nem seguem
uma formagdo que
recebem uma oferta de
emprego, educacdo
continua ou
oportunidades de
aprendizagem ou
estdgio nos quatro
meses subsequentes a
participagdo numa
operacdo da IEJ, uma
vez terminada a
participacdo

Sim

Sim

Atual

Adequado

Adequado

Inativos que ndo
estudam nem seguem
uma formagdo, que
chegam ao fim da
intervencdo apoiada
pela IE)

Sim

Sim

Atual

Adequado

Adequado

Al

Augusto Mateus & Associadas

soxiedate de Consalioren, Lila

Sintese Conclusiva

Recomendagéo

CEDRU
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CEDRU

A\

Augusto Maleus & Associados

Sowirarte de Canultuees,

OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Eixo Prioritdrio

Objetivo
Temdtico

Prioridade de
Investimento

Obijetivo especifico

Indicador

Inativos que ndo
prosseguem estudos
nem agdes de
formacgdo, que
prosseguem
estudos/a¢des de
formagdo, que
adquirem qualificagdes
ou que tém emprego,
incluindo uma atividade
por conta prépria, uma
vez terminada a
participagdo

Unidade

Valores
de partida

Sim

Valores
das metas

Sim

Atualidade
do Ano base

Atual

Adequagdo
do Ano base

Adequado

Desfasamento
temporal

Adequado

Participantes com
emprego, 6 meses
depois de terminada a
sua participacdo

Sim

Sim

Atual

Adequado

Adequado

Participantes em acdes
de educacdo continua,
programas de
formagdo conducentes
a uma qualificagdo,
aprendizagens ou
estdgios, 6 meses
depois de terminada a
sua participacdo

Sim

Sim

Atual

Adequado

Adequado

Participantes que
trabalham por conta
prépria, 6 meses depois
de terminada a sua
participacdo

%

Sim

Sim

Atual

Adequado

Adequado

Sintese Conclusiva Recomendagéo

3. Promover a
inclusdo social e
combater a
pobreza e a
discriminagdo

9. Promover
a Inclusdo
social e
combater a
pobreza

9.1. Inclusdo ativa,
incluindo com vista &
promo¢do da
igualdade de
oportunidades e da
participagdo ativa e a
melhoria da
empregabilidade

1. Promover o
desenvolvimento das
competéncias
socioprofissionais,
pessoais, sociais e
bésicas de grupos
potencialmente mais
vulnerdveis,
potenciando a sua
empregabilidade e o

Participantes com
deficiéncia e
incapacidade que
foram certificados no
final da formacdo

Sim

Sim

Né&o

verificavel

Né&o

verificavel

Adequado

Participantes de grupos
desfavorecidos que
foram certificados no
final da formacdo de
percursos formativos

Sim

Sim

Néo
verificavel

Néo
verificavel

Adequado

Indicadores na sua
maioria com anos
base atuais e
adequados e
desfasamentos
temporais baixos.
Apesar de ndo
estarem disponiveis
ao publico os
valores de alguns
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Eixo Prioritdrio

OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Objetivo
Temdtico

Prioridade de
Investimento

Obijetivo especifico

reforco das
oportunidades para a
sua integragdo

Indicador

Participante de grupos
desfavorecidos,
incluindo DLD com

Unidade

Valores
de partida

Valores
das metas

Atualidade
do Ano base

Adequagdo
do Ano base

Desfasamento
temporal

. e K e . : Néo Néo
socioprofissional e baixas qualificacdes, % Sim Sim o o Adequado
I verificavel verificavel
cultural. que foram certificados
no final da formagéo
modular certificada
Participantes do
Programa Escolhas
entre os 6 e os 24 anos
ve completaram com
d P Y Sim Sim Atual Adequado Adequado
N sucesso o ano escolar
2. Reforgar a coesdo .
N ou foram reintegrados
social, aumentando as -
o na escola, formagdo ou
pessoas e os territérios
. X emprego
vulneréveis abrangidos — =
Participantes nas agdes
dos CLDS abrangidos
por medidas ativas de Y n.d. Sim nd. nd. Adequado
emprego ou formagdo
profissional
3. Reforcar a
abordagem da coesdo . .
N ~ A Entidades que aderiram
e da intervencdo social o
com base na relevéncia | ° iniciativas de
- voluntariado face as % n.d. Sim nd. nd. Adequado
e promogdo do R
i acreditadas na bolsa de
voluntariado, .
X voluntariado
potenciador de
inclusdo social
1. Promover a Participantes em a¢des
igualdade de de formacdo de
oportunidades e de Ublicos estratégicos Y Sim Sim Atual Adequado Adequado
9.3. luta contra todas as p P . 9 ° a a
género, a que concluiram a
formas de . ~
R desconstrugdo de formacdo
discriminagdo e X
~ preconceitos, o
promo¢do da . X
N didlogo intercultural e - .
igualdade de inter_religioso. a Vitimas que avaliaram
oportunidades 9 ! de forma positiva o % Sim Sim Atual Adequado Adequado

incluséo de
comunidades
marginalizadas, o

apoio recebido

Al

Augusto Mateus & Associadas

soxiedate de Consalioren, Lila

Sintese Conclusiva

indicadores,
considera-se que a
fonte mencionada
tem capacidade para
fornecer a
informagdo
necesséria para o

Recomendagéo

CEDRU

céleulo dos
indicadores. Alguns
indicadores
associados as PI 9.1,
9.4e9.5nG0 tém
valor base, fruto da
inexisténcia de um
histérico de

resultados de
politicas idénticas ou
compardveis no
periodo de
programagdo

anterior.

AVALIACAO EX ANTE DO PO ISE 2014 - 2020

RELATORIO FINAL | NOVEMBRO.14

145




CEDRU

A\

Augusto Maleus & Associados

Sowirarte de Canultuees,

OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Eixo Prioritdrio
Objetivo
Temdtico

Prioridade de
Investimento

Obijetivo especifico

combate as
discriminagdes, a
violéncia doméstica e
de género e tréfico de
seres humanos,
mediante uma
estratégia integrada
que atua nos dominios
da prevencdo,
nomeadamente pela
sensibilizacdo das
populagdes e
institui¢des, a formagdo
de plblicos
estratégicos e o apoio,
acompanhamento,
protegdo e
capacitagdo das vitimas

Indicador

Unidade

Valores
de partida

Valores
das metas

Atualidade
do Ano base

Adequagdo
do Ano base

Desfasamento

Sintese Conclusiva
temporal

Recomendagéo

1. Alargar a oferta de
servigos sociais,
adequando-os a

Participantes que
concluem agdes de
formacdo para

Y Sim Sim Atual Adequado Adequado
necessidades profissionais de ¢ q d
emergentes e servicos sociais e de
otenciando a sadde
9.4. Melhoria do acesso P . .
. L. transi¢do de cuidados
a servigos sustentaveis, e .
. institucionais para
de grande qualidade e B
L. cuidados de . p
a precos comportdveis, . Projetos concluidos de
N ) N proximidade, bem como . o
incluindo cuidados de diversificacdo da
, N . melhorar o acesso e a .
salde e servigos sociais ) oferta de servigos
X qualidade das respostas - h N h
de interesse geral P . sociais e de salde e % n.d. Sim nd. nd. Adequado
no dmbito dos sistemas R
. - aumento da qualidade
de salde, de acdo .
. - das respostas sociais e
social e prestacdo de i R L
) de sadde disponiveis
cuidados, e de
promogdo e protegdo
das criangas.
9.5. Promogdo do 1. Promover o Associados inquiridos
empreendedorismo empreendedorismo e a | que reconhecem a
social e da integracdo inovacdo social de melhoria do % n.d. Sim nd. nd. Adequado
profissional nas forma a melhorar a desempenho dos
empresas sociais e da capacidade de parceiros CNES
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Prioridade de
Investimento

economia social e
solidéria para facilitar
© acesso ao emprego

OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES / OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Obijetivo especifico

resposta das
organizagdes da
economia social (OES)
e contribuir para a sua
sustentabilidade
econdmica e financeira,
em particular pela
adogdo de novos
modelos de atuacdo e
de financiamento de
iniciativas. Inclui ainda
a melhoria da
capacitagdo

Indicador

Projetos de inovacdo e
empreendedorismo
social concluidos com
recurso a instrumentos
financeiros

Unidade

Valores
de partida

Sim

Valores
das metas

Sim

Atualidade
do Ano base

Atual

Adequagdo
do Ano base

Adequado

Desfasamento
temporal

Adequado

Al

Augusto Mateus & Associadas

CEDRU

soxiedate de Consalioren, Lila

Sintese Conclusiva

Recomendagéo

Equacionar o aumento da
frequéncia de reporte dos
dados, permitindo
monitorizar os resultados ao
longo do periodo de

institucional dos programacao
Parceiros do Conselho
Nacional para a
Economia Social
(CNES) com o objetivo
de obter um efeito
multiplicador para as
entidades deste setor

Valores de partida/Valores das metas
Sim  Valores de partida/valores das metas disponiveis
N&o Ndao se encontram preenchidos os valores de partida/valores das metas
Atualidade do ano base (na fonte indicada)
Atual  Contempla o ano (ou periodo) com informag@o mais atualizada na fonte associada ao indicador

Néo atual  Existe informag@o mais atualizada na fonte associada ao indicador

Nao verificavel Na&o é possivel verificar os dados na fonte

N.D.  Ano base ndo disponivel
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AN

CEDRU Augusto Mateus &

ociodds e Cansulton

Adequagdo do ano base
Adequado

Pouco adequado
Nao verificavel
N.D.
Desfasamento temporal
Né&o adequado
Pouco adequado

Adequado

Nao verificavel

N.D.

Trata-se de um ano ndo atipico no valor do indicador ou foi considerada uma média de um periodo para tentar minimizar a variabilidade do indicador
Trata-se de um ano atipico no valor do indicador (tendo em consideracédo a sua evolugdo histérica)
Ndo é possivel verificar os dados na fonte

Ano base ndo disponivel

Reporte do periodo t tem informacédo t-3

Reporte do periodo t tem informacédo de t-2

Reporte do periodo t tem informagdo de t ou t-1; nos casos em que a fonte do indicador é o Sl do PO assume-se por principio que existirdo condi¢des para o reporte com um desfasamento temporal adequado

Ndo é possivel verificar os dados na fonte

Ano base ndo disponivel
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OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES

Eixo Prioritario

Objetivo Temético

Prioridade de Investimento

8.1. Acesso ao emprego para os

Indicador

Participantes desempregados que beneficiam dos

Unidade

Valores das

Matriz de suporte d SQ221 — Andlise da adequacdo dos valores de partida — Indicadores de Realizagdo

Desfasamento
temporal

Al

Augusto Mateus & Associadas

soxiedate de Consalioren, Lila

Sintese Conclusiva

Recomendagéio

CEDRU

K o N N N.° Sim Adequado
candidatos a emprego e os inativos, apoios a contratacdo
incluindo os desempregados de longa
duragdo e as pessoas afastadas do Particioantes d q beneficiam d
. articipantes desempregados que beneficiam dos .
mercado de trabalho, e através de , .p . p 9 q N.© Sim Adequado
- : N estdgios profissionais
iniciativas locais de emprego e apoio &
mobilidade dos trabalhadores
8.2. Integracdo sustentdvel dos ]_ovens no Purﬁciponies jovens que beneficiam dos apoios & NG Sim Adequado
mercado de trabalho, em especial os que contrata¢do
ndo trabalham, ndo estudam nem se
encontram em formagdo, incluindo os
jovens em risco de exclusdo social e os Participantes jovens que beneficiam dos estdgios .
! R g § p X ! a 9 N° Sim Adequado
jovens de comunidades marginalizadas, profissionais
inclusive através da execucdo da Garantia
Jovem
1 Promover a 8.4. Iguqldode’ e_ntre homens e mulheres em _Entidcxdes apoiadas que implementaram planos para a NG Sim Adequado
L. todos os dominios, nomeadamente nos igualdade
sustentabilidade e o - .
o avalidade do 8. Promover o dominios do acesso ao emprego, da Mulheres apoiadas em agdes de formagdo e consultoria NG Si Ad d Indicadores adequados
er: red0 & apoidar emprego e apoiar a progress@o na carreira, da conciliagdo da | para o empreededorismo feminino m equado e com valores das
preg P mobilidade laboral vida profissional e privada e da promogédo o . metas explicitados
a mobilidade dos X - Participantes desempregados que beneficiam dos o .
da igualdade da remuneracdo para T M N Sim Adequado
trabalhadores . apoios a contratagdo
trabalho igual
Participantes desempregados, incluindo DLD, na
- ! ! N.° Sim Adequado
8.5. Adaptacdo dos trabalhadores, das formacdo 9
empresas e dos empresarios & mudanga
P P ¢ Participantes empregados na formagdo N.© Sim Adequado
8.7. Modernizacdo do mercado de Projetos apoiados de capacitagdo institucional dos .
¢ . ! ) P - P ¢ N.° Sim Adequado
trabalho, nomeadamente através da parceiros sociais com assento na CPCS
criacdo de servigos de emprego pUblicos
e privados e da melhoria da adequagdo as
necessidades do mercado de trabalho,
incluindo medidas destinadas a aumentar a | Servigos efetuados online (inscricdo para emprego,
mobilidade transnacional dos registo de ofertas de emprego e candidaturas a N° Sim Adequado
trabalhadores, inclusive através de medidas)
regimes de mobilidade e melhor
cooperagdo entre as instituigdes e as
partes relevantes.
Participantes NEET em agdes de qualificacdo/educacdo | N.© Sim Adequado
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Al

Augusto Mateus & Associados
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OBJETIVOS TEMATICOS / PRIORIDADES

Desfasamento
temporal

Valores das

Unidade
metas

Eixo Prioritario Indicador Sintese Conclusiva Recomendagdo

Prioridade de Investimento

Obijetivo Tematico

8.2. Integracdo sustentdvel dos jovens no Participantes NEET que beneficiam dos apoios ao NE Sim Adequado
mercado de trabalho, em especial os que emprego )
ndo trabalham, ndo estudam nem se .
N 8. Promover o . ) Indicadores adequados
2. Iniciativa ) encontram em formacdo, incluindo os
emprego e apoiara | . ) - X . - L e com valores das
Emprego Jovem I~ jovens em risco de exclusGo social e os Participantes NEET que beneficiam dos estdgios ° . L
mobilidade laboral X . o L N N. Sim Adequado metas explicitados
jovens de comunidades marginalizadas, profissionais
inclusive através da execugdo da Garantia
Jovem
Entidades acreditadas na bolsa de voluntariado N.© Sim Adequado
Participantes com deficiéncia e incapacidade em a¢des NG Sim Adequado
de reabilitacdo profissional )
Participantes de grupos desfavorecidos em formacdo .
9.1. Inclusd@o ativa, incluindo com vista & P 9 p s N° Sim Adequado
- R i de percursos formativos
promogdo da igualdade de oportunidades — - - -
L . Participantes de grupos desfavorecidos, incluindo DLD
e da participagdo ativa e a melhoria da A 2o ~ . .
I com baixas qualificagdes, em formagdo modular N Sim Adequado
empregabilidade i
certificada
Participantes nas a¢es dos CLDS N° Sim Adequado
Participantes no programa Escolhas entre os 6 e os 24 .
3. Promover a anos P preg N.° Sim Adequado
inclusdo social e 9. Promover Inclusdo Parficioantes om acoes de formacao de poblicos Indicadores adequados
combater a social e combater a | 9.3. Luta contra todas as formas de es"mép cos < ¢ P N.° Sim Adequado e com valores das
pobrezaea pobreza discriminagdio e promogdo da igualdade g metas explicitados
discriminagdo de oportunidades Vitimas apoiadas N° Sim Adequado
9.4. Melhoria do acesso a servigos Participantes em agdes de formagdo- para profissionais NG Sim Adequado
sustentdveis, de grande qualidade e a dos servicos sociais e de salde
precos comportdveis, incluindo cuidados Projetos apoiados de diversificacdo da oferta de
de salde e servigos sociais de interesse servigos sociais e de salde e aumento da qualidade das | N° Sim Adequado
geral respostas sociais e de sadde disponiveis
Projetos de empreendedorismo e inovacdo social .
9.5. Promogdo do empreendedorismo l. P X ) < X N° Sim Adequado
X X ~ o apoiados com recurso a instrumentos financeiros
social e da integracdo profissional nas — = I
e ) . Participantes em acdes de capacitacdo das o .
empresas sociais e da economia social e N ; A N Sim Adequado
. " organizagdes da economia social
soliddria para facilitar o acesso ao - " PP
Projetos apoiados de capacitagdo institucional dos o .
emprego ) N Sim Adequado
parceiros do CNES

Desfasamento temporal

Né&o adequado
Pouco adequado
Adequado

Reporte do periodo t tem informagdo t-3
Reporte do periodo t tem informagdo de t-2

Reporte do periodo t tem informacdo de t ou t-1; nos casos em que a fonte do indicador é o Sl do PO assume-se por principio que existirdo condi¢des para o reporte com um desfasamento temporal adequado
Néo verificavel  Nao é possivel verificar os dados na fonte
N.D.  Ano base ndo disponivel
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ANEXO 4. ANALISE ESPECIFICA DA COERENCIA DOS RECURSOS FINANCEIROS

Matriz de Suporte & SQ321 — Andlise do cumprimento dos requisitos de concentragdo e focalizagéio dos regulamentos comunitdrios

Obijetivos Teméticos

PO Inclusdo Social e Emprego 2014-2020

Concentragdo temética FSE

Total FSE (excluindo IEJ)

Mil EUR % Total Mil EUR % Total

OTI1 Reforcar a investigagdo, o desenvolvimento tecnoldgico e a inovagdo - - -

OT2  Melhorar o acesso as TIC - R R

OT3 Reforcar a competitividade das PME, do setor agricola (em relagdo ao FEADER) e do setor das pescas e da aquicultura (em relagdo ao FEAMP) - - -

OT4  Apoiar a transigdo para uma economia de baixo teor de carbono em todos os setores - - -

o715 Promover a adaptacdo as alteragdes climdticas e a prevengdo e gestdo dos riscos - - - -
QOTé Preservar e proteger o ambiente e promover a utilizagGo eficiente dos recursos - - - -
o717 Promover transportes sustentaveis e eliminar os estrangulamentos nas principais infraestruturas das redes - - - -
OoT8 Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego e apoiar a mobilidade dos trabalhadores 892901 41,9% 571356 31,6%
o719 Promover a inclusGo social e combater a pobreza e a discriminacdo 1178280 55,3% 1178280 65,1%
OTI10  Investir na educacdo, na formagdo e na formagdo profissional para a aquisicdo de competéncias e a aprendizagem ao longo da vida - - -
OoT11 Reforcar a capacidade institucional das autoridades pUblicas e das partes interessadas e a eficiéncia da administrago piblica - - -

AT Assisténcia técnica 59 000 2,8% 59 000 3,3%

Fonte: Equipa de avaliag@o, com base em dados da proposta de PO ISE 2014-2020
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Matriz de suporte d SQ322 — Repartigiio da dotagdo financeira do PO ISE 2014-2020 de acordo com os dominios de intervengdo

ominio de intervengéo

mogdo do emprego sustentével e de ade e apoio a mobilidade labo

Acesso ao emprego pelos candidatos a emprego e as pessoas inativas, incluindo desempregados
de longa duracdo e pessoas afastadas do mercado de trabalho, igualmente através de iniciativas
locais de emprego e de apoio a mobilidade dos trabalhadores

EP1 - Promover a
sustentabilidade e a
qualidade do
emprego

EP2 -
Iniciativa
Emprego

Jovem (IEJ)

OT8. Promover a sustentabilidade e a
qualidade do emprego e apoiar a

571 356

189 491

mobilidade dos trabalhadores

321 544

Dotagdo financeira 2014-20:

3 - Promover a
inclusdo social e
combater a pobreza
e a discriminagdo

OT9. Promover a
inclusGo social e
combater a pobreza
e a discrimina¢do

EP4.
Assisténcia
técnica

{mil EUR & %)

Total PO ISE por dominio de

intervengdo

Mil EUR

892901

189 491

% do total

8,9%

Total PO ISE por dominio de
intervengdo excluindo IEJ

Mil EUR

571 356

189 491

% do total

10,5%

103

Integracdo sustentdvel no mercado laboral dos jovens, em especial os que ndo trabalham, ndo
estudam, nem se encontram em formagdo, incluindo os jovens em risco de exclusdo social e de
comunidades marginalizadas, nomeadamente através da implementacdo da Garantia para a
Juventude

24203

321 544

345747

16,2%

24203

1.3%

106

Igualdade entre homens e mulheres em todos os dominios, incluindo no acesso ao emprego, na
progressdo na carreira, na conciliagdo da vida profissional e privada e na promogédo da igualdade
de remuneracdo para trabalho igual

75500

75 500

3,5%

75 500

4,2%

106

Adaptagdo dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios & mudanga

245000

245000

11,5%

245000

13,5%

108

Modernizagdo das instituicdes do mercado de trabalho, tais como servigos de emprego piblicos e
privados, e melhoria da adequacdo as necessidades do mercado de trabalho, incluindo medidas
destinadas a aumentar a mobilidade nacional transfronteiras através de regimes de mobilidade e
de uma melhor cooperagdo entre instituicdes e partes relevantes

37163

37163

1.7%

37163

2,1%

economia social e soliddria para facilitar o acesso ao emprego

IX. Assisténcia técnica:

VI. Promoc¢do da inclusGo social e luta contra a pobreza e qualquer forma de discriminag@o: 1178280 1178280

109 Inclus@o ativa, |nc|u5|v_q_mente com vista a promover oportunidades iguais e a participagdo ativa e 568307 0 568307 2%7% 568307 31.4%
melhorar a empregabilidade

111 | Luta contra todas as formas de discriminacdo e promog&o da igualdade de oportunidades 44200 0 44200 21% 44200 2,4%

2 Melhoria do_qcssso a ser\rngos suste_ntqvels,_dfs grc_nde qualidade e a precos comportaveris, 18973 0 418973 19.6% 418973 23.1%
mormente cuidados de sadde e servigos sociais de interesse geral

13 Promoc¢do do empreendedorismo social e da integragdo profissional nas empresas sociais e da 147 500 0 147 500 6.9% 147 500 8.2%

Total PO Inclusdo Social e Emprego 2014-2020

% na dotagdo do PO Inclusdo Social e Emprego

571356
26,8%

321 544
15,1%

1178280
55,3%

2130181

1808 636

121 | Preparac@o, execucdo, acompanhamento e inspecdo 49 000 49 000 2,3% 49 000 2,7%
122 | Avaliacdo e estudos 4000 4000 0,2% 4000 0,2%
123 | Informag&o e comunicagdo 6000 6000 0,3% 6000 0,3%

100,0%

Fonte: Equipa de avaliagdo, com base em dados da proposta de PO ISE 2014-2020
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Matriz de suporte a SQ323 — Repartigdo da dotagdo financeira do PO ISE 2014-2020 de acordo com a forma de financiamento

Forma de financiamento (mil EUR)

% no Total do Obijetivo Tematico / PO ISE
Apoio através de instrumentos financeiros

o1 02 06 Dotagdo financeira
o o 03 Bonificagéio de 07 (mil EUR)
Subvenggo néio Subvenggo Capital de risco e 04 05, juros, prémios de Prémio 0]_ o e - Instrumentos
reembolsével reembolsavel P Empréstimo ou Garantia ou . X Subveng&o ndo Subvengéo . .
fundos préprios X ) garantias, apoio )’ 7 financeiros
. equivalente equivalente - reembolsdvel reembolsavel
ou equivalente técnico ou
8.4
EP1 oT8 8.5 571356 571356 100,0%
8.6
8.7
EP2 oT8 8.2 321 544 321 544 100,0%
9.1
9.3
EP3 oT9 1083 280 95000 1178280 91,9% 8,1%
9.4
9.5
EP4 - - 59 000 59000 100,0%
Total PO ISE 2014-2020 2035181 0 0 95000 0 0 0 2130181 95,5% 4,5%

Fonte: Equipa de avaliagdo, com base em dados da proposta de PO ISE 2014-2020
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