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O PO Acores 2020 é um programa comparticipado pelos fundos estruturais comunitdrios
FEDER e FSE, para o periodo de programacdo 2014-2020, com execucdo na Regido
Auténoma dos Acores.

O Programa foi preparado pelo Governo Regional dos Acores, sintetizando um conjunto
muito amplo de consultas e contribuicoes de uma grande diversidade de agentes region-
ais, expressando as principais propostas em matéria de politica regional de desenvolvi-
mento para o futuro proximo, na observ@ncia das principais linhas de orientacdo da
Estratégia Europeia 2020 e do Acordo de Parceria nacional.

A visdo estratégica associada a este Programa Operacional assenta na ambicdo dos
Acores em dfirmarem-se como uma regido europeia relevante, sustentando-se em 4
grandes linhas de orientacdo estratégica:

Uma Regido aberta e inovadora na utilizagcdo dos recursos enddgenos, materiais e
imateriais, com um nivel de producdo econdmica que Ihe permita ascender a um
patamar superior no contexto regional europeu, em que a economia assente numa
base econdmica de exportacdo, dindmica, integrada e diversificada, ultrapas-
sando os constrangimentos do limitado mercado interno;

Um territdrio relevante nos fluxos de bens e pessoas, no contexto do sistema logistico
e de transporte maritimo entre a europa e o continente americano, complemen-
tada com uma utilizacdo plena das redes e infraestruturas de transmissdo de dados,
minimizando a condicdo ultraperiférica e a dispersdo do territério regional;

Uma sociedade inclusiva e equilibrada, geradora de oportunidades de partici-
pacdo, de aprendizagem ao longo da vida, de acesso ao emprego e de plena
realizacdo, das criancas e jovens, dos idosos e das familias;

Uma paisagem, um ambiente euma vivéncia distintiva, suportadas em espacos
urbanos qualificados, num patrimdnio natural e cultural diferenciado e reconhecido
infernacionalmente, com respostas eficazes na protecdo da biodiversidade e dos
ecossistemas e na adaptacdo ds alteracdes climdticas.

Concentrando o PO Acores 2020 a quase totalidade das intervencdes com cofinancia-
mento pelos fundos estruturais no arquipélago, o leque de objetivos temdticos e das priori-
dades de investimento selecionadas é amplo e diversificado, contemplando as diversas
vertentes das politicas publicas orientadas para o crescimento econdmico inteligente, do
fomento do emprego, da inclusdo social e da sustentabilidade ambiental, permitindo aos
agentes locais acederem a recursos financeiros que viabilizardo os seus projetos de desen-
volvimento nas diferentes dreas de intervencdo e setores da economia e da sociedade.

Finalmente, merece destaque o apoio especifico do Fundo Estrutural FEDER que a Regido
beneficiard, mercé da sua condicdo de Regido Ultraperiférica, conforme reconhecido no
artigo 349.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, e que serd aplicado no
financiamento de obrigacdes de servico publico de transporte de passageiros entre as
ilhas dos Acores.

Direcdo Regional de Estudos e Planeamento dos Acores
Autoridade de Gestdo do Programa Operacional dos Acores 2020






PLANO DE FINANCIAMENTO
PO ACORES 2020

Reparticdo Indicativa da

Fundo Apoio UE  Confrapartida Contrapartida Regional Financia- Taxa
Regional E - P - ; mento  Cofinancia-
., inanciamento  Financiamento Total mento
EIXOS PRIORITARIOS PUblico Regional Privado
(a) b=c+d @ d e=a+b f=a/e
Eixo 1 - Investigacdo, Desenvolvi-
FEDER 48.700.000 10.661.345 7.147.059 3.514.286 59.361.345 82%

mento Tecnoldgico e Inovagdo

Eixo 2 - Melhorar o acesso &

Tecnologia da Informagdo e da
Comunicacdo, bem como a sua FEDER 12.000.000 2.117.648 2.117.648 14.117.648 85%

Utilizagcdo e Qualidade

Eixo 3 - Competitividade

o ME FEDER 270.578.500  97.054.655 13235295  83.819.360 367.633.155  74%

Eixo 4 - Economia de Baixo FEDER 48735000  11.180.548 6.794.118 4386430  59.915.548 81%

Carbono

Eixo 5 - Alteracdes Climdticas e

Drovencdio 6 Gestio db fiseos FEDER 31.800.000  5.611.765 5.611.765 37.411.765 85%

Eixo § - Ambiente & eficiéncia dos  pepeg 57.313.500  10.114.148 10.114.148 67.427.648  85%

Eixo 7 - Transportes sustentaveis e

onmcipais fodes de infroesiutoros FEDER 105.000.000  18.529.412 18.529.412 123.529.412  85%

Fix0 8 - fmprego e Moblidade FSE 97.795011  17.257.944 17.257 944 115.052.955  85%

Eixo 9 - Inclus@o Social e FEDER 83.500.000  14.735.295 14.735.295 98.235.295 85%

Combate a Pobreza FSE 88.900.000  15.688.236 15.688.236 104.588.236  85%

Eixo 10 - Ensino e Aprendizagem FEDER 102.400.000  18.070.589 18.070.589 120.470.589 85%

ao Longo da Vida FSE 126.000.000  22.235.295 22.235.295 148.235.295

Eixo 11 - Capacidade Insfitucional  pop 2030.000  358.236 358.236 2.388.236 85%

e Administracdo PUblica Eficiente

Eixo 12 - Alocaco Especifica RUP 57.500.000  10.147.059 10.147.0.59 67.647.059  85%

para a Ultraperiferia . . . . : o . : ©

Eixo - Eixo Assisténcia Técnica FEDER 7.500.000 1.323.530 1.323.530 8.823.530 85%
TOTAL FEDER 767.527.000 189.398.935 97.678.859  91.720.076 956.925.935  80%
TOTAL RUP 57.500.000  10.147.059 10.147.059 0 67.647.059  85%
TOTAL FSE 314.725.011 55.539.711 55.539.711 0 370.264.722  85%

TOTAL PO 1.139.752.011 255.085.705 163.365.629  91.720.076 1.394.837.716  82%







EIXOS
PO ACORES 2020

1. INVESTIGACAO, DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO
EINOVACAO

2. MELHORAR O ACESSO As TECNOLOGIAS DE
INFORMACAO E COMUNICACAO BEM COMO A SUA
UTILIZACAO E QUALIDADE

3. COMPETITIVIDADE DAS EMPRESAS REGIONAIS
4. ECONOMIA DE BAIXO CARBONO

5. ALTERACOES CLIMATICAS E PREVENCAO E GESTAO
DE RISCOS

6. AMBIENTE E EFICIENCIA DOS RECURSOS

7. TRANSPORTES SUSTENTAVEIS E PRINCIPAIS REDES DE
INFRAESTRUTURAS

8. EMPREGO E MOBILIDADE LABORAL

9. INCLUSAO SOCIAL E COMBATE A POBREZA

10. ENSINO E APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA
12. ALOCAGCAO ESPECIFICA PARA A ULTRAPERIFERIA
13. ASSISTENCIA TECNICA



INVESTIGAGCAO, DESENVOLVIMENTO

TECNOLOGICO E INOVACAO

Objetivo Especifico 1.1.1

AUMENTAR A PRODUGAO CIENTIFICA DE QUALIDADE E ORIENTADA PARA A

ESPECIALIZACAO INTELIGENTE (FEDER)

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Infraestruturas e equipamentos para os centros de competéncia
de investigacdo cientifica de interesse estratégico regional, previstos
no Roteiro Nacional de Infraestruturas de Interesse Estratégico
(incluindo futuras revisdes do mesmo), alinhados com a RIS 3
regional;

> Apoio aos potenciais beneficidrios na preparacdo de candidatu-
ras e na divulgacdo e disseminacdo de resultados de 1&D, no dmbito
da participacdo noutros programas de 1&D financiados pela Unido
Europeia;

> Projetos de 1&D alinhados com a RIS3 regional e divulgacdo cienti-
fica e tecnoldgica dos mesmos;

> Apoio & cooperacdo e participacdo em organizacdes, comissdes
e redes temdticas de I&D nacionais e europeias que sejam relevan-
tes, como parte infegrante de um projeto de investigacdo.

RESULTADO ESPERADO
Reforco das condicdes de base para a producdo cientifica e de
inovacdo, dinamizando o investimento regional neste dominio.

BENEFICIARIOS

- Administracdo Publica;
- Institutos, Empresas e
Associacdes Publicas;
- Instituicoes de Ensino

Superior;
- Entidades puUblicas e
privadas sem fins lucrativos.

INDICADOR RESULTADO

Investimento PUblico em 1&D
em % do PIB regional

Situacdo partida: 0,3% (2011)
Valor- alvo: 0,7-0,8% (2023)




INVESTIGACAO, DESENVOLVIMENTO

EIXO

Objetivo Especifico 1.2.1

TIPOLOGIAS DE ACAO

Infraestruturas
> Infraestruturas e equipamentos para a criacdo de dois parques de
ciéncia e tecnologia nas ilhas de S. Miguel e Terceira.

Transferéncia de conhecimento e clusters (exemplos):

> Projetos de investigacdo promovidos por empresas que envolvam
atividades de interacdo com as entidades do Sistema Cientifico e
Tecnoldgico dos Acores;

> Projetos promovidos por enfidades de transferéncia de conheci-
mento e tecnologia para o tecido empresarial e agdes de valoriza-
cdo econdmica dos resultados da 1&D;

> Projetos-piloto/ demonstradores, acdes setoricis de experimen-
tacdo, novos investimentos em plataformas de informacdo cientifica
e tecnoldgica, acdes de disseminacdo em ambiente experimental
de projetos nacionais e europeus de 1&D com sucesso.

Investigagdo Empresarial

> "Projetos semente” que possam transformar ideias inovadoras em
iniciativas empresariais;

> Apoio aos potenciais beneficidrios na preparacdo de candidatu-
ras e na divulgacdo e disseminacdo de resultados de 1&D, no dmbito
da participacdo noutros programas de 1&D financiados pela Unido
Europeia;

> Criacdo e dinamizacdo de nicleos de 1&l has empresas no dmbito
de um plano inicial de atividades de |I&D e por um tempo limitado;

> Projeto simplificado de 1&DT.

RESULTADO ESPERADO

Criacdo de condi¢cdes para a inovacdo e a fransferéncia de
conhecimentos por via da dinamizacdo do investimento privado em
producdes econdmicas de base tecnoldgica e de valor acrescen-
tado, com enfoque na concretizacdo da estratégia de investigacdo
e inovacdo para a especializacdo inteligente (RIS3 Acores).

TECNOLOGICO E INOVACAO

BENEFICIARIOS

- Administracdo PUblica
Regional e Local;

- Institutos, Empresas e
Associacoes Publicas;

- Instituicoes de Ensino

Superior;

- Entidades puUblicas e
privadas sem fins lucrativos;
- Empresas.

INDICADOR RESULTADO

Despesas das empresas em
1&D no VAB

Situacdo partida: 0,26%

(2012)
Valor- alvo: 0,4-0,6% (2023)




MELHORAR O ACESSO AS TECNOLOGIAS DE
INFORMACAO E COMUNICACAO BEM COMO
A SUA UTILIZACAO E QUALIDADE

Objetivo Especifico 2.3.1

REDUZIR CUSTOS DE CONTEXTO ATRAVES DO REFORGO DA DISPONIBILIDADE E
FOMENTO DA UTILIZACAO DE SERVICOS EM REDE DA ADMINISTRACAO PUBLICA E

MELHORAR A EFICIENCIA DA ADMINISTRAGAO (FEDER)

TIPOLOGIAS DE ACAO

Agoes que promovam uma Administragdo Inteligente, por via de
investimentos em equipamentos e desenvolvimento de software
(exemplos):

> Projetos de disponibilizacdo de servicos online; projetos de desma-
terializacdo e reengenharia de processos de front-office e back-
office; desenvolvimento de plataformas e-citizen; criacdo de
servicos da administracdo na nuvem (Cloud); aumento da eficiéncia
na gestdo e niveis de desempenho dos sistemas de armazenamento
de dados;

> Projetos de modernizacdo administrativa resultantes de acodes
financiadas no dmbito da prioridade de investimento 11.1 e que
originem a melhoria ou mudanca organizacional na administracdo
regional e local.

Acgoes que fomentem a procura e utilizagdo das TIC, por via de
investimentos em infraestruturas, equipamentos e desenvolvimento
de software:

> Projetos de disponibilizacdo de servicos publicos integrados ao
cidaddo e de atendimento aos empresdrios (RIAC, “Gabinete de
Empresa” e “Loja de Exportacdo”);

> Programa TIC para Tod@s;

> Acores transversais de sensibilizacdo e informacdo para o uso dos
servicos publicos digitalizados, por parte dos cidaddos e das empre-
sass.

RESULTADO ESPERADO

A infegracdo plena dos cidaddos, o incremento da qualidade de
vida e a melhoria substancial das relagcdes entre a administracdo, os
cidaddos e os agentes econdmicos, através do fomento da procura
e utilizacdo intensiva das TIC, otimizando, assim, a exploracdo e
utilizacdo da infraestrutura de comunicacdes em banda larga ante-
riormente construida na Regido.

BENEFICIARIOS

- Administracdo Publica
Regional e Local;

- Outras Entidades PUbli-
cas.

INDICADOR RESULTADO

Individuos com idade entre
os 16 e os 74 anos que
preencheram e enviaram
pela internet impressos ou
formuldrios oficiais nos
Ultimos 12 meses no total de
individuos

Situacdo partida: 20,4%
(2013)

Valor- alvo: 50-60% (2023)




COMPETITIVIDADE DAS
EMPRESAS REGIONAIS

EIXO

Objetivo Especifico 3.1.1

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Acoes de divulgacdo junto de empreendedores qualificados em
dreas de negdcio alinhadas com os setores emergentes nos Acores;

> Criacdo, expansdo ou requalificacdo de infraestruturas fisicas de
incubacdo de empresas de base tecnoldgica e de base local, inseri-
das em planos locais orientados para as comunidades, ao nivel de
ilha ou concelho para acolherem novas empresas e auxiliarem o seu
desenvolvimento nos primeiros tempos de atividade;

> Dinamizacdo de uma rede de suporte ds empresas e empreend-
edores: Workshops, semindrios € acdes de sensibilizacdo para os
fatores criticos da competitividade (inovacdo, eficiéncia
energética, etc) e para o fomento do espirito empresarial.

Apoios diretos as Empresas

> Projetos de apoio a novas empresas que articulem financiamento
com as diferentes necessidades das empresas, designadamente de
business angel;

> Investimentos para a criacdo de empresas com especial enfoque
para a média e alta tecnologia, criativas ou de conhecimento inten-
Sivo;

> Projeto simplificado empreendedorismo.

RESULTADO ESPERADO

Aumento do estimulo da dindmica empreendedora na Regido,
designadamente por via de uma maior intervencdo ao nivel dos
jovens qualificados.

BENEFICIARIOS

- PME;

- Organismos que imple-
mentam o instrumento
financeiro ou o fundo dos
fundos;

- Camaras de Comércio e
de InduUstria e Associacoes

de direito privado, sem fins
lucrativos;

- Institutos, Agéncias,
Empresas e Associacoes
PUblicas;

- Administracdo PUblica
Regional e Local.

INDICADOR RESULTADO

Nascimentos de empresas
em setores de alta e média
alta tecnologia e em servigos
intensivos em conhecimento,
no total de nascimentos

Situacdo partida: 3,6%
(2009-2011)

Valor- alvo: 4,5-5,5% (2023)




COMPETITIVIDADE DAS
EMPRESAS REGIONAIS

Objetivo Especifico 3.2.1

REFORGAR A CAPACITAGCAO EMPRESARIAL VISANDO A ABERTURA DAS EMPRESAS

REGIONAIS AOS MERCADOS EXTERIORES (FEDER)

TIPOLOGIAS DE ACAO

Apoio a projetos individuais promovidos por empresas

> Acdes que visem o conhecimento e a preparacdo (material de
promocdo) para acesso a novos mercados, incluindo a partici-
pacdo em feiras internacionais;

> Desenvolvimento de planos de negdcio orientados para os merca-
dos internacionais;

> Projeto simplificado de internacionalizacdo.

Apoio a projetos e redes de dmbito coletivo que visem o fomento da
cooperagao interempresarial e a promogado dos interesses regionais
em redes internacionais

> Promocdo da presenca infernacional das empresas regionais;

> Processos colaboratfivos de internacionalizacdo, de partiha de
conhecimento e de capacitacdo para a infernacionalizacdo (e.g
desenvolvimento de plataformas de conhecimento sobre mercados
externos);

> Atividades de promocdo e divulgacdo com vista ao reconheci-
mento internacional dos setores e atividades com relevancia para a
economia regional;

> Acodes de prospecdo, conhecimento e acesso a novos mercados;

> Acdes coletivas de conhecimento, prospecdo e promocdo turisti-
cas.

RESULTADO ESPERADO

Reorientacdo da producdo econdmica regional para produtos e
servicos fransaciondveis, bem como o aumento da presenca do
"destino Acores” nos mercados internacionais geradores de fluxos
turisticos.

BENEFICIARIOS

- Empresas;

- Associacoes Empresariais
(no que cabe a acoes
coletivas);

- Entidades Publicas
envolvidas em redes (no

que cabe a acoes coleti-
vas);

- Organismos que imple-
mentam instrumento
financeiro ou fundos de
fundo.

INDICADOR RESULTADO

Valor das exportagées no
volume de negécios das PME

Situacdo partida: 2,9% (2012)
Valor- alvo: 4,2-4,6% (2023)

Dormidas de estrangeiros na

hotelaria regional

Situacdo de partida: 739 mil
dormidas (2013)

Valor- alvo: 200 mil dormidas
(2023)




COMPETITIVIDADE DAS
EMPRESAS REGIONAIS

EIXO

Objetivo Especifico 3.3.1

TIPOLOGIAS DE ACAO
Apoios diretos as Empresas (exemplos)

> Projetos de reforco da capacitacdo empresarial das empresas
regionais para a competitividade e alargamento das capacidades
avancadas de desenvolvimento de produtos e servicos;

> Criacdo de registo de marcas, bem como a certificacdo de produ-
tos, e a criacdo e/ou adequacdo dos servicos ou sistemas de gestdo
relevantes para a competitividade e inovacdo da empresa;

> Projetos empresariais que permitam a certificacdo no édmbito do
Sistema Portugués da Qualidade;

> Estudos sobre novos produtos, tecnologias e oportunidades de
inovacado dirigidas as necessidades especificas das empresas;

> Projeto simplificado Inovagdo.
Acoes coletivas

> Acodes de dmbito coletivo associadas a demonstracdo, sensibiliza-
cdo ou difuséo de boas prdaticas;

> Workshops, semindrios e acdes de sensibilizacdo junto dos
empresdarios para os fatores criticos da competitividade e dainterna-
cionalizacdo;

> |Investimentos para a criacdo, expansdo e reconversdo (quando
devidamente justificado) de infraestruturas de acolhimento empre-
sarial, de apoio as micro e PME, numa base territorial.

RESULTADO ESPERADO

Reforco da capacidade empresarial tendo em vista uma aposta
renovada na qualidade e diferenciacdo de alguns produtos, base-
ados nos recursos naturais da Regido, associando, de forma inteli-
gente, inovacdo e fradicdo e complementarmente, desenvolver
estratégias de marketing e comunicacdo, que vinculem a Regido a
uma imagem de competitividade e mais-valia ambiental.

BENEFICIARIOS

- Empresas;

- Associacoes Empresariais
(acdes coletivas ou acdes
conjuntas);

- Entidades PUblicas
envolvidas emredes e
Associacoes de direito
privado sem fins lucrativos
(acdes coletivas ou acdes
conjuntas);

- Enfidades gestoras dos
parqgues de acolhimento
empresarial;

- Organismos que imple-
mentam o instrumento
financeiro ou fundos de
fundo;

- Administracdo PUblica.

INDICADOR RESULTADO

PME com 10 ou mais pessoas
ao servigo (CAE ver. 3,BaH,
J, K. M e Q) com atividades
de inovagado no total de PME
do inquérito comunitdrio a

inovacdo
Situacdo partida: 70% (2010)
Valor- alvo: 75-80% (2023)




COMPETITIVIDADE DAS
EMPRESAS REGIONAIS

Objetivo Especifico 3.4.1

AFIRMAR AS EMPRESAS REGIONAIS E OS SEUS PRODUTOS NO MERCADO

REGIONAL (FEDER)

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Projetos de investimento com a CAE relacionada com atividades
de transformacdo industrial, construcdo, comércio, transportes e
turismo e servicos diversos, no dmbito de apoio as empresas, que
serdo submetidos a linhas especificas do sistema de incentivos ao
investimento empresarial da Regido;

> Projetos individuais de investimento produtivo de natureza inova-
dora por parte de PME, nomeadamente:

(i) producdo de novos bens e servicos ou melhorias significafi-
vas da producdo atual, através da transferéncia e aplicacdo do
conhecimento;

(i) adogdo de novos, ou significativamente melhorados
processos ou métodos de fabrico, de logistica e de distribuicdo, bem
como métodos organizacionais ou de marketing;

(iii) introducdo de melhorias tecnoldégicas com impacte
relevante ao nivel da produtividade, do produto, das exportacdes.

RESULTADO ESPERADO

Aumento dos niveis de producdo econdmica privada na Regido,
associados a acréscimos de competitividade e produtividade nas
empresas de pequena e média dimensdo da Regido.

BENEFICIARIOS

- Empresas;
- Organismos que imple-

mentam instrumento
financeiro ou fundo de
fundos.

INDICADOR RESULTADO

Participagdo do setor indus-
frial, comércio e servigos na
formagdo do valor acrescen-
tado bruto regional

Situacdo partida: 49,6%
(2012)

Valor- alvo: 55-57% (2023)




ECONOMIA DE
BAIXO CARBONO

EIXO

Objetivo Especifico 4.1.1

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Utilizagdo e desenvolvimento de tecnologias mais limpas na
producdo de eletricidade (e respetfiva infegracdo na rede), seja
pela utilizacdo de recursos geotérmicos de alta entalpia, hidroeletri-
cidade ou o fotovoltaico;

> Projetos que visem o armazenamento de energia, como forma de
equilibrar o ciclo didrio da procura com a oferta de energia
renovavel;

> Projetos-piloto que se foquem em formas inovadoras de abasteci-
mento energético, no contexto do completo abastecimento por via
das energias renovaveis.

Exemplo de agoes a apoiar

> Projeto da “Hidrica Reversivel” (SGo Miguel e Terceira);

> Projeto de “Central Fotovoltaica” (Sdo Miguel);

> Projeto Experimental da Energia das Marés (Pico).

RESULTADO ESPERADO

Orientacdo futurga para as escolhas de tecnologias de baixo
carbono tendo em conta as grandes linhas de orientacdo
estratégica do Plano Estratégico Europeu das Tecnologias Energéti-
cas (SET-P). Os investimentos neste dominio que tenham uma
vertente de demonstracdo ou de utilizacdo de tecnologias inovado-
ras, estarédo em linha com os objetivos do SET-P.

BENEFICIARIOS

- Empresa PUblica de
Eletricidade dos Acores;

- Produtores em regime
especial.

INDICADOR RESULTADO

Penetragdo dos recursos
renovdaveis na producdo de
energia elétrica

Situacdo partida: 34,7%
(2013)

Valor- alvo: 61% (2023)




ECONOMIA DE
BAIXO CARBONO

Objetivo Especifico 4.2.1

AUMENTAR A EfICIENCIA ENERGETICA NAS EMPRESAS, APOIANDO A
IMPLEMENTACAO DE MEDIDAS DE EFICIENCIA ENERGETICA E

RACIONALIZACAO DOS CONSUMOS (FEDER)

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Realizacdo de auditorias energéticas e elaboracdo de Planos de
Racionalizacdo dos Consumos de Energia desde que consubstan-
ciada aimplementag¢do dos investimentos em eficiéncia energética
decorrentes desses mesmos planos;

> Acoes especificas aplicadas aos processos produtivos enquanto
medidas tecnoldgicas de baixo carbono a aplicar de forma especi-
fica a alguns subsetores industriais;

> Acodes especificas, sobretudo associadas ao setor dos servicos, em
equipamentos eficientes do tipo iluminacdo eficiente, janela
eficiente, isolamento eficiente, calor verde e de apoio a sistemas de
gestdo energética em edificios de servicos;

> Tecnologias de producdo de energia a partir de fontes renovdveis
para autoconsumo desde que previstas no projeto;

> Renovacdo ou conversdo de frotas de veiculos de transporte de
mercadorias, afetos a empresas de transporte de mercadorias, para
utilizacdo de energias menos poluentes;

> Renovacdo da frota de veiculos ligeiros de passageiros afetos ao
servico de tdxis, que promova e incentive a substituicdo de veiculos
“convencionais”, movidos a partir de combustiveis fosseis, por veicu-
los utilizadores de energias renovdaveis ou hibridos.

RESULTADO ESPERADO

Diminuicdo do peso relativo das faturas energéticas das empresas
melhorando assim, o seu nivel de competitividade.

BENEFICIARIOS

- Empresas;
- IPSS;
- Organismos que imple-

mentam instrumento
financeiro ou fundo dos
fundos.

INDICADOR RESULTADO

Consumo de energia
primdria nas empresas

Situacdo partida: 39.302 Tep

(2013)
Valor- alvo: 36.944 Tep (2023)




ECONOMIA DE
BAIXO CARBONO

EIXO

Objetivo Especifico 4.3.1

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Redlizacdo de auditorias energéticas (quer os diagndsticos
energéticos quer as avaliacdes ex-post) e apoio d elaboracdo de
Planos de Racionalizagcdo dos Consumos de Energia (PREN) desde
que consubstanciada a implementacdo dos investimentos em
eficiéncia energética decorrentes desses mesmos planos;

> |nvestimentos para a reabilitacdo energética dos edificios e
equipamentos da Administracdo Regional e Local, através de imple-
mentacdo de medidas como integracdo de dgua quente solar,
incorporacdo de microgeracdo, sistemas de iluminacdo, aqueci-
mento ventilacdo e ar condicionado, intervencdes nas fachadas e
cobertura dos edificios);

> Criacdo de redes urbanas de energia térmica desde que exclusi-
vamente dirigidas ao abastecimento de clusters de edificios publicos
maiores consumidores de calor e de frio;

> Investimentos em equipamento para a melhoria de eficiéncia
energética da iluminacdo publica;

> Acoes de informacdo, de divulgacdo e comunicagcdo sobre o
tema da eficiéncia energética.

RESULTADO ESPERADO
Reducdo do consumo de energia primdria ao nivel das infraestrutu-
ras publicas, da habitacdo e da iluminacdo publica.

BENEFICIARIOS

- Institutos, Empresas;

- Administracdo PUblica
Regional e Local e outras
entidades publicas;

- Organismo que imple-
menta o instrumento
financeiro ou fundo dos
fundos.

INDICADOR RESULTADO

Consumo de energia
primdria na administragdo
regional e local

Situacdo partida: 23.711 Tep
(2010)

Valor- alvo: 16.598 Tep (2023)




ECONOMIA DE
BAIXO CARBONO

Objetivo Especifico 4.5.1

PROMOVER A MOBILIDADE URBANA SUSTENTAVEL (FEDER)

TIPOLOGIAS DE ACAO

Agoes no ambito de planos integrados de mobilidade sustentavel
(exemplos):

> |nvestimentos no fransporte publico coletivo de passageiros
(aquisico e conversdo de veiculos que utilizem fontes de com-
bustiveis mais limpas) e nos modos suaves (bicicletas para uso
publico e ciclovias, excluindo as que tenham fins de lazer como
objetivo principal);

> Reforco daintegracdo t-multimodal para os tfransportes publicos e
na melhoria das solucdes de bilhética integrada;

> Melhoria da rede de interfaces, tfendo em especial atencdo a
qualidade do servico prestado, as suas acessibilidades, a sua organi-
zacdo funcional e a sua insercdo urbana no territdrio, tendo em vista
o reforco da utilizacdo do transporte publico;

> Estruturacdo de corredores urbanos de procura elevada, nome-
adamente, priorizando o acesso d infraestrutura por parte dos trans-
portes publicos e dos modos suaves, criando nomeadamente corre-
dores especificos “em sitio proprio”.

Acgodes a apoiar no dmbito da mobilidade elétrica

> Investimentos em postos puUblicos para carregamento de baterias
de veiculos elétricos em pontos estratégicos da ilha;

> Investimentos em equipamentos para o melhoramento de sistemas
de gestdo de informacdo e de apoio ao utilizador da mobilidade
elétrica em dreas urbanas;

> Acoes de sensibilizacdo e divulgacdo de promocdo da mobili-
dade elétrica.

RESULTADO ESPERADO

Maior efetividade a este objetivo da politica regional de energia,
associado & diminuicdo do peso relativo do consumo energético
nos transportes, apoiando projetos e criando condicdes para a
difusdo da mobilidade sustentdvel nas diferentes ilhas.

BENEFICIARIOS

- Empresas de transporte
publico coletivo de
passageiros;

- Administracdo Publica
Regional e Local (para as
acoes de sensibilizacdo e
planos de mobilidade);

- Entidade que se venha a
constituir responsdvel pela
implementacdo da rede
de postos de carrego-
mento elétrico;

- Organismos que imple-
mentam o insfrumento
financeiros ou fundo dos
fundos.

INDICADOR RESULTADO

Passageiros movimentados
no sistema de fransporte
coletivo

Situacdo partida: 2.100 mil
pessoas (2013)

Valor- alvo: 9.556 mil pessoas
(2023)




ALTERACOES CLIMATICAS E

EIXO

Objetivo Especifico 5.1.1

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Acoes que contribuam para o aumento da capacitacdo dos
responsdveis publicos em matéria de prevencdo, detecdo e com-
bate dos efeitos das alteracdes climdaticas, através da utilizacdo
efetiva de conhecimentos e dados atualizados sobre o impacto das
alteracdes climdticas, em especial ao nivel do planeamento e
gestdo do territério para a adaptacdo;

Exemplos:
- Plano Regional para as Alteracdes Climdaticas;

- Estudos de vulnerabilidades e riscos de movimentos de
vertente, erosdo hidrica e inundacoes;

- Planos de emergéncia e de contingéncia de dmbito
regional e local.

> Estudos e acdes no dmbito da melhoria dos sistemas de prevencdo
destinados a apoiar os esforcos conducentes a uma maior resistén-
cia as alteracdes climdticas;

Exemplos:

- Projetos de prevencdo de riscos, de alerta e de resposta
a eventos decorrentes de alteracdo climdtica;

- Sistemas de informacdo e alerta.

> Acoes destinadas ao reforco da sensibilizacdo, comunicacdo,
cooperacdo e divulgacdo em matéria de adaptacdo as alteracoes
climdticas, incluindo a sensibilizacdo das entidades regionais e locais
e dos cidaddos sobre alteracées comportamentais.

RESULTADO ESPERADO

Aumento da capacitacdo dos responsdveis publicos em matéria de
prevencdo, detecdo e combate dos efeitos das alteracdes climdti-
cas. Melhoria os sistemas de monitorizacdo e prevencdo destinados
a apoiar os esforcos conducentes a uma maior resisténcia as alter-
acoes climdticas e Reforco da sensibilizacdo, comunicacdo, coop-
eracdo e divulgacdo em matéria de adaptacdo as alteracoes
climdticas.

PREVENCAO E GESTAO DE RISCOS

BENEFICIARIOS

- Administracdo PUblica
Regional e Local e outras

entidades publicas.

INDICADOR RESULTADO

Territério regional com
instrumentos de identificagdo
de vulnerabilidades e riscos

Situacdo partida: 34% (2013)
Valor- alvo: 100% (2023)




ALTERACOES CLIMATICAS E

PREVENCAO E GESTAO DE RISCOS

Objetivo Especifico 5.2.1

AUMENTAR A CAPACIDADE DE RESILIENCIA A SITUACOES DE CATASTROFES

(FEDER)

TIPOLOGIAS DE ACAO

Abordagem de riscos especificos na orla costeira para protegdo de
pessoas e bens:

> Estabilizacdo e requalificacdo de zonas costeiras em risco;

> Remocdo de estruturas localizadas em zonas de dominio publico
maritimo, nos casos em que aguela remocdo se apresente indispen-
s@vel para a protecdo costeira e seja da responsabilidade do setor
publico;

> Acdo de prevencdo e combate d poluicdo marinha.

Abordagem de riscos especificos na rede hidrogrdfica para a
protecdo de pessoas e bens

> Regularizacdo, reperfilamento e desobstrucdo de ribeiras;
> Limpeza e requalificacdo nas bacias de retencdo.

Estratégias de mitigagdo ao nivel da protegdo civil que apresentem
um efeito benéfico transversal

> Rede regional publica de telecomunicacdes digital;

> Equipamentos de protecdo civil; veiculos de emergéncia; meios
de salvamento maritimo, etc.

> Infraestruturas do sistema de protecdo civilb nomeadamente a
criacdo, ampliacdo e melhoramento de quarteis de bombeiros.

RESULTADO ESPERADO

Diminuicdo dos efeitos decorrentes das alteracdes climdticas e
melhor capacidade de resposta as intfempéries e outros fendmenos
que assolam a Regido.

BENEFICIARIOS
- Administracdo PUblica e

servicos de profecdo civil.

INDICADOR RESULTADO

Incremento da capacidade
de resiliéncia em situagdo de
excegdo que envolva
ameaca coletiva

Situacdo partida: 55% (2013)
Valor- alvo: 90% (2023)
IntervengcGo em linha de
costa em situagcdo de risco,

para protecdo de pessoas e
bens

Situacdo partida: 50% (2013)
Valor- alvo: 93% (2023)




AMBIENTE E EFICIENCIA
DOS RECURSOS

EIXO

Objetivo Especifico 6.1.1

TIPOLOGIAS DE ACAO

Investimentos com vista ao aumento da recolha seletiva, reciclagem
e valorizagdo de residuos

> Aquisicdo de equipamentos e materiais para a recolha seletiva
e/ou triagem de residuos;

> Aquisicdo de equipamentos para fratamento ou valorizacdo de
residuos especificos;

> Projetos para valorizacdo orgénica e energética de residuos;

> Projetos para reciclagem de RSU;

> Selagem de lixeiras e de aterros, com recuperacdo ambiental dos
€espacos;

> Elaboracdo de estudos técnicos para melhoria da informacdo e
conhecimento sobre a producdo, prevencdo e gestdo de residuos;
> Promoc¢do da divulgacdo de informagdo e da sensibilizacdo da

populacdo para a prevencdo na fonte e para a valorizacdo de
residuos, principalmente junto da populacdo escolar.

RESULTADO ESPERADO

Diminuicdo substancial do depdsito de residuos em aterro,
prevendo-se que os residuos urbanos que tém como destino final a
valorizacdo passem a representar, em 2023, metade do total dos
residuos urbanos produzidos.

BENEFICIARIOS

- Administracdo PUblica
Regional e Local e outras

entidades publicas.

INDICADOR RESULTADO

Valorizag@o dos residuos
urbanos

Situacdo partida: 13% (2012)
Valor- alvo: 50% (2023)




AMBIENTE E EFICIENCIA
DOS RECURSOS

Objetivo Especifico 6.2.1

OTIMIZAR E GERIR DE MODO EFICIENTE OS RECURSOS HiDRICOS NUMA OTICA DE
UTILIZACAO, PROTECAO E VALORIZACAO, GARANTINDO A MELHORIA DA QUALIDADE DAS
MASSAS DE AGUA E OTIMIZAGAO E GESTAO EFICIENTE DOS RECURSOS E INFRAESTRUTURAS
EXISTENTES, GARANTINDO A QUALIDADE DO SERVIGCO PRESTADO AS POOULAGOES E A SUSTENTABILI-
DADE DOS SISTEMAS, NO AMBITO DO CICLO URBANO DA AGUA (FEDER)

TIPOLOGIAS DE AGAO

Sistemas pUblicos de abastecimento de dgua e de drenagem e
dguas residuais:

> Reabilitacdo dos sistemas publicos de captacdo, transporte e
distribuvicdo e armazenagem de dgua para abastecimento
(incluindo o controlo e reducdo de perdas);

> Projetos de expansdo dos sistemas de drenagem e de dguas resi
duais.

Monitorizagdo dos recursos hidricos (exemplos):

> Equipamentos hidrometeoroldgicos automdticos com teletransmis-
sdo de dados para monitorizacdo do ciclo da dgua, nas ilhas ainda
ndo cobertas pela rede;

> Equipamentos para realizacdo de medicdes e recolha de
informacdo complementar no &mbito da monitorizacdo das massas
de dgua subterréneas.

Implementagdo e monitorizagdo dos Planos de Ordenamento de
Bacias Hidrogrdficas de Lagoas:

> Projefos de investimento para protecdo e valorizacdo ambiental
das dreas de intervencdo dos planos e de recuperacdo da quali-
dade da dgua das lagoas;

> Aquisicdo de terrenos nas dreas de intervencdo dos planos que se
mosfrem essenciais aos respetivos objetivos; a propriedade destes
terrenos deve manter-se publica excluindo qualquer possibilidade
de venda futura.

RESULTADO ESPERADO

Melhoria da capacidade de monitorizacdo dos recursos hidricos
através de sistemas de informacdo eficazes; melhoria da qualidade
dos servicos prestados as populacdes em termos de abastecimento
de dgua e fratamento de dguas residuais e continuar com as
intervencdes necessdrias ao cumprimento dos objetivos dos Planos
de Ordenamento de Bacias Hidrogrdficas de Lagoas.

BENEFICIARIOS

- Administracdo Publica e

outras entidades publicas.

INDICADOR RESULTADO

Qualidade da agua
distribuida para consumo
humano

Situacdo partida: 96,8%
(2011)

Valor- alvo: 99% (2023)

Melhoria da qualidade das
massas de agua (% das
massas de dgua que passou
de qualidade “inferior a boa”
a “boa a superior”)

Situacdo partida: 78% (2012)
Valor- alvo: 95% (2023)




AMBIENTE E EFICIENCIA
DOS RECURSOS

EIXO

Objetivo Especifico 6.3.1

TIPOLOGIAS DE ACAO

Valorizagdo e promogdo do patriménio natural e cultural associado
(exemplos):

> Projetos de qudlificacdo e promocdo de dreas terrestres e
marinhas, protegidas/classificadas;

> Projetos de constru¢cdo, melhoria, ou promogdo de Centros Ambi-
entais e outros sitios de interpretacdo e visitacdo das dreas de maior
valor natural e paisagistico;

> Investimentos para a criacdo de condicdes para a fruicdo e
visitacdo de pontos de elevado interesse natural ou cultural ao nivel
dos patriménios terrestre e subaqudtico;

> Projetos de divulgacdo e sensibilizacdo para a renovacdo/ expan-
sdo das Certificacdes Ambientais concedidas a nivel internacional,
nomeadamente Reservas da Biosfera, Geoparque Azores, Rede
Europeia dos Destinos de Exceléncia, Quality Cost, Bandeira Azul,
Praia Acessivel e Carta Europeia de Turismo Sustentdvel.

Valorizagdo e promoc¢ado do patriménio cultural (exemplos):

> Recuperacdo e valorizacdo do patrimdnio exclusivamente publico
arquiteténico e cultural identitdrio da histéria e cultura acoriana;

> Expansdo, remodelacdo ou reabilitacdo de infraestruturas cultur-
ais;

> Valorizagdo e promogdo de bens-histéricos culturais com e evado
interesse cultural;

> Recuperacdo e promocdo de acervos culturais, ligados a histéria
e cultura regional, das manifestagdes e dos usos e costumes proprios
e disfintivos.

RESULTADO ESPERADO

Maior amplitude a estratégia de prestigiar e qualificar os fatores
distintivos regionais, aproveitando e majorando as suas caracteristi-
cas singulares, de modo a que a imagem que turistas e visitantes,
nacionais e estrangeiros, associem ao Arquipélago e d sua beleza,
riqueza e diversidade natural e cultural saia reforcada, enquanto
territério de exceléncia para a visitacdo e estada.

BENEFICIARIOS

- Administracdo PUblica;
- Entidades PUblicas e

Privadas Sem Fins Lucra-
tivos.

INDICADOR RESULTADO

Dormidas em estabeleci-
mentos hoteleiros, aldea-
mentos, apartamentos
turisticos e outros

Situacdo partida: 1.138 mil
dormidas (2011-2013)

Valor- alvo: 1300-1400 mil
dormidas (2023)




AMBIENTE E EFICIENCIA
DOS RECURSOS

Objetivo Especifico 6.4.1

PROMOVER O CONHECIMENTO E A VALORIZAGAO DA BIODIVERSIDADE E DOS

ECOSSISTEMAS (FEDER)

TIPOLOGIAS DE ACAO

Investimentos de ambito imaterial:

> Plano Setorial da Rede Natura 2000 e demais instrumentos de
gestdo e ordenamento territorial com incidéncia na Rede Natura
2000 e na Rede Regional de Areas Protegidas;

> Sistema de informacdo geogrdfica para os ecossistemas terrestres
e marinhos e o seu estado de conservacdo;

> Projetos de controlo das espécies exdticas invasoras de fauna e
flora, marinhas e terrestres e de controlo das espécies e habitats
terrestres e marinhos;

> Registo sistemdtico de ocorréncia e mapeamento das espécies
marinhas dos Acores;

> Estudos e acdes relativos ao ordenamento do espaco maritimo dos
Acores.

Investimentos de Gmbito material (exemplos):

> Planos de Acdo para a conservacdo das espécies e habitats,
terrestres e marinhas;

> AcoOes de recuperacdo de espécies e habitats, terrestres e
marinhos;

> Programas de recuperacdo de populacdes de aves selvagens,
incluindo as marinhas;

> Intervencdo de contencdo e prevencdo dos riscos e ameacas
sobre dreas sensiveis, valores naturadis e ecossistemas;

> Ampliacdo e requalificacdo de trilhos pedestres, incluindo a sua
valorizacdo com sistemas fipo GeoCaching;

> Rede de Observatdrios de Aves dos Acores (ROA).

RESULTADO ESPERADO

Intensificacdo da conservacdo e monitorizacdo do patrimdnio natu-
ral marinho e terrestre e, por outro lado, promocdo do combate
integrado ds invasdes bioldgicas que representam uma das maiores
ameacas para o estado de conservacdo dos habitats das espécies
de flora e fauna regional.

BENEFICIARIOS

- Administracdo Publica;
- Entidades PUblicas e

Privadas Sem Fins Lucra-
fivos.

INDICADOR RESULTADO

Melhoria do conhecimento
sobre o estado de
conservagado e dos estatutos
de ameaca de espécies e
habitats (% de espécies e
habitats com estado de
conservagao conhecido -
valor de referéncia com
base nos relatérios das
diretivas Aves e habitats)

Situacdo partida: 4% (2013)
Valor- alvo: 50% (2023)




AMBIENTE E EFICIENCIA
DOS RECURSOS

EIXO

Objetivo Especifico 6.5.1

TIPOLOGIAS DE ACAO
Intervengao no interland das vilas e cidades (exemplos):

> Intervencdo no edificado (edificios publicos, edificios privados de
utilizacdo publica, edificios de atividade econémica (e.g. comércio
e servicos) e edificios de habitacdo) deverd circunscrever-se ds
zonas dos centros histéricos das pequenas vilas e cidades;

> Reestruturacdo das calcadas nos centros histéricos e a supressdo
de barreiras arquiteténicas d mobilidade pedestre nos centros histori-
cos das vilas e cidades;

> Quallificagdo do espaco publico, incluindo mobilidrio urbano e a
sinalizacdo;
> Criacdo e qualificacdo de espacos verdes urbanos;

> Construcdo e requalificacdo de edificios e estruturas locais pUbli-
cas de natureza logistica, incluindo os mercados municipais;

> Reabilitacdo e reconversdo de unidades industriais abandonadas;

> Demolicdo de edificios visando a criacdo de espacos publicos,
desde que integrada na reabilifacdo do conjunto edificado envol-
vente.

Intervenc@o na orla maritima das vilas e cidades (exemplos):

> Construcdo de pequenas infraestruturas publicas locais relaciona-
das com a ndutica, pequenas marinas e cais de acostagem locais
de apoio para pequenas embarcacoes que atravessam o Atlantico,
bem como espacos de lazer para usufruto da populagcdo urbana
residente.

RESULTADO ESPERADO

Melhoria do ambiente urbano das vilas e cidades dos Acores, tendo
como resultado lateral, mas ndo desprezivel, como preconiza a
estratégia do atlé@ntico, a fixacdo de emprego mais qualificado,
através da dinamizacdo do espaco urbano neste contexto.

BENEFICIARIOS

- Administracdo PUblica;
- Enfidades Publicas e
Privadas Sem Fins Lucra-
tivos;

- Organismo que imple-
menta o instrumento
financeiro ou o fundo de
fundos.

INDICADOR RESULTADO

Aumento de satisfagdo dos
residentes que habitam em
dreas com estratégias
integradas de desenvolvi-
mento urbano

Unidade de medida: (1-10)

Valor- alvo: 22 (2023)




TRANSPORTES SUSTENTAVEIS E PRINCIPAIS
REDES DE INFRAESTRUTURAS

Objetivo Especifico 7.2.1
AUMENTAR A EFICIENCIA E A SEGURANCA NA MOBILIDADE TERRESTRE DE
MERCADORIAS E DE PASSAGEIROS (FEDER)

TIPOLOGIAS DE ACAO
Realizagdo de obras em trogos da rede vidria regional: BENEFICIARIOS

> Intervencdo pontual nos circuitos logisticos terrestres de apoio ao
desenvolvimento das ilhas de Santa Maria, SGdo Miguel, Terceira,
Graciosa, Sdo Jorge, Pico, Faial, Flores e Corvo;

> Um conjunto de 4 intervencdes nos seguintes segmentos da rede
vidria regional:

- Administracdo Publica

Regional e Local.

- Via de ligacdo entre o porto comercial e de pescas € o INDICADOR RESULTADO
terminal maritimo da Horta, na ilha do Faial;
- Troco da estrada longitudinal da llha do Pico; Reducdo de acidentes

. rodovidrios
- Acesso ao porto de pescas de Vila Franca do Campo,

na llha de S&o Miguel;
- Lligacdo infer-concelhia, entre o Nordeste e a Povoacado,

Situacdo partida: 2843 (2012)
na llha de Sdo Miguel. Valor- alvo: 2.500 (2023)

RESULTADO ESPERADO
Melhoria da circulacdo em alguns trocos da rede vidria regional.



TRANSPORTES SUSTENTAVEIS E PRINCIPAIS

REDES DE INFRAESTRUTURAS

EIXO

Objetivo Especifico 7.3.1

TIPOLOGIAS DE ACAO
Transportes Maritimos:

> Construcdo de 2 navios - com capacidade minima (cada) de 650
pessoas e 150 viaturas ligeiras ou 40 viaturas ligeiras e 195 lane meters
para camides pesados. - Grande projeto a apresentar a Comissdio
Europeia.

Transportes Aéreo:
> Intervencdes nas seguintes infraestruturas aéreas:
- Aerédromo do Corvo
- Aerogare da Graciosa
- Aerogare das Lajes (ilha Terceira)
- Aerédromos de S. Jorge e do Pico

> Criacdo de infraestruturas de interface para a integracdo fotal de
todos os sistemas de fransporte na RAA;

> Sistemas de informacdo ao puUblico, reformulacdes do sistema de
bilhética (bilhética de contato) e infroducdo de novas plataformas
tecnoldgicas.

RESULTADO ESPERADO

Reforco e dinamizacdo do mercado intferno, aumento da conexdo
ao exterior e, consequentemente, tornar mais competitivos os princi-
pais setores e empresas exportadoras de bens transaciondveis, o
furismo e a mobilidade dos cidaddos.

BENEFICIARIOS

- Administracdo PUblica e

outras entidades publicas.

INDICADOR RESULTADO

Passageiros movimentados
nos portos da Regido

Situacdo partida: 463 mil
passageiros (2013)

Valor- alvo: 533 mil passagei-
ros (2023)




EMPREGO E MOBILIDADE
LABORAL

Objetivo Especifico 8.1.1

A INTEGRAGAO SUSTENTADA DE DESEMPREGADOS NO MERCADO DE TRABALHO

(FSE)

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Apoios & contratacdo - criacdo de novos postos de trabalho
através da atribuicdo de um apoio financeiro as entidades empre-
gadoras pela integracdo, através de celebracdo de contrato de
trabalho, de estagidrios ou contratar desempregados;

> Estdgios de reconversdo profissional para a agricultura e industrias
fransformadoras — visam proporcionar uma experiéncia de frabalho
e criar oportunidades de integracdo direcionadas ao publico com
maiores dificuldades e com menores qualificacdes. Comportam
duas vertentes de formacdo, uma mais fradicional e adaptada ao
setor onde o jovem serd inserido e outra de formacdo prdtica em
contexto de frabalho de maior duracdo. Preveem a obrigatorie-
dade de prestacdo de formacdo profissional e atribuem um prémio
de infegracdo a conceder as empresas que decidam contratar os
estagidrios;

> Apoios a encargos ndo salariais — apoio financeiro aos emprega-
dores que celebrem contratos de frabalho, sem termo ou a termo
certo de duracdo igual ou superior a 6 meses, a tempo completo ou
parcial, com desempregados inscritos nos servicos de emprego,
através do reembolso de uma percentagem da Taxa Social Unica
(TSU) paga pelo empregador.

RESULTADO ESPERADO

Impulso  do emprego sustentdvel, promovendo também as
condicdes de empregabilidade da populacdo desempregada.

BENEFICIARIOS
- Administracdo Regional.

INDICADOR RESULTADO

Participantes empregados 6
meses depois de terminada
a participagdo nas agoes de
apoio a contratagcdo

Situacdo partida: 43% (2010)
Valor- alvo: 45% (2023)

Participantes empregados 6
meses depois de terminada
a participagdo num estdagio
de reconversdo profissional
para a agricultura e indUs-
trias transformadoras

Situacdo partida: 38% (2014)

Valor- alvo: 45% (2023)



EMPREGO E MOBILIDADE
LABORAL

EIXO

Objetivo Especifico 8.2.1

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Estdgios profissionais — estdgios que tém em conta as especifici-
dades dos diferentes segmentos (nivel de escolaridade — aqueles
qgue concluiram um curso profissional equivalente ao ensino
secunddrio e licenciados/mestres) e visam proporcionar, simultanea-
mente, a aquisicdo de competéncias e de experiéncia profissional,
potenciando a empregabilidade nas empresas de acolhimento;

> Estdgios de reconversdo profissional para a agricultura e indUstrias
transformadoras - os setores em reconversdo sdo essenciais para o
desenvolvimento regional com destaque para os setores agricola e
industrial. Face a existéncia de um volume significativo de desem-
pregados que abandonaram precocemente o sistema de ensino,
torna-se imperativo reconverter estes ativos através de duas
vertentes: formacdo profissional tedrica e prdtica, traduzindo-se,
esta Ultima, num estdgio em contexto real de trabalho;

> Apoios a confratacdo - visam promover relacdes laborais mais
estdveis através de um apoio financeiro as entidades empregadoras
gue contratem os jovens apds a conclusdo do estdgio profissional.
Complementarmente, concess@o de incentivos a confratacdo, com
e sem termo, de desempregados jovens recrutados pelas empresas
e outras enfidades empregadoras, diferenciando-se a subvencado a
afribuir-lhes, em funcdo do tfempo de inscricdo dos recrutados nas
Agéncias para a Qualificacdo e Emprego.

RESULTADO ESPERADO

Reforco das competéncias e experiéncias profissionais dos jovens
acorianos, como forma de agilizar e facilitar a sua integragcdo no
mercado de frabalho.

BENEFICIARIOS

- Administracdo Regional.

INDICADOR RESULTADO

Participantes jovens empre-
gados é meses depois de
terminada a participagdo
num estdgio profissional

Situacdo partida: 47% (2013)
Valor- alvo: 50% (2023)

Participantes empregados 6
meses depois de terminada
a participagdo num estagio
de reconversao profissional
para a agricultura e indUs-
trias transformadoras

Situagdo partida: 38% (2014)

Valor- alvo: 45% (2023)




EMPREGO E MOBILIDADE
LABORAL

Objetivo Especifico 8.3.1

COMBATE AO DESEMPREGO E ESTIMULO A UM CRESCIMENTO ECONOMICO
SUSTENTAVEL A MEDIO E LONGO PRAZO ATRAVES DO APOIO AO AUTOEMPREGO

(FSE)

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Apoio a criacdo do préprio emprego — acdes dirigidas a desem-
pregados beneficidrios, ou ndo, de prestacdes de desemprego,
através da atribuicdo de um prémio;

> Apoios & contratacdo - visam apoiar a contratacdo de desempre-
gados, promovendo o emprego de populacdes com maior dificul-
dade no acesso ao mercado de trabalho, confribuindo para
criacdo de emprego e crescimento econdmico. Destinam-se exclu-
sivamente & contratacdo de mais algum desempregado para além
da criagcdo do préprio emprego. Trata-se de um apoio complemen-
tar, no &mbito de projetos de criacdo do préprio emprego;

> Acdes de apoio ao empreendedorismo — destina-se ao paga-
mento de uma bolsa a desempregados, durante o periodo
necessdrio ao desenvolvimento e implementacdo de projetos que
visem a criacdo de empresas.

RESULTADO ESPERADO

Implementacdo de condicdes para a criacdo do préprio emprego,
encorajando a iniciativa privada e individual e esfimulando o
empreendedorismo.

BENEFICIARIOS
- Administracdo Regional.

INDICADOR RESULTADO

Pessoas apoiadas no dmbito
da criagdo de emprego,
incluindo autoemprego, que
permanecem 12 meses apos
o fim do apoio

Situacdo partida: 54% (2009)

Valor- alvo: 60% (2023)




EMPREGO E MOBILIDADE
LABORAL

EIXO

Objetivo Especifico 8.4.1

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Formacdo para o empreendedorismo feminino — acdes de
formacdo destinadas a mulheres, com vista a potenciar a sua
capacidade empreendedora, favorecendo a criagcdo do autoem-
prego e incentivando o associativismo empresarial de mulheres;

> Campanhas de divulgacdo e sensibilizacdo — acdes destinadas as
entfidades empregadoras e populacdo em geral com vista a sensibi-
lizar para a igualdade entre homens e mulheres e a conciliacdo da
vida profissional e privada;

> Programa Protecdo a Maternidade e Fomento da Empregabili-
dade Feminina - programa destinado & substituicGo de frabalhado-
ras em situacdo de licenca por maternidade por desempregadas
beneficidrias de prestacoes de desemprego.

RESULTADO ESPERADO

Aumento das condicdes de empregabilidade do publico feminino,
desenvolvendo capacidades empreendedoras.

BENEFICIARIOS

- Administracdo Regional;
- Entidades formadoras

certificadas.

INDICADOR RESULTADO

Mulheres participantes em
formagdo para o empreen-
dedorismo feminino, que
criaram o préprio emprego,
até 6 meses depois de
terminada a formagdo

Situacdo partida: 4,9% (2013)
Valor- alvo: 7% (2023)
Mulheres empregadas 6
meses apods o termo do

periodo de apoio

Situacdo partida: 30% (2012)

Valor- alvo: 40% (2023)




EMPREGO E MOBILIDADE
LABORAL

Objetivo Especifico 8.5.1

AUMENTAR A EMPREGABILIDADE DOS ATIVOS, ATRAVES DA FORMAGAO AO
LONGO DA VIDA, E PROMOVER AGOES QUE FAVOREGCAM UMA GESTAO MAIS

INOVADORA POR PARTE DOS EMPRESARIOS (FSE)

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Acdo-Formacdo para a inovacdo empresarial - resposta formativa
inserida em estratégias empresariais de consolidacdo e/ou expan-
sdo da sua atfividade em segmentos orientados para os objefivos de
inovacdo e de reforco da producdo de bens transaciondveis de
maior valor acrescentado.

> Cheque formacdo - visa potenciar o ajustamento entre a procura
e oferta de formacdo através da concessdo de um apoio financeiro
as entidades empregadoras e aos ativos desempregados e empre-
gados que frequentem percursos de formacdo ajustados e direcio-
nados ds necessidades do mercado de trabalho.

> Consultoria/Formacdo a microempresas e pequenas e médias
empresas - fem como objetivo apoiar os processos de moderniza-
cdo das microempresas e PME e a qudlificacdo dos empresdrios,
dirigentes e responsdveis funcionais, através de acdes de formacdo
e apoio individualizado. Essas acdes de formacdo sdo organizadas
na modalidade de formacgdo-consultoria, com vista a reforcar e
desenvolver as competéncias dos empresdrios, dirigentes e respon-
saveis funcionais de micro, pequenas e médias empresas, tendo
como objetivo a melhoria da sua capacidade de gestdo e o
aumento da competitividade, modernizacdo e inovacdo das respe-
fivas empresas.

> Formacdo Modular - tem por base as unidades de formacdo de
curta duracdo (UFCD) constantes do Catdlogo Nacional das Qualifi-
cacodes e visa aperfeicoar os conhecimentos e competéncias
adquiridas ou a ser utilizada em processos de reciclagem e recon-
versdo profissional, proporcionando, deste modo, a aquisicdo dos
conhecimentos necessdrios & integracdo num mercado de trabalho
cada vez mais exigente e competitivo.

RESULTADO ESPERADO

Reforco da capacidade de adaptacdo das empresas e dos ativos
acorianos As mudancas que condicionam o tecido empresarial e o
mercado de frabalho da Regido.

BENEFICIARIOS

- Associacoes empresariqis
representativas do tecido
empresarial dos Acores;

- Escolas profissionais;

- Empresas;

- Entidades formadoras
certificadas;

- Administracdo PUblica
Regional.

INDICADOR RESULTADO

Trabalhadores que se consideram
mais aptos para a inovagdo e
gestdo apos a frequéncia da
formagado

Situacdo de partida: 70% (2013)
Valor- alvo: 70-80% (2023)

Participantes empregados que pelo
menos mantém o emprego, 6 meses
depois de terminada a participagao
na formagdo

Situacdo de partida: 80% (2013)
Valor- alvo: 90% (2023)

Participantes desempregados
integrados no mercado de trabalho,
6 meses apos a conclusdo da
formagado

Situagao de partida: 35% (2013)
Valor- alvo: 50% (2023)

Empresas que implementam planos
de mudanga organizacional em
sequéncia de formagdo, 12 meses
apos a conclusdo das agoes
Situagao de partida: 84,1% (2013)

Valor- alvo: 80-90% (2023))




EMPREGO E MOBILIDADE
LABORAL

EIXO

Objetivo Especifico 8.7.1

TIPOLOGIAS DE ACAO
> Estdgios profissionais no dmbito do programa Eurodisseia;

> Acdes de formacdo para os candidatos a mobilidade e para
conselheiros e line managers;

> Acdes de informacgdo, divulgacdo, sensibilizagcdo e recrutamento.

RESULTADO ESPERADO

Potenciacdo de oportunidades de emprego, proporcionando
experiéncias profissionais no espaco geogrdfico europeu.

BENEFICIARIOS

- Administracdo Regional

INDICADOR RESULTADO

Participantes no Programa
EURODISSEIA, empregados 6
meses apos o fim da partici-
pacdo

Situacdo partida: 39,3%
(2012-2013)

Valor- alvo: 50% (2023)




INCLUSAO SOCIALE
COMBATE A POBREZA

Objetivo Especifico 9.1.1

AUMENTAR O ACESSO DE GRUPO VULNERAVEIS AO MERCADO DE TRABALHO E AS
COMPETENCIAS DE GRUPOS EM SITUAGCAO DE PARTICULAR DESFAVORECIMENTO
PARA A SUA INTEGRACAO NO MERCADO DE TRABALHO, BEM COMO DOTA-LOS
DE COMPETENCIAS DE BASE MINIMAS QUE FACILITEM A SUA INSERCAO SOCIALE

PROFISSIONAL (FSE)
TIPOLOGIAS DE ACAO

> Programas ocupacionais de dmbito local e ao servico d comuni-
dade - a estratégia a implementar assenta na integracdo das
pessoas em contexto de pobreza e exclusGo em programas ocupa-
cionais de dmbito local e ao servico da comunidade onde estas se
inserem;

> Acodes de vertente formativa escolar e/ou profissional para grupos
vulnerdveis — acdes complementares aos programas ocupacionais
que visam intensificar o contato dos individuos excluidos do
mercado de trabalho com hdbitos profissionais com vista a valorizar
as suas capacidades de modo a que se consfituam como agentes
ativos na procura de solugcdes para os seus problemas;

> Acodes de formacdo de cardcter social para grupos vulneraveis -
acdes complementares aos programas ocupacionais dirigidas aos
grupos mais excluidos e que, por terem esse handicap especifico,
requerem processos formativos ajustados as suas condicionantes e
diferenciados, que os dotem de instfrumentos de socializacdo que
vdo desde o treino das suas competéncias comportamentais e
relacionais até & prdtica de uma cidadania ativa e esclarecida,
fundamental & (re)entrada no mercado de emprego;

> Acdes de apoio & contfratacdo de publicos vulnerdveis e apoio s
empresas de insercdo - incentivos as entidades empregadoras do
mercado normal de frabalho, para a admissdo de pessoas com
estas caracteristicas, bem como formacdo e prémios de integracdo,
no que respeita ds empresas de insercdo;

> Apoio a projetos de intervengdo social com cardcter inovador e
experimental que sejam implementados a nivel de freguesia e
concelho e que dinamizem parcerias entre entidades publicas e
privadas que atuem no mesmo territdrio. (Inovacdo Social).

RESULTADO ESPERADO
Promocdo da inclus@o de publicos em situacdo de desfavoreci-

mento e vulnerabilidade, proporcionando-lhes experiéncias profis-
sionais e dotando-os de competéncias bdsicas.

BENEFICIARIOS

- Administracdo Regional;
- Entidades formadoras

certificadas.

INDICADOR RESULTADO

Participantes de grupos
desfavorecidos que foram
cerlificados no final da
formagdo de percursos
formativos

Situacdo partida: 39% (2012)
Valor- alvo: 50% (2023)

Participantes em programas
ocupacionais, empregados é
meses apds a conclusdo da
participagdo

Situacdo partida: 12,8%
(2013)

Valor- alvo: 20% (2023)




INCLUSAO SOCIALE
COMBATE A POBREZA

EIXO

Objetivo Especifico 9.3.1

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Apoio a campanhas de sensibilizacdo para a promocdo da
inclusdo destinada a minorias sujeitas a discriminacdes multiplas e
vitimas de violéncia, através do desenvolvimento de estratégias de
prevencdo e combate que visem sensibilizar a comunidade em
geral e as instituicdes para a questdo da interculturalidade, igual-
dade e violéncia de género e de identidade sexual, para a ndo
discriminacdo em razdo da deficiéncia, idade ou orientacdo, bem
como criar e divulgar materiais informativos e pedagdgicos e elabo-
rar planos regionais;

> Apoio a campanhas de sensibilizacdo e informacdo sobre a
temdtica dos comportamentos aditivos dependéncias e problemdti-
cas associadas, de forma a confrariar preconceitos e esteredtipos
com o objetivo de favorecer a igualdade de oportunidades e
infegracdo social;

> Apoio a acdes de formacdo potenciadoras de uma intervencdo
especializada a profissionais € agentes que intervém no édmbito do
sistema de promocdo e protecdo das criancas (Instituicoes de Acol-
himento e Comissdes de Protecdo de Criancas € Jovens), na
prevencdo e combate d violéncia doméstica (técnicos sociais,
técnicos de saude, forcas policiais, magistrados, professores) e na
promocdo da igualdade de oportunidades e combate as discrimi-
nacgoes.

RESULTADO ESPERADO

Promocdo de condicdes para igualdade de acesso e de oportuni-
dades a grupos expostos a contextos de exclusdo, por via da
prevencdo de todas as formas de discriminacdo.

BENEFICIARIOS

- Administracdo Regional;
- Institutos puUblicos;
- Instituicoes particulares

de solidariedade social;
- Enfidades formadoras
certificadas.

INDICADOR RESULTADO

Participantes em agoes de
formagdo de publicos
estratégicos que concluiram
a formagao

Situacdo partida: 86% (2013)

Valor- alvo: 90% (2023)




INCLUSAO SOCIALE
COMBATE A POBREZA

Objetivo Especifico 9.4.1

DIVERSIFICAR E ALARGAR A OFERTA DE SERVICOS E DE RESPOSTAS SOCIAIS E DE

SAUDE ESPECIALIZADAS (FSE)

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Apoio a projetos de intervencdo social vocacionados para
promoc¢do da inclusé@o de criancas e jovens oriundos de contextos
familiares desestruturados, através do desenvolvimento de estraté-
gias facilitadoras da promocdo de estilos de vida sauddvel, da
ocupacdo orientada de tempos livres, da prevencdo de comporta-
mentos de risco e da promoc¢do da parentalidade positiva;

> Apoio a projetos de intervencdo social vocacionados para a
promocdo da inclusdo de idosos, através da implementacdo de
estratégias de apoio integrado e de cuidado, de apoio psicossocial
aos cuidadores informais e de combate ao isolamento através da
dinamizacdo de atividades de lazer e melhoria da dindmica dos
centros de convivio, de dia e do servico de apoio ao domicilio;

> Apoio a projetos de infervencdo social vocacionados para a
promocdo da inclusdo de pessoas com deficiéncia e incapacidade,
através da implementacdo de estratégias de apoio integrado e de
cuidado, da promocdo do descanso do cuidador, do desenvolvi-
mento de atividades ocupacionais produtivas facilitadoras do
desenvolvimento de competéncias sociais e pessoais;

> Apoio a projetos de intervencdo social vocacionados para a
reabilitacdo e promocdo da inclusdo de publicos em situacdo de
grave exclusdo social (repatriados, sem-abrigo, ex-reclusos,
ex-toxicodependentes, etc.), através da implementacdo de
mecanismos de suporte psicossocial, de cuidado e de reabilitacdo
que promovam o desenvolvimento de competéncias pessoais e
sociais, de estratégias de mediacdo com a comunidade e institu-
icoes, visando a criacdo de oportunidades de insercdo;

> Reorganizacdo e alargamento da Rede Regional de Cuidados
Continuados, apoiando as instituicdes que prestam estes cuidados

e, por esta via, promover o acesso a estes servicos em todas as ilhas.

RESULTADO ESPERADO

Capacitacdo das organizacdes do ferceiro setor com ferramentas
de gestdo que melhorem a sua dindmica, para que desenvolvam
também solucdes de emprego para os publicos mais vulnerdveis.

BENEFICIARIOS
- Administracdo Regional;

- Institutos puUblicos.

INDICADOR RESULTADO

Instituicoes que aumentaram
a sua capacidade de
acolher mais pessoas e de
proporcionar tratamento
especializado

Situacdo partida: 4 (2014)

Valor- alvo: 7 (2023)

Entidades que aumentam a
sua capacidade de inter-
vengdo

Valor- alvo: 20% (2023)




INCLUSAO SOCIALE
COMBATE A POBREZA

EIXO

Objetivo Especifico 9.5.1

TIPOLOGIAS DE AGAO

> Acdes de capacitacdo de dirigentes das entidades da economia
social - no dmbito da gestdo dos equipamentos sociais, fendo como
objetivo aumentar a sua rendibilidade e eficiéncia, bem como dotar
as instituicoes de recursos, sistemas e métodos de gestdo que as
qualifiqguem e modernizem, para que prestem a melhor resposta aos
seus utilizadores, como por exemplo a criagcdo de uma central de
compras de bens e servicos soliddrios;

> Acodes de capacitacdo de colaboradores da economia social -
como forma a habilitd-los a um desempenho especializado nas
diferentes dreas de intervencdo, o que constfitui uma prioridade
regional para ampliar a qualidade de servico neste setfor;

> Apoios d criacdo e modernizacdo de empresas socidis — com vista
a empregabilidade de pessoas em situacdo de vulnerabilidade
social, ao apoio & criacdo € modernizacdo de empresas sociais,
através de projetos de acdo-formacdo orientadores nas questdes
relacionadas com a constituicdo da empresa, gestdo e viabilidade
econdmica da mesma.

RESULTADO ESPERADO

Ampliacdo da capacidade de intervencdo social especializada das
instituicdes, com vista a uma maior abrangéncia da populacdo
acoriana.

BENEFICIARIOS

- Administracdo Regional;
- Institutos puUblicos;
- Instituicoes particulares

de solidariedade social;
- Empresas Sociais.

INDICADOR RESULTADO

Participantes que concluem
acgoes de capacitagdo das
organizagoes da economia
social com certificagao

Situacdo partida: 70% (2012)

Valor- alvo: 75% (2023)




INCLUSAO SOCIALE
COMBATE A POBREZA

Objetivo Especifico 9.7.1

MELHORAR O ACESSO A SAUDE E AOS SERVICOS SOCIAIS, DIVERSIFICANDO A
OFERTA DE SERVICOS E APOIANDO A TRANSICAO DOS CUIDADOS INSTITUCIONAIS
PARA OS CUIDADOS DE PROXIMIDADE QUE AJUDAM A ACEDER A UMA VIDA

INDEPENDENTE E INTEGRADA NA COMUNIDADE (FEDER)

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Novos Centros de Saude: Centro de Saude na llha de S. Miguel e
Centro de Saude das Lajes do Pico;

> Intervencdes de qualificacdo/ aumento de capacidade: Hospital
do Divino Espirito Santo, Hospital da Horta, Centros de Saude das
Velas, da Calheta e das Flores;

> Alargar e reorganizar a Rede de Cuidados Continuados;

> Implementar a Rede de Cuidados Paliativos.

Saude - Equipamentos

> Aquisicdo de ambul@ncias e equipamentos para as novas valén-
cias das unidades de salde;

> Instalacdo de sistemas de teleconferéncia e de equipamentos
video e de diagndéstico e terapéutica em todas as unidades das 9
ilhas Regido.

Socidais - Instalar e equipar novos equipamentos sociais/requalificar
e adaptar os existentes:

> InfAncia e juventude (jardins de infGncia e creches);

> Familia e comunidade (centros de acolhimento para pessoas
carenciadas e sem abrigo);

> |dosos: (Centros de Convivio, Centros de Dia e Centros de Noite);

> PUblicos com Necessidades Especiais: (Centros de Atividades
Ocupacionais (CAQO)).

RESULTADO ESPERADO

Melhoria das condicdes na provisdo dos servicos de salde, reduz-
indo as desigualdades no acesso & salude e melhorar o acesso aos
servicos sociais através da promocdo de investimentos em infraestru-
turas e equipamentos, reduzindo as desigualdades, com especial
atencdo para os grupos marginalizados e as pessoas em risco de
pobreza.

BENEFICIARIOS

- Administracdo PUblica
Regional e Local;
- Institutos, Empresas e

Associacoes Publicas;
- Entidades publicas e
privadas sem fins lucrativos.

INDICADOR RESULTADO

Populagao beneficiada pelas
intervengoes em infraestrutu-
ras de saude /sociais no total
da populagao da RAA

Situacdo de partida: 59%
(2013)

Valor- alvo: 100% (2023)




INCLUSAO SOCIALE
COMBATE A POBREZA

EIXO

Objetivo Especifico 9.9.1

TIPOLOGIAS DE AGAO

> |nvestimentos em instalacdes e equipamentos necessdrios G
atividade das empresas sociais, que contribuam para a criagcdo de
postos de trabalho na economia soliddria. Excluem-se desta fipolo-
gia de acoes, as intervencdes previstas na prioridade de investi-
mento 9.7.

Estes projetos serdo complementados por intervencées no dmbito
da capacitacdo, apoio ao emprego criado, formacdo de colabora-
dores de economia social, que serdo promovidas por enfidades
pUblicas regionais e cofinanciados pelo Fundo Social Europeu.

RESULTADO ESPERADO

Aumento das empresas sociais no universo das instituicoes do
terceiro sector.

BENEFICIARIOS

- Administracdo PUblica
Regional;
- Institutos, Empresas e

Associacdes Publicas;
- Entidades puUblicas e
privadas sem fins lucrativos.

INDICADOR RESULTADO

Peso das empresas sociais
no total das Instituic6es do
terceiro setor na RAA

Situacdo partida: 4% (2013)

Valor- alvo: 10% (2023)




ENSINO E APRENDIZAGEM
AO LONGO DA VIDA

Objetivo Especifico 10.1.1

COMBATE AO ABANDONO ESCOLAR PRECOCE, POR VIA DE UMA MAIOR EFICIEN-
CIA DO SISTEMA DE EDUCACAO E FORMACAO DE CRIANCAS E JOVENS, DAS
CONDICOES DE AQUISICAO DE APRENDIZAGENS E DE CONHECIMENTO (FSE)

TIPOLOGIAS DE AGAO

> Cursos do Programa de Formacdo e Insercdo de Jovens (PROFIJ) —
cursos de dupla certificacdo de nivel 1, 2 (nivel bdsico de ensino) e 4
(de nivel secunddrio), através da alterndncia entre os contextos de
formacdo e de frabalho;

> Programa Fénix — acdes de apoio pedagdgico desenvolvidas para
reduzir o abandono e promover o sucesso educativo, especifica-
mente orientadas para as disciplinas de Lingua Portuguesa e de
Matemdtica;

> Programa Oportunidade, acdes de apoio pedagdgico desenvolvi-
das para reduzir o abandono e de promog¢do do sucesso educativo
orientadas para jovens em risco de abandono escolar ao nivel do
ensino bdsico (1.°, 2.° e 3.° ciclos), que fransitam temporariamente
do regime regular para turmas com matriz curricular adaptada;

> Cursos do ensino vocacional — cursos que visam diversificar a oferta
formativa dos niveis bdsico e secunddrio do sistema educativo
regional, na rede publica, com o objetivo de consagrar alternativas
mais adequadas ao perfil dos alunos e assegurar a inclusdo de todos
no percurso escolar;

> Programas de apoio aos alunos e criangas com necessidades
educativas especiais — agdes de acompanhamento pedagdgico
que potenciem a escolaridade dos alunos;

> Acodes de sensibilizacdo de promocdo de salde em contexto
escolar — acdes de prevencdo da gravidez precoce no dmbito da
Area de Intervencdo na Promocdo da Satde em Contexto Escolar e
da Area de Intervencdo na Saldde Infanto-juvenil proporcionadas
por profissionais de salude, destinadas a reduzir comportamentos
conducentes d gravidez precoce.

RESULTADO ESPERADO

Melhoria das condicdes na provisdo dos servicos de saude, reduz-
indo Diminuir o abandono precoce de educacdo e formacdo,
incluindo o aprofundamento da relacdo enfre a educacdo e a
prevencdo da gravidez precoce, com vista a colmatar as deficién-
cias ainda existentes no sistema educativo regional.

BENEFICIARIOS

- Estabelecimentos de
ensino e de formacdo da

rede publica e privada;
- Administrac&o Regional.

INDICADOR RESULTADO

Diplomados nas ofertas
formativas dirigidas a
promogdo do sucesso
educativo de nivel ISCED 3

Situacdo partida: 59% (2012)
Valor- alvo: 70% (2023)
Diplomados nas ofertas
formativas dirigidas a

promogdo do sucesso
educativo de nivel ISCED 2

Situacdo partida: 45% (2012)
Valor- alvo: 60% (2023)
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EIXO

Objetivo Especifico 10.2.1

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Cursos superiores de curta duracdo que visam a aquisicdo do nivel
(ISCED) 5;

> Bolsas de ensino superior para alunos carenciados — Bolsas de
estudo a atribuir aos jovens de acordo com a andlise prospetiva das
necessidades do mercado laboral, tendo em consideracdo as
condicoes socioecondmicas do respetivo agregado familiar € o
adequado aproveitamento escolar dos candidatos;

> Programas de formacdo avancada: doutoramentos e pds douto-
ramentos, prioritariamente em dreas de estudo e investigacdo de
relevante interesse para o desenvolvimento da economia regional e
que representem uma mais-valia em termos de empregabilidade no
mercado de frabalho ndo académico.

RESULTADO ESPERADO

Aumento do nUmero de alunos que prosseguem os seus estudos a
um nivel superior, em convergéncia com as metas definidas na
estratégia Europa 2020.

BENEFICIARIOS

- Estabelecimentos de
ensino superior;

- Administracdo Regional.

INDICADOR RESULTADO
Estudantes cerlificados nos
cursos técnicos superiores
profissionais de nivel ISCED 5
Situacdo partida: 75% (2012)
Valor- alvo: 80% (2023)

Doutoramentos concluidos
Situagao de partida

Situacdo partida: 65% (2013)

Valor- alvo: 75% (2023)




ENSINO E APRENDIZAGEM
AO LONGO DA VIDA

Objetivo Especifico 10.3.1

AUMENTAR A EMPREGABILIDADE DE LICENCIADOS CUJA FORMAGCAO ADQUIRIDA
NAO SE ENQUADRE NAS NECESSIDADES DO MERCADO DE TRABALHO (FSE)

TIPOLOGIAS DE AGAO

> Acodes de reconversdo de ativos com qualificacdo superior em
dreas com saidas profissionais - pretende-se estimular a qualificacdo
e atualizacdo de competéncias através de acdes de requalificacdo
profissional de jovens e adultos licenciados com condicdes de
empregabilidade dificultadas, para dreas transversais e de maior
empregabilidade e, por esta via, também reforcar a empregabili-
dade e as oportunidades dos ativos construirem um projeto profis-
sional de sucesso, combatendo o desemprego dos jovens e ativos
qualificados.

RESULTADO ESPERADO

Criacdo de um impacto positivo na capacidade produtiva e
aumento da produtividade, fator determinante para uma maior
competitividade do tecido empresarial e das organizacdes regionais
geradoras de emprego.

BENEFICIARIOS

- Administracdo Regional.

INDICADOR RESULTADO

Alunos apoiados que
obtiveram uma nova quailifi-
cagdo

Situacdo partida: 36% (2014)
Valor- alvo: 50% (2023)
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Objetivo Especifico 10.3.2

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Percursos formativos modulares de dupla certificacdo, de nivel
bdsico ou secunddrio, certificacdo escolar ou profissional, inseridos
no Catdlogo Nacional de Qualificagoes;

> Ensino recorrente — modalidade de nivel secunddrio de 2° oportuni-
dade, repartida entre a modalidade presencial e a mediatizada,
esta, disponibilizada exclusivamente na escola-polo ES Vitorino
Nemésio, através de plataformas de ensino a disténcia;

> Desenvolvimento de processos de Reconhecimento, Validacdo e
Cerfificacdo de Competéncias - visam a certificacdo de competén-
cias escolares e/ou profissionais, adquiridas ao longo da vida, por
meio de percursos de formacgdo formais, informais € ndo formais;

> Cursos de Aquisicdo Bdsica de Competéncias- visam ndo apenas
dotar os adultos com competéncias minimas, niveis bdsicos de esco-
laridade, que lhes permitam ulirapassar um conjunto de barreiras
que durante parte da sua vida lhes vedou muitas oportunidades. O
seu principal objetivo incide sobre a melhoria das competéncias e
qualificacdées dos formandos, dotando-os de saberes que os tornam
afivos e competitivos perante o mercado de frabalho e o seu
quotidiano;

> Formacdo de formadores — Acdes de formacdo inicial e formacdo
continua de formadores, com vista a garantir a qualidade, os resulta-
dos e o sucesso da formacdo profissional realizada na Regido
Auténoma dos Acores.

RESULTADO ESPERADO

Promocdo do aumento do nivel de qudlificacdo da populacdo
ativa adulta menos qualificada, fomentando assim a sua emprega-
bilidade, reconversdo profissional dentro das respetivas enfidades
patronais ou facilitfando a sua mobilidade profissional.

BENEFICIARIOS

- Estabelecimentos de
ensino e formacdo do
sistema educativo
regional, da rede publica e
privada;

- Enfidades formadoras
certificadas;

- Instituicoes de ensino
superior;

- Administracdo Regional.

INDICADOR RESULTADO

Adultos certificados em
cursos de formagado de
certificagdo escolar e/ou
profissional

Situagdo partida: 60% (2012)

Valor- alvo: 65% (2023)




ENSINO E APRENDIZAGEM
AO LONGO DA VIDA

Objetivo Especifico 10.4.1

AUMENTAR O NUMERO DE DIPLOMADOS EM MODALIDADES DE ENSINO E
FORMACAO PROFISSIONAL DE QUALIDADE, DIVERSIFICADAS E ORIENTADAS

PARA O MERCADO DE TRABALHO (FSE)

TIPOLOGIAS DE AGAO

> Cursos Profissionais - cursos com percursos do nivel secunddrio de
educacdo com forte ligagcdo com o mundo profissional;

> Cursos do Sistema de Aprendizagem — cursos com modalidades de
formacdo de dupla certificagdo e conferem simultfaneamente o
nivel IV de formacdo profissional e uma habilitacdo escolar de nivel
secunddrio;

> Cursos de especializacdo tecnoldgica - Cursos pds-secunddrios
ndo superiores que visam a aquisicdo do nivel (ISCED) 4 de formacdo
profissional;

> Programa de Formacdo Continua, acompanhamento e inovacdo
de Docentes - orientado para a concecdo e implementacdo de
formacdo continua dos docentes do sistema educativo regional, nos
diferentes niveis e modalidades de ensino e formacdo da rede
publica e privada. Trata-se de uma medida de apoio orientada para
a melhoria da qualidade do ensino, de valorizagcdo do pessoal
docente e dos gestores escolares, fendo em vista a criacdo de
condicdes que favorecam, nomeadamente, o reforco da autono-
mia das escolas, a prevencdo do abandono escolar, o apoio &
melhoria da qualidade do sistema educativo, bem como o desen-
volvimento de competéncias relacionadas com a docéncia no
quadro da educacdo e formacdo profissional e da formacdo e
qualificacdo de adultos.

RESULTADO ESPERADO

Aumento da empregabilidade dos jovens e contribuicdo para a
melhoria da capacidade produtiva e da competitividade do tecido
empresarial e das organizagcdes regionais geradoras de emprego,
através do ajustamento da formacdo as suas reais necessidades.

BENEFICIARIOS

- Estabelecimentos de
ensino e formacdo do
sistemna educativo
regional, da rede publica e

privada

- Entidades formadoras
certificadas;

- Administracdo Regional.

INDICADOR RESULTADO
Diplomados nos cursos de
dupla certificagdo de nivel
ISCED 3

Situacdo partida: 75% (2012)
Valor- alvo: 80% (2023)

Diplomados em cursos de
nivel ISCED 4 (CET)

Situacdo partida: 75% (2012)
Valor- alvo: 80% (2023)
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EIXO

Objetivo Especifico 10.5.1

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Intervencdes em 9 escolas bdsicas integradas (EBS e EBI) da
responsabilidade do Governo Regional dos Acores: Escola Bdsica
Integrada da Ribeira Grande, Escola Bdsica e Secunddria das Lajes
do Pico, Espacos Desportivos da Escola Bdsica Integrada da Horta,
EBS da Calheta, EBI Canto da Maia, EBI de Arrifes, EBI de Rabo de
Peixe, EBl da Lagoa e EBI de Capelas;

> Intfervencdes em 14 escolas da responsabilidade das autarquias
locais - escolas bdsicas do 1° ciclo/ jardim-de-infGncia (EB1/J1);

> Criacdo de novo equipamento de ensino profissional através da
adaptacdo de edificio existente para instalacdo e equipamento da
Escola do Mar dos Acores;

> Apetrechamento da rede escolar e profissional da Regido, ao nivel
do equipamento necessdrio para aumentar a qualidade dos proc-
essos de aprendizagem e do ajustamento com o mercado de
trabalho;

> Apefrechamento em equipamentos para 0s NOvVos Cursos superi-
ores de curta duracdo (ISCED 5) e para a criacdo de novos progra-
mas de ensino superior a luz das necessidades do mercado de
trabalho, em articulacdo com a prioridade de investimento 10.2.

RESULTADO ESPERADO

Concretizacdo, em termos aceitdveis, a programacdo dos investi-
mentos em equipamentos escolares, dando assim cumprimento a
um ciclo longo e exigente, sucessivamente revisto em fungdo de
alteracées, como sejam prolongamento da escolaridade
obrigatdria, dindmica do ensino profissional défices de cobertura da
rede pré-escolar, entre outras situacdes corrigidas e objeto de
afetacdo de recursos financeiros.

BENEFICIARIOS

- Administracdo PUblica
Regional e Local;

- Estabelecimentos de
ensino e formacdo do

sistema educativo
regional, da rede publica;
- Instituicoes de ensino
superior.

INDICADOR RESULTADO

Taxa de cobertura da
requalificagdo das escolas
do ensino basico e
secunddrio (% alunos)

Situacdo partida: 78% (2013)
Valor- alvo: 94% (2023)




CAPACIDADE INSTITUCIONAL E

ADMINISTRAGAO PUBLICA EFICIENTE

Objetivo Especifico 11.1.1

AUMENTAR AS COMPETENCIAS DOS RECURSOS HUMANOS AFETOS A
ADMINISTRACAO PUBLICA REGIONAL E LOCAL COM VISTA A REORGANIZAGAO
E MODERNIZAGAO DO SETOR, ATRAVES DO AUMENTO DA QUALIDADE DOS
SERVIGOS DISPONIBILIZADOS AOS CIDADAOS, TRABALHADORES E CANDIDATOS

A EMPREGO (FSE)

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Acdes de formacdo estratégicas para a gestdo e eficiéncia na
Administracdo PuUblica, nas modalidades presencial e a disténcia.
Poderd ainda ser preparada formacdo especifica para alguns
organismos da administracdo regional ou local, apds identificacdo
dos aspetos de melhoria ou mudanca organizacional dirigidos a esse
objetivo;

> Semindrios, encontros, jornadas, palestras e conferéncias, com
énfase nos temas que se revelem estratégicos para a sua
modernizacdo/atualizacdo.

RESULTADO ESPERADO

Implementacdo de uma nova forma de gerir, na sequéncia profun-
das reformas introduzidas na Administracdo PuUblica, reforcando o
enfoque em matérias como a gestdo estratégica, a simplificacdo e
modernizacdo administrativas, ainovacdo, a aplicacdo de metodo-
logias de trabalho ofimizadas por tecnologias de informacdo, bem
como o aprofundamento de uma cultura de meritocracia nos
servicos publicos, suportada na diferenciacdo do desempenho.

BENEFICIARIOS

- Administracdo Regional e
Local;

- Entidades formadoras
certificadas.

INDICADOR RESULTADO

Trabalhadores em fungoes
puUblicas que se consideram
mais aptos apéds a frequén-
cia da formagao

Situacdo partida: 74,9%
(2013)

Valor- alvo: 80-90% (2023)




1 1 CAPACIDADE INSTITUCIONAL E
ADMINISTRACAO PUBLICA EFICIENTE

EIXO

Objetivo Especifico 11.2.1

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Desenvolvimento e adaptacdo de sistemas informdticos para o N )
suporte & decisd@o nos trés setores, como por exemplo: - Administragcdo Regional.

Sistema de gestdo escolar - O objetivo nuclear deste projeto consiste

BENEFICIARIOS

em criof e_implemen’ror um sistema de ges’rdo\escolor, no ambito da INDICADOR RESULTADO
rede publica (com eventual alargamento a rede privada), que

permite monitorizar dados correlacionados com a populacdo esco- Respostas concretizadas em
lar do sistema educativo regional publico, afigurando-se um instru- relagdo ao n.° de alertas
mento consolidador de tomada de decisdo na implementacdo das emitidos

politicas educativas;

Integracdo de funcionalidades no sistema de informacdo da Situacdo partida: 50% (2013)
Seguranca Social, que permita o acompanhamento do histérico e Valor- alvo: 90% (2023)

caracterizacdo dos agregados familiares, sinalizados pela via das
suas problemdticas sociais e prestacdes sociais atribuidas, bem
como a sua interligagdo com os sistemas informdticos dos setores da
educacdo e do emprego;

Reformulacdo do sistema informdtico do emprego, de forma a
permitir a arficulacdo da informacdo produzida com a dos sistemas
atrds referidos.

> Apoio técnico e financeiro d criacdo de uma rede de Mediadores
Tutores que visa a monitorizacdo dos sistemas de educacdo,
emprego € da solidariedade social e funcionardo como elos de
ligacdo entre os trés setores, permitindo a geracdo de alertas
relacionados com problemas de desemprego, exclusdo social,
abandono ou absentismo escolar, efc.

RESULTADO ESPERADO

Alcancar eficiéncias considerdveis nos processos e medidas em que
infervém os frés setores infervenientes, ao mesmo tempo que se
ambiciona minorar os efeitos burocrdticos, financeiros e funcionais
advenientes de um funcionamento desarticulado e, por conse-
guinte, divergente das orientacdes do quadro global para a reforma
da Administracdo Publica.




ALOCACAO ESPECIFICA
PARA A ULTRAPERIFERIA

Objetivo Especifico 12.4.1

COMPENSACAO DE CUSTOS ADICIONAIS NAS OBRIGACOES DE SERVICO PUBLICO

NOS TRANSPORTES INTER-ILHAS (FEDER)

TIPOLOGIAS DE ACAO

> Financiamento das ajudas ao funcionamento e das despesas
relacionadas com obrigacdes e contratos de servico publico, desig-
nadamente no transporte de passageiros inter-ilhas.

RESULTADO ESPERADO

Possibilidade que todas as nove ilhas do arquipélago possam
constituir-se como um verdadeiro mercado regional, potenciando
as possibilidades de escala, de aglomeracdo das atividades
econdmicas e produtivas e de criacdo de emprego, conforme
disposto no n° 2 do arfigo 12° do Regulamento (UE) n.° 1301/2013, de
17 de dezembro, ou seja, em apoios especificos ndo integrados nos
objetivos temdticos previstos no regulamento (UE) n.° 1303/2013.

BENEFICIARIOS

- Administracdo Regional.

INDICADOR RESULTADO

Movimento aéreo de
passageiros inter-ilhas

Situacdo partida: 834 mil
pessoas (2013)

Valor- alvo: 970 mil pessoas
(2023)




ASSISTENCIA
TECNICA

Objetivo Especifico 13.1.1 )
AUMENTAR A EFICIENC,IA E A EFICACIA DA AUTORIDADE DE GEST?«O EDOS
ORGANISMOS INTERMEDIOS NA EXECUCAO DAS TAREFAS ATRIBUIDAS (FEDER)

TIPOLOGIAS DE ACAO BENEFICIARIOS

> Preparacdo, execucdo, acompanhamento e inspecdo; w > :
> Avaliacdo e estudos:; - Administracdo Regional.

> Informacdo e comunicacdo.

RESULTADO ESPERADO

Aumento da Eficiéncia e a Eficdcia da Autoridade de Gestdo e dos
Organismos Intermédios na Execucdo das Tarefas Atribuidas.




CONTACTOS
PO ACORES 2020

AUTORIDADE DE GESTAO

Direcdo Regional do Planeamento e Fundos Estruturais
Caminho do Meio, 58 - SGo Carlos - 9701-853 Angra do Heroismo
Tel: 295 206 380 | e-mail: drepa@azores.gov.pt

ORGANISMOS INTERMEDIOS

Direcdo Regional do Emprego e Qualificacdo Profissional

Rua Dr. José Bruno Tavares Carreiro, s/n - 2500-119 Ponta Delgada
Tel: 296 308 000 | e-mail: info.dregp@azores.gov.pt

Direcdo Regional de Apoio ao Investimento e  Competitividade
Rua de SGo Jodo,n °55 - 9500-107 Ponta Delgada
Tel: 296 309 100 | e-mail: draic@azores.gov.pt

E-MAIL GERAL PO ACORES 2020
poacores2020@azores.gov.pt

O WEBSITE PO ACORES 2020
www.poacores2020.azores.gov.pt

O WEBSITE PORTUGAL 2020
www.portugal2020.pt






Financiado pelo eixo da assisténcia técnica do PO Acores 2020
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